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SZOLGALTATASI KERETSZERZODES

(a tovabbiakban: ,,Szerz6dés”), amely létrejott egyrészrél a

BKK Budapesti Kozlekedési Kbzpont Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840
addészam: 23028966-4-44

AFA csoportazonositd szam (CSASZ):  17781372-5-44
(atovabbiakban: ,,Megrendel8” vagy ,,.BKK Zrt.”)

masrészrél a

Doktor24 Medicina Zartkdrlen Mkodd Részvénytarsasag

székhely: 1134 Budapest, Vaci Gt 37. 1. em.
cégjegyzékszam: 01-10-140606
addészam: 27277210-4-41

mint szolgaltato6 (a tovabbiakban: ,,Szolgaltatd™)

(Megrendel6 és Szolgéltatd a tovabbiakban egyuttesen: ,,Felek”, kilon-kulon: ,,Fél”) kbzott az alulirott
helyen és idépontban az alabbiak szerint:

1.1.

1.2.

13.

2.1.

1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendel6 mint ajanlatkéré ,Egészségugyi szdréprogram -
menedzserszlrés, kampanyszlrések” targyban beszerzési igénye kielégitésére beszerzési
eljarast folytatott le, melynek 1. részében a nyertes Szolgéltatd lett. Felek a beszerzési eljaras
eredmeényeképpen jelen Szerz6dést kotik egymassal.

A SzerzGdést a Felek, a beszerzési eljarast meginditd felhivds és dokumentécio - kulonds
tekintettel a Szerz6dés 1. szamua mellékletét képz& miszaki leirasra (a tovabbiakban: ,,Mdszaki
leiras”), valamint a Szerzddés 2. sz. mellékletét képezd Szolgaltato ajanlatara (a tovabbiakban:
LJAjanlat”) - alapjan kototték.

Felek - a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. térveny (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) 6:87. 8 (1)-
(2) bekezdéseivel Osszhangban - kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés a Felek kozotti
megallapodas valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerz&désbe nem foglalt korabbi
megallapodasok hatalyukat vesztik. Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz6dés értelmezésénél
figyelembe vehet6k.

2. A SZERZODES TARGYA

Megrendel§ megrendeli, Szolgaltatd pedig elvéllalja, hogy a Mdszaki leirdsban és a
Szerz6désben meghatéarozottaknak megfeleléen Megrendel6 munkavallaléi szdmara
egészségugyi  szlirbvizsgalatokat  (menedzserszlrések)  biztosit (a  tovabbiakban:
»Szolgaltatas”).
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3. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Szolgéltatd koteles a Szerz6dés teljesitése soran a téle elvarhatd legmagasabb szakmai
szinvonalon, igy kilondsen, de nem kizarélagosan a M(iszaki leirasban, illetve a Szerz6désben
szerepld igényeknek megfelel6en nyljtani a Szolgéltatést, tovabba el6segiteni a Szolgéltatdsnak
a Megrendel6 altal tamasztott igényeknek valé megfelel6ségét. Szolgéltatd vallalja, hogy a
Szolgéltatasokkal kapcsolatban felmerult problémakra megoldasokat kindl.

Szolgéltatd koteles a Szolgéltatds nyujtdsdhoz kapcsol6do, azokra iranyadd magyar €s
nemzetkdzi jogszabalyokat, szabvanyokat, valamint Megrendel6 vonatkozé szabalyzatait
betartani és alkalmazottaival, alvallalkozoival betartatni.

A Szolgaltat6 szavatossagot vallal azért, hogy tevékenységét a vonatkozé jogszabalyoknak és
szakmai el6irdsoknak megfeleléen, méasok jogainak vagy torvényes érdekeinek megsértése
nélkil latja el. A Szolgaltato kijelenti, hogy szerz6désszer(i tevékenysége ellatdsdhoz sziikséges
gyakorlattal, és a sziikséges képesitésli személyzettel, valamint mdszaki felszereltséggel
rendelkezik. Szolgéltato jelen Szerz6dés alirasaval kitelezettséget vallal, hogy kizardlag olyan
személyeket von be a teljesitésbe, akiknek jogi statusza rendezett, valamint a szlkséges
gyakorlattal és képesitéssel rendelkeznek.

Szolgéltato koteles a Megrendel&t minden olyan koriilményrél haladéktalanul értesiteni, amely
a jelen Szerz6dés teljesitését veszélyeztet(het)i vagy gatol(hat)ja. Az értesités elmulasztasabol
eredd minden karért Szolgaltato felel.

4. ASZERZODES IDOTARTAMA

A Szerz6dés a mindkét Fél altali alairasdnak napjan lép hatalyba és 2026. december 31. napjaig
tart6 hatarozott ideig tart. A menedzsersz(irések ebben az id6szakban kertilnek lebonyolitasra.

A Szerz6dés id6beli hatdlyat a hatarozott id6tartam lejartat megel6z6en Megrendel6 a
Szolgéltatohoz intézett egyoldalu irdsbeli nyilatkozataval egy (1) alkalommal legfeljebb
tizenkettd (12) hénappal és legfeljebb a Kerettsszeg kimeriléséig meghosszabbithatja.

5. KERETOSSZEG, A SZOLGALTATASOK ELLENERTEKE, MEGRENDELES

A Szerz6dés keretdsszege: nettd 20 000 000,- Ft, azaz nettd haszmillié forint (a tovabbiakban:
»Keretdsszeg”). Felek megallapodnak abban, hogy Szolgéltatd a Szerz6dés alapjan a
Szolgéltatdsok teljesitését az Ajanlatban meghatarozott egységarakon teljesiti (a tovabbiakban:
»Szolgaltatési dij”).

Eves menedzsersz(irés alapcsomag dija: nett6 230 000,- Ft/f6, melybe beletartozik a Miszaki
leirdsban foglalt kettd (egyénileg valaszthato) kiegészitd szlrdvizsgéalat dija is.

Jelen Szolgéltatéas az altal&nos forgalmi adérol sz616 2007. évi CXXVIL. térvény 85. § (1) bekezdés
b) pontja alapjan adémentes szolgaltatasnydjtasnak minésul.

A Szolgéltatasi dij magaban foglalja a Szolgaltatonak a Szerz6dés teljes id6tartama alatt a
Szolgaltatés teljesitésével kapcsolatban felmerilt minden koltségét. Egyéb kdltség semmilyen
cimen nem érvényesithetd. A Szolgaltato kijelenti, hogy a Szolgéltatasi dij a Szerzddés teljes
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id6tartama alatt valtozatlanok maradnak.

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy Megrendel6nek el6re vallalt megrendelési kotelezettsége
csak a 6.2. pontban foglalt el6zetes igénybejelentés alapjan meghatarozott [étszam esetében ll
fenn. A Szolgéltaté tudomasul veszi azt is, hogy amennyiben a Szerz6dés id6beli hatalyanak
lejartakor a megrendelt és teljesitett feladatok ellenértéke nem éri el a Keretdsszeget, Ugy a
Keretszerz6dés nem maradéktalan teljestlésébdl eredd bevételkiesés a Szolgaltatd kockazatat
képezi. A Szolgéltatd kijelenti, hogy a jelen pontban meghatérozott szolgéltatdi kockazat
ismeretében irta ald a Szerz6dést. A Szolgéltato kijelenti azt is, hogy - a szerz6désszegés esetét
kiveve - nem él a Megrendel6vel szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb igénnyel a
Szerz6dés nem maradéktalan teljesiilésébdl eredd bevételkiesése miatt, illetve az esetleges
ilyen igényérdél a Szerz6dés alairasaval egyidejlileg, visszavonhatatlanul lemond.

6. TELJESITES
A teljesités helyei: a Szolgaltatoval el6zetesen egyeztetett rendeldk, vizsgalati helyszinek.

Megrendel6 munkavallaléi a Szerz6dés id6tartama soran el6zetes igénybejelentésben jelzik
vizsgalati igényiket, amelyet Megrendel6 tovabbit Szolgéltato felé. Megrendel6 munkavallal6i
a Szolgaltatoval el6zetes idépontot és vizsgélati helyszint egyeztetnek a vizsgalatok elvégzésre.

Szolgaltatd koteles a ténylegesen elvégzett Szolgaltatasokrél havonta kimutatast (a
tovabbiakban: ,, Tevékenység-kimutatas™) késziteni a targyhonapot kdveté hénap harmadik
(3.) napjéig és azt Megrendel6 részére benyljtani. A Tevékenység-kimutatds mellett
Szolgéltatdnak évente készitenie kell egy, a vizsgalatok eredményét anonim modon tartalmazo
kimutatést is. A Megrendel6 a Tevékenység-kimutatast ellendrzi és az esetleg felmer(ld
eltéréseket Szolgéltatdval egyezteti. A Felek kdzott véglegesitett Tevékenység-kimutatés szolgél
a teljesitésigazolas (a tovabbiakban: ,, Teljesitésigazolas”) alapjaul.

Amennyiben a Szolgéltatd teljesitése szerzédésszer(i, ugy Megrendel6 arra feljogositott
képvisel6je a Tevékenység-kimutatds atvételét kovet6 hatodik (6.) napig az elvégzett
Szolgaltatasok vonatkozasaban Teljesitésigazolast allit ki. Amennyiben Megrendel6 Szolgaltato
teljesitésével kapcsolatban kifogast tdmaszt, Ggy azt a Tevékenység-kimutatds atvételétol
szamitott hat (6) napon belll irdsban kozli Szolgéltatoval és a Teljesitésigazolas ezzel a
tartalommal kerdl kiallitasra.

7. FIZETESI FELTETELEK

Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltat6é a szliréseket kévetden havonta egy (1) db
szabdlyszer(ien kiallitott szdmla kibocsatasara jogosult. A Szolgéltatas ellentételezése tételesen
kimutathato, tényleges teljesités alapjan torténik, amely tételek (szolgéltatasi korok) a szamlan
feltintetésre kertlnek.

A Szolgaltatds ellenértékének Megrendel6 &ltal tortén6é kiegyenlitése a Szolgéltatas
szerz6deésszerd, igazolt teljesitést kdvetben torténik. A Szolgaltatd koteles a Teljesitésigazolés
alapjan kiéllitott szamlat - egy (1) példanyban - a targyhdnapot kévetd hénap tizedik (10.)
napjaig a Megrendel6 részére eljuttatni. A szamldhoz a Megrendel§ altal alairt
Teljesitésigazolast mellékelni kell. A szdmlan Szolgéltatd koteles feltiintetni jelen Szerz6dés
iktatoszamat, a teljesités idGszakat és a Megrendel6 Afa csoportazonositd (CSASZ) szamat. A
szamlat Szolgaltato kizardlag postai Uton vagy elektronikus szamlaként nydjthatja be, postai
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aton a 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21. cimre, elektronikus szamla esetében az
eszamla@bkk.hu cimre. Fentiek elmulasztasa esetén a Megrendel§ a Szerzddés 7.5. pontja
szerint jogosult eljarni.

Megrendel6 a Szerz6dés szerint benyujtott szdmla ellenében a Szolgaltatasi dijat a Ptk. 6:130.8
(1)-(2) bekezdése alapjan a szdmla igazolt kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belil
fizeti meg a Szolgéltatd részére a Szolgaltato

nkszamlajéra torténd banki atutaldssal. Szolgaltato a bankszamlaszdméban
bekovetkezett valtozasrél kbteles a Megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

A Megrendel6vel szemben a Szerz6désb6l eredd kdvetelését harmadik félre Szolgaltat6 csak a
Megrendel6 el6zetes irasbeli értesitése esetén jogosult atruhazni (a tovébbiakban:
»Engedményezés”).

Amennyiben Megrendel részérdl kifogas merdl fel a benydjtott szamlaval kapcsolatosan, tgy
Megrendel6 koteles a kifogasolt szamlat a hiba megjeldlésével haladéktalanul visszajuttatni a
Szolgéltatohoz, és egyuttal felhivni legfeljebb négy (4) munkanapos hataridével a hibak
kikliszobolésére, hianyok potlasara. A fizetési hataridé kezdé napja az a nap, amelyen a szamla
és valamennyi melléklete a Megrendel6 részére teljes korlien, hidnytalanul és hibamentesen
atadasra keruilt.

Szolgéltato a teljesités soran el6leget nem kérhet, a Megrendeld pedig el6leget nem adhat. A
Szolgéltatasi dij kifizetése akkor tekintend§ teljesitettnek, amikor az a Szolgéltaté szamlgjan
jovéirasra kertilt. A fizetési hatarid§ elmulasztasa esetén a Szolgaltat6 a Ptk. 6:155. §-a szerinti
késedelmi kamatot szdmolhat fel.

Felek megéllapodnak abban, hogy Megrendel6 jogosult az esetlegesen felmeril§ hibas
teljesitési kotbér dsszegét a Szolgéltatasi dij 0sszegébdl visszatartani. Amennyiben a kotbér
Osszeg visszatartasara Megrendeld nem jogosult, illetéleg meghitsulasi kétbér felmerilése
esetén Felek megallapodnak abban, hogy a kdtbér megfizetése az erre torténd irasbeli felszélitas
kézhezvételét kbvetd nyolc (8) munkanapon bellil esedékes.

8. SZERZODESSZEGES, KOTBER, FELELOSSEGBIZTOSITAS

Amennyiben Szolgaltaté nem szerz6désszer(ien teljesiti a Szerz6désben rogzitett feladatokat és
a nem szerzddésszer(i teljesités olyan okbdl torténik, amelyért Szolgéltatod felel6s, Ugy a
Megrendel6 hibas teljesitési kdtbérre jogosult. A Szolgaltaté koteles - amennyiben Szolgéltato
nem €l szavatossagi jogaval - a teljes nett6 Szolgaltatasi dij 20%-anak megfelelé mértékd hibas
teljesitési kotbért megfizetni Megrendeld részére.

Amennyiben a Szerzédeés teljesitése - olyan okbdl, amelyért Szolgaltatd felel6s - meghidsul,
Megrendel6 jogosult - mindennemd kértalanitasi kotelezettség nélkil - a Szerz6dést azonnali
hatallyal megszuntetni, vagy attdl elalini, amely esetekben Szolgéltaté a teljes nett6 Keretdsszeg
30%-anak megfeleld 6sszegli meghitsulasi kotbér fizetésére koteles. Ebben az esetben hibas
teljesitési kotbér felszamitasara nincs lehet6ség. Amennyiben a hatarozott id6 lejarta el6tt
Megrendel6 azonnali hatéllyal térténd felmondasa miatt, illetve olyan egyéb okbdl szlinik meg a
Szerz6dés, amelyért Szolgaltatd felel6s, Ggy Szolgaltatdé szintén koteles a jelen pontban
meghatérozott mérték({ meghitsulasi kotbér fizetésere.

Szolgéltatd koteles a Szerz6dés hatalybalépésének id6pontjatol a Szerz6dés targya szerinti
tevékenységre kiterjedd, legaldbb 25.000.000,- Ft/év, azaz huszonttmillié forint/év, tovabba
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5.000.000,- Ft/karesemény, azaz Otmillio forint/kdresemény 6sszegl érvényes szakmai
felel6sségbiztositassal rendelkezni. A felelGsségbiztositast igazold kotvény(ek) masolata a
Szerz6dés 3. szamu mellékletét képezi(k).

Szolgéltatod kijelenti, hogy a felelGsségbiztositast legaldbb az utolsé szamlajahoz tartozé
Teljesitésigazolas kiallitasanak id6pontjatol szamitott hatvan (60) napig vallalja fenntartani.

A Szolgéltato teljes kartéritési felelésséggel tartozik minden olyan kérért, amelyet a Szerzédés
teljesitésével dsszefliggésben, akar a Szolgaltatd maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevont alvéllalkoz6 magatartdsa, mulasztasa, illetve egyéb szerz6désszegd tevékenysége
kovetkezményeként a Megrendelének okozott.

Amennyiben a Szerz6dés teljesitésének meghitsulasa olyan, a Megrendel§ érdekkdrében
felmerilt ok miatt kdvetkezett be, amelyért a Megrendel6 felel6s, gy a Szolgaltaténak emiatt
felmer(l6 tobbletkoltséget, kart - annak hitelt érdemld igazolasa alapjan - a Megrendeld koteles
a Szolgaltatonak megtériteni.

9. ALVALLALKOZOK, TITOKTARTAS

Szolgaltatd az altalaigénybe vett alvallalkoz6ért Ugy felel, mintha a Feladatot maga végezte volna.
Szolgéltatd az alvallalkozoi felrohatd magatartdsa altal Megrendel6nek okozott barmely kérért
teljes felel6sséggel tartozik.

A Felek rogzitik és tudomésul veszik, hogy az informéciés onrendelkezési jogrol és az
informécidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) rendelkezései a
jelen Keretszerz6déssel dsszefliggésben alkalmazanddak, a Megrendel6 adatkezelésére e torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Felek megéllapodnak abban, hogy a Keretszerz6dés targyat képezd jogviszonnyal, valamint azok
teljesitése sorén, vagy azokkal dsszefliggésben tudomasukra jutott minden informaciot, tényt,
tajékoztatast, egyéb adatot és az azokbol készitett dsszedllitast, amelynek illetéktelenek altal
torténd megszerzése, hasznositasa, masokkal vald kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult
jogos pénzigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az lzleti titok
védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. térvény 1. § (2) bekezdésében meghatarozott know-how-t s, lizleti
titokként (a tovébbiakban egyitt: , Titok”) kotelesek kezelni, és azokat kizarolag a Szerzddés
teljesitése céljabdl hasznélhatjak fel, a méasik Fél el6zetes, irasbeli engedélye nélkil nem hozzak
nyilvanossagra, és illetéktelen személyek tudomasara nem hozhatjak, sem a Szerz6dés hatalyanak
fenndllasa alatt, sem azt kovetGen.

Kozérdekbdl nyilvanos adatként nem mindsul (zleti titoknak a kozponti és a helyi dnkormanyzati
koltségvetés, illetve az eurdpai unids tdmogatés felhasznélasaval, koltségvetést érintd juttatassal,
kedvezménnyel, az allami és dnkormanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval, hasznélataval,
hasznositasaval, az azzal valé rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen vagyont érint6
barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek megismerését vagy
nyilvanossagra hozatalat kiilon torvény kozérdekbdl elrendeli. A nyilvanossagra hozatal azonban
nem eredmeényezheti az olyan adatokhoz - igy kiléndsen a védett ismerethez - vald hozzaférést,
amelyek megismerése az Uzleti tevékenység végzése szempontjabol aranytalan sérelmet okozna,
feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a kdzérdekbdl nyilvdnos adat megismerésének lehetéségét.

Szolgaltatd és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett kdrben Megrendeld koteles
gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a vele jogviszonyban all6 mas személyek (alkalmazottak,
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alvallalkozok, illetve egyéb kdzrem(ikodoék) is Uzleti titokkent kezeljék, mind a Szerzédés hatélya
alatt, mind azt kdvet6en.

AKeretszerz6dés barmely okbol térténé megszlinése esetén a jogviszony utolsé napjatol szamitott
meghatérozatlan ideig terheli Szolgaltatot, és a jogszabdlyi rendelkezések &ltal megengedett
korben a Megrendel6t és a vele jogviszonyban allé mas személyeket a titoktartasi kotelezettség.

Ezen rendelkezéseknek Szolgaltatd a vele jogviszonyban all6 més személyek részére torténd
megismertetése, betartatasa, illetve a betartatasanak ellenérzése Szolgaltat6 kotelessége, illetve
felel6ssége. A jogosulatlan nyilvanossagra hozatalbél szarmazd hatranyok elhéritasahoz, illetve
kikliszoboléséhez szilkséges koltségek - az esetleges titoksértésért fennallo felel6sségen tul -
Szolgéltatot terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a Titok meg6rzése és meg0riztetése tekintetében
nem kovetett el szerz6désszegést vagy jogszabalysértést.

10. ADATKEZELES, KAPCSOLATTARTAS

Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679. szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46EK irdnyelv hatalyon kivil
helyezésér6l sz616 rendeletének (GDPR Rendelet) rendelkezései a kapcsolattartéi adatok
kezelésével Osszefliggésben alkalmazandok, ennek részletszabalyait a Felek Adatvédelmi
tajékoztatoi és szabalyzatai hatarozzak meg.

A Szerz6désben nevesitett kapcsolattarték nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat a Felek
kizarolag a Keretszerz6dés teljesitésével dsszefiiggd kapcsolattartas céljaboél, a Keretszerzédés
teljesitése vagy megkdtéséhez szilkséges Iépések megtétele érdekében kezelik.

A kapcsolattartéi adatok egymas részére val0 megadasanak megfelel6 jogalapjat a
kapcsolattartoként megjelol6 Fél és kapcsolattartoja kdzotti jogviszonyban az érintett Fél koteles
biztositani. A Felek jelen Keretszerzddés alairasaval kijelentik, hogy az adatok atadasara megfelel6
jogalappal rendelkeznek. Az adatokban toérténd valtozasokrol Felek egymést a tajékoztatasi
kotelezettséglk keretében haladéktalanul értesitik.

Szolgaltatd kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan taldlhaté Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltakat megismerte és azt, valamint a jelen Keretszerz6désben foglaltakat az annak megkotése
és teljesitése sordn eljar6 munkavallaléival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal
kapcsolatban eljar6 egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendel§ Adatvédelmi és személyes adatkezelési tajékoztatdjanak elérési Utvonala:
https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem/.

Szolgéltatdé adatvédelmi tajékoztatoja a kovetkez6 helyen érhetd el:
https://doktor24.hu/wp-content/uploads/2022/09/ADATVEDELMI_TAJEKOZTATO_202209-1.pdf

Felek kotelesek az adatkezelést oly mddon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazésaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve.

Felek &ltal kapcsolattartésra kijelolt személyek:


https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem/
https://doktor24.hu/wp-content/uploads/2022/09/ADATVEDELMI_TAJEKOZTATO_202209-1.pdf
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Felek megallapodnak abban, hogy a kapcsolattart6 nevét egyméashoz intézett valamennyi irdsos
nyilatkozaton felttintetik.

11. VIS MAIOR

Felek mentesuilnek a szerz6désszegés kovetkezményei alél, amennyiben a szerz6désszeri
teljesitést rajtuk kivil all6, elére nem lathato, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas médon gatolja (a tovabbiakban: ,,Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kilondsen a természeti és mas katasztrofékat (pl. villamcsapas, foldrengés, arviz,
tlzvész, robbanas, jarvany), haboris vagy mas konfliktusokat (zendilés, rendzavaras,
zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarh&boru, terrorcselekmények, embargé stb.).

A Vis maiorra hivatkoz6 Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerzddésszer( teljesitésre kihatd kovetkezményeét az adott helyzetben elvarhatd gondossag
tanusitasa esetén sem - vagy csak ardnytalan aldozat aran - lehetett volna elharitani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekdvetkezése esetén a Szolgéltatd szerz6désszegés
kovetkezményei aléli mentesilésének feltétele annak hitelt érdeml6 igazolasa, objektiv
alatdmasztasa, hogy a szerz6désszerd teljesitést rajta kivil all6, szerz6déskdtéskor nem ismert
és el6re nem lathato elharithatatlan esemény, vagy cselekmény gatolta, amely ok-okozati
Osszefiiggésben all a nem szerz6désszerti teljesitéssel.

A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kbvet6en haladéktalanul értesiteni kell a
masik szerz6d6 Felet irasban a helyzetrél és a helyzet okardl. Ha irasban a mésik szerz8d6 Fél
eltéréen nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior &ltal nem érintett szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennallasa
lehet6veé teszi, és a szerz6déses egytittmikodés kbvetelménye alapjan elvarhato ésszes, a Vis
maior esemény altal nem érintett eszkozt fel kell hasznélnia a teljesités érdekében. Amennyiben
a mentesulés indoka megsz(inik, ugy errél a tényrél a masik felet is haladéktalanul értesiteni kell
(irdsban is), tovabba lehetség szerint arrdl is tdjékoztatni kell, hogy a mentesilés indokat
jelent6 kilonleges kortulmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjék.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Keretszerz6dés szempontjabol jarvanynak tekintik a
Szerz8dés hatalybalépését kovetben bekovetkezett olyan egészségugyi helyzetet, amely
megfelel a fert6z6 betegségek és a jarvdnyok megel6zése érdekében sziikséges jarvanyiigyi
intézkedésekrdl szolo 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatarozott fogalomnak, illetve
amely kapcsan a Korméany, dnkormanyzat vagy barmely illetékes hatdsdg megéllapitja a jarvany
bekdvetkezését és korlatozo intézkedéseket vezet be.

12. A SZERZODES MEGSZUNESE
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A Szerz6dés megsz(inik
12.1.1. aKeretdsszeg kimertilése esetén,
12.1.2. a hatéarozott id6tartam leteltével,
12.1.3. Felek szerz6désszerd( teljesitése esetén,
12.1.4. afél sulyos szerzdésszegése esetén azonnali hatélyu felmondassal.

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése esetén a
Felek a Szerz8dés megsziinésével kapcsolatban is kdtelesek egyuttmdkodni.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dést - a masik Fél stlyos szerz6désszegése esetén
- irésban, a felmondas okanak megjeldlése mellett a vonatkozd bizonyitékok csatolaséval
egyetemben azonnali hatéllyal felmondhatjédk. A Felek megallapodnak abban, hogy sulyos
szerz6désszegésnek tekintik, ha barmelyik Fél valamelyik Szerz6désbdl fakado |ényeges
kotelezettségét sulyosan és/vagy ismételten megszegi, kotelezettségei teljesitésével ismételten
késedelembe esik vagy egyébként olyan magatartést tanusit, amely a tovabbi egytttmiikddést
kizérja.

Az azonnali hatalyu irasbeli felmondasnak tartalmaznia kell a megsziintetés indokat, illetve az
azt alatamaszto tények megjeldlését, a vonatkozd bizonyitékok csatolédsaval egyetemben. Felek
megallapodnak abban, hogy jelen jogviszony barmilyen okbdl tortén6é megsziinése esetén Felek
kotelesek egymaéssal a Ptk.-ban meghatérozott keretek kdzott egymassal elszamolni.

13. ZARO RENDELKEZESEK
A SzerzOdés csak a Felek kdzos megegyezésével, kizardlag irdsban modosithato.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkotésére minden korlatozas nélkil jogosultak. Kijelentik
tovabb4, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazassal, legfébb vagy egyéb szerviik vagy
més harmadik személy részérdl sziikséges hozzéjarulassal a Szerz6dés alairaséara és az abbol ered6
kotelezettségek teljesitésére, és a Szerz6dést képviseletikben alairé személyek nyilatkozata
érvényes és hatalyos, kikényszerithet6 kotelezettségvallalast jelent szamukra.

Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, a Szerz6dés tobbi része
tovabbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan megéllapodésra kell
jutniuk, amely leginkabb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

Felek megallapodnak abban, hogy a SzerzGdés teljesitése sordn kozottik felmerllt vitas
kérdéseket el6szor megkisérlik kozvetlen targyalasok Utjan rendezni. Az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birésaghoz a polgéri perrendtartasrél sz6lé mindenkor
hatélyos torvény szabdlyai szerint.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok, igy
kilonosen a Ptk. vonatkozé rendelkezései az iranyadok.

A Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik mellékletei:
1. sz. melléklet: Mdszaki leirds
2. sz. melléklet: Ajanlat
3. sz. melléklet: Felel@sségbiztositasi kotvény masolata
4. sz. melléklet: Szolgaltatd altal készitett Adatkezelési tajékoztatod
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A Szerz6dés kilenc (9) oldalbdl és négy (4) darab mellékletbdl all, amelyet a Felek elolvasas és megértés
utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jévahagy6lag harom (3) példanyban cégszerden
alairtak, és amelybdl két (2) példany a Megrendel6t és egy (1) példany a Szolgéltatot illet.

Budapest, 2025.................. Budapest, 2025............



