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VALLALKOZAS| SZERZODES

(a tovébbiakban: ,,Szerz8dés"), amely létrejott egyrészrél a

BKK Budapesti Kozlekedési Kdozpont Zartkoérden M(ikdd6 Részvénytarsasag

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840

addszam: 23028966-4-44

Afa csoportazonositd szam: 17781372-5-44

mint megrendeld (a tovabbiakban: ,,Megrendel6" vagy ,,BKK"), valamint

masrészrél az

IPSOS Média-, Reklam-, Piac- és Véleménykutatd Zartkodrlien Mkods Részvénytarsasag

székhely: 1133 Budapest, Vaci 0t 76.
cégjegyzékszam: 01-10-046444
ado6szam": 14868032-2-41

mint véllalkozé (a tovabbiakban: ,,Vallalkozé"),

Megrendeld és Vallalkozo6 a tovabbiakban egyuttesen: ,,Felek", kdlon-kilon: ,,Fél™) kdzott,
az alulirott helyen és napon az aldbbiak szerint:

1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendel6 beszerzési eljarast folytatott le ,,Ugyfélelégedettség kutatas"
targyban, a lefolytatott beszerzési eljaras eredményeként nyertes ajanlattevd a Vallalkozo lett.

Szerz8dés az 1. szamu mellékletét képez6 miiszaki leirds (a tovabbiakban: ,,MUszaki leiras"),
valamint a Szerz6dés 2. szami mellékletét képez6 Vallalkozé arajanlata (a tovabbiakban:
»Vallalkozo arajanlata') alapjan jon létre.

Felek a Polgari Torvénykonyvrél széldé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.") 6:87.8
alapjan kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés a Felek kozétti megallapodas valamennyi
feltételét tartalmazza, a Szerz6désbe nem foglalt korabbi megéllapodasok hatalyukat vesztik.
Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz&dés értelmezésénél figyelembe vehet6k.

2. A SZERZODES TARGYA

A BKK Zrt. jogszabalyi el6irds alapjan 2012 d6ta folyamatosan meéri a személyszallitasi
kozszolgaltatas minGségi és mennyiségi teljesitményének utaselégedettségi mutatészamat a
budapesti és agglomeracios kdzosségi kozlekedés szolgaltatas vonatkozasaban.

Ennek kapcsan Megrendel6 megrendeli, Vallalkozo pedig vallalja, hogy a Mdszaki leirasban
meghatarozottak szerint a BKK lgyfélelégedettsége kapcsan sszesen 2.500 6 lekérdezésével
kutatast végez, valamint elkésziti a kapcsolodé dokumentumokat (a tovabbiakban:
»Dokumentumok") (Vallalkozo feladatai a tovabbiakban egyiittesen: ,,Feladatok™).



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3. ASZERZODES HATALYA, TELJESITES

A Szerz6dés annak mindkét Fél altali alairasanak napjan Iép hatélyba, és hatalya az alairastol
szamitott 12 (tizenkettd) hoénap hatarozott id6tartam azzal, hogy Megrendel§ a Szerz&dés
hatalyat annak lejarta el6tt egyoldald jognyilatkozattal egy alkalommal tovabbi maximum 12
(tizenkett6) hodnappal meghosszabbithatja. Amennyiben Megrendel6 a meghosszabbitas
jogaval nem él, ugy Véllalkoz6 annak kapcsan semmilyen koltséget, karigényt nem
érvényesithet.

Teljesités helye: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.

Vallalkozé koteles a Mlszaki leirasban részletezett moédon, kérdezébiztos altali lekérdezés
kutatasi modszertan alapjan felmérést késziteni, az alabbi itemezés szerint:

3.3.1. Utaselégedettségi kutatasok elvégzése: targy év november 30. napjaig;
3.3.2. Kutatasi eredmények atadasa: targy évet kdvetd janudr 31. napjaig.

Felek a szerz6déskotést kovetd tiz (10) napon belil egyeztetéseket folytatnak egymassal,
amely soran véglegesitik a kérdbiveket, valamint a kutatasi modszertant, amelyek a M(szaki
leiras mellékletét képezik. Vallalkozd véllalja, hogy az egyeztetésen elfogadott és végleges
madszertan, valamint kérd6iv alapjan végzi el a kutatast. Amennyiben a Szerzddés a 3.1.
pontban foglaltak alapjan tovabbi maximum 12 honappal meghosszabbodik, ugy a 3.3.
pontban foglalt hatarid6k a 2026. évre is iranyaddak.

Amennyiben Megrendel6 a szerz8désszer( teljesitéséhez szilkséges informéciot késedelmesen
szolgaltatja, uUgy a késedelmével megegyez6 id6tartam vonatkozasdban nem jogosult a
Véllalkozéval szemben a késedelembdl ered6 hatranyos jogkdvetkezmények alkalmazésara.

Vallalkozé6 a Mfiszaki leirds szerinti adatokat, Dokumentumokat elektronikus formaban (e-
mailen/adathordozon) a Mdszaki leirdsban rogzitett szerkeszthet6 formatumban adja at
Megrendel6 részére. Megrendeld az atvételt a Felek altal alairt Atadas-atvételi elismervénnyel
kételes igazolni. A Dokumentumok atvétele nem mindsil a teljesités elfogadasanak, az Atadas-
atvételi elismervény pedig nem mindgsil teljesitésigazolasnak.

Véllalkozd szavatol és felelGsséget vallal a Szerz6désben foglalt kotelezettségeinek
szerz6désszer( teljesitéséért, tovabba az alkalmazott megoldasok, eljarasok alkalmassagaért
és mindségeéért, beleértve a reprezentativitast is, flggetlenil attdl, hogy azokat sajat maga
vagy kozrem(koddsje, esetleg egyéb, jogszerlien bevont harmadik személy alkalmazza. A
Véllalkozd szavatol azért is, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, amely az atadott
Dokumentumok felhasznalasat akadalyozza, vagy korlatozza.

Megrendel6 a Dokumentumok vonatkozasaban az Atadas-atvételi elismervénnyel igazolt
atvételt kovet6 10 (tiz) napon belll koteles tajékoztatni Vallalkozét arrél, hogy a teljesitést
elfogadja-e. Amennyiben Megrendel6 a teljesitést nem fogadja el, Ugy jogosult a szerzGi jogrol
sz6l6 1999. évi LXXVI. térvény (a tovabbiakban: ,Szjt.") 49. § (2) bekezdésének megfelelGen
Véllalkozoét kijavitasara felhivni. A kifogasok kozlését kdvetben Feleknek 6t (5) napon bellil meg
kell allapodniuk abban, hogy a Dokumentumok mely részeit kell kijavitani. A javitasok listajarol
Felek jegyz6konyvet vesznek fel, amelyet alairasukkal latnak el. A kifogasok kozlését kdvetd 5
(6t) napon belll Vallalkozdé koteles a jegyz6konyvben rogzitett moédositasokat elvégezni.
Amennyiben a hiba természete, vagy annak javitasanak id&igényessége indokolja, az
egyeztetésen a Felek a jelen pontban megallapitott péthatarid6tél eltéré hataridében is
megallapodhatnak, azonban ebben az esetben az eltérés tényét, valamint a k&zOsen
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megallapitott péthatarid6t a jegyz6konyvben régziteni kell. A hatarid6 eredménytelen elteltét
kdvet6en Megrendeld a Szerz6dés 5.1. pontja szerinti késedelmi kdtbérre jogosult.

Megrendel6 az adtadott Dokumentumok elfogadasa esetén az atvételt6l szamitott 6t (5) napon
bellil teljesitésigazolast (a tovabbiakban: ,,Teljesitésigazolas") allit ki.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy Véllalkozo a jelen Szerz&désben rogzitett feladatokat jelen
Szerz6dés tovabbi pontjainak megtartasa mellett referenciaként felhasznalhatja, és arra
referenciaként hivatkozhat.

4. VALLALKOZOI DiJ, FIZETESI FELTETELEK

A Vallalkozét a Szerz6désben meghatarozott Feladatok szerzddésszerd, Megrendeld altal igazolt
teljesitése esetén, a hatélyos jogszabalyoknak és Szerz&désben foglaltaknak megfelelGen
benyujtott szamla ellenében

- 2025. évre 0©sszesen nettd 12.920.000, - Ft + afa, azaz nettd tizenkettdmillio-
kilencszazhUszezer forint plusz altalanos forgalmi adé dsszeg( véllalkozéi dij (a tovabbiakban:
»Vallalkozoi dij") illeti meg;

- amennyiben a Szerz6dés a 3.1. pontban foglalt médon meghosszabbitasra keriil, Ggy 2026.
évre 0sszesen nettd 12.920.000, - Ft + &fa, azaz nettd tizenkettémillid-kilencszazhiszezer forint
plusz &ltalanos forgalmi ad6 ésszegd Vallalkozoi dij illeti meg.

Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozé egy (1) szamla kiallitdsara jogosult (amennyiben
a Szerz6dés meghosszabbitasra kerll, Ggy 2026. évre Vallalkoz6 tovabbi egy (1) szamla
kidllitasara jogosult a jelen pontban foglaltaknak megfeleléen). Vallalkoz6 koteles a hatalyos
jogszabalyokban, valamint a Szerz8désben foglaltaknak megfelelen kiallitott szamlat egy (1)
eredeti példanyban a teljesitéstl szamitott nyolc (8) napon belll a Megrendel§ részére
eljuttatni. A szamlat Vallalkozd kizardlag postai Gton vagy elektronikus szamlaként nyujthatja
be, postai Gton a 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21. cimre, elektronikus szamla
esetében az eszamla@bkk.hu cimre. A szamlahoz a Megrendel§ altal alairt Teljesitésigazolast
mellékelni kell. A szamlan fel kell tiintetni a Szerz6dést egyértelmiien beazonosité adatokat
(ktilbnosen: Szerz6dés Megrendeld altal rogzitett nyilvantartasi szdma, modositas esetén a
modositas szama), valamint Megrendel6 afa csoportazonosité szamat. Amennyiben a szamla
nem felel meg a jelen pontban leirtaknak, Megrendeld az 4.6. pont alapjan jar el.

Megrendel6 a Szerz6dés 4.2. pontja szerint benydjtott szamla'ellenében a Vallalkozoi dijat a
Ptk. 6:130. § I1i-I3) bekezdésben meghatéarozottak szerint fizeti meg a Vallalkozd részére a
Véllalkozd

SZéml] bariKb~dlllldjard LUIlieilU UdIlIKlI diUuldldbbdl d bZzdrilld IgdiUll KtliHtIZVtllitiieiUl bzZdIIILULL
harminc (30) napon beldl. Vallalkozé a bankszamlaszdmaban bekovetkezett valtozasrdl koteles a
Megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

A fizetési hatarid6 elmulasztasa esetén a Vaéllalkozé a Ptk. 6:155 § szerinti késedelmi kamatot
szamolhat fel.

A Véllalkozd a Szerz6dés teljesitése soran el6leget nem kérhet, a Megrendel6 pedig el6leget
nem adhat.

Ha a Megrendel6 részér6l kifogas meril fel a benyujtott szamlaval kapcso.latosan, dgy a
Megrendel6 koteles a kifogasolt szamlat a hiba megjeldlésével haladéktalanul visszajuttatni a
Vallalkozéhoz, és egyuttal felhivni Vallalkozét legfeljebb négy (4) napos hatarid6vel a hibak
kijavitdsara vagy a hianyok-potlasara. A fizetési hatarid6 kezd6 napja az a nap, amelyen a
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szamla és valamennyi melléklete a Megrendel§ részére teljeskorlien, hianytalanul és
hibamentesen atadasra kerdlt.

5. SZERZODESSZEGESERT VALO FELELOSSEG

Amennyiben Vallalkoz6 a Szerz&déssel kapcsolatban barmely kotelezettségét hatarid6ben nem
teljesiti, Feladatainak teljesitésével olyan okbol, amelyért felelés, késedelembe esik, Ggy
Megrendel6 késedelmi kotbérre jogosult azzal, hogy Megrendel6 a kdtbért meghaladd karat is
érvényesitheti. Vallalkozé a késedelembe esés idépontjatdl minden megkezdett késedelmes
nap utan (barmely, a 3.3. pontban foglalt hatarid6 elmulasztasa esetén) a teljes netto
Vallalkoz6i dij 1%-anak megfelel6 mértéki késedelmi kotbért koteles megfizetni Megrendel6
részére. A késedelmi kétbér mértéke nem haladhatja meg a teljes nett6 Vallalkozoi dij 20%-4t.
hisz (20) napot meghaladd késedelem esetén Megrendel§ jogosult a Szerz&déstél egyoldald
frasbeli nyilatkozataval - mindennem(i kartalanitasi kotelezettség nélkiil - elallni, vagy azt
azonnali hatllyal felmondani és egyuttal a Szerz6dés 5.3. pontja szerinti meghidsulasi kotbért
kovetelni. Megrendel§ elallasi, és rendkivili felmondasi jogat a Vallalkozohoz intézett irasbeli
nyilatkozattal gyakorolhatja.

Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkozd olyan mennyiségileg, vagy mindségileg hibas
teljesitése esetén, amelyért Vallalkozo felel6s a jotallasi felelGsségen tal, kotbér és kartéritési
felel6sséggel tartozik.. Amennyiben a Vallalkozé a Szerz6désben foglaltakhoz képest nem
szerz8désszerlien (azaz hibasan) teljesit - és amennyiben Megrendel6 nem érvényesiti
szavatossagi jogait - Ugy Vallalkozo koteles a teljes nettd Vallalkozdi dij 20%-anak megfeleld
mértékd hibas teljesitési kotbért megfizetni, azzal, hogy Megrendel6 a kotbért meghalado
karat is érvényesitheti.

Megrendel6 a késedelmi kotbér maximalizalt Gsszegének elérése esetén, jogosult a
Szerz6déstdl - mindennem( kéartalanitasi kotelezettség nélkul - elallni, vagy azt rendkivili
felmondassal megsziintetni, amely esetben Vallalkozd a teljes nettd Vallalkozoi dij 30%-anak
megfelel§ meghilsuldsi kotbér fizetésére koteles. Ebben az esetben hibas teljesitési és
késedelmi kotbér felszamitasara nincs lehet6ség. Amennyiben a hatarozott id6 lejarta el6tt
olyan egyéb okbdl sz(inik meg a Szerz6dés, amelyért Vallalkozo felel6s, ugy Vallalkozo szintén
koteles a jelen pontban meghatarozott mértékl meghidsulasi kdtbér fizetésére.

Felek megéllapodnak, hogyha a Vallalkoz6 valamely a Szerz6dés alapjan elkésziilt
Dokumentumot Megrendel6 hozzajaruldsa nélkil nyilvanossagra hoz, illet6leg harmadik
személlyel kozol, azzal kapcsolatban sajtényilatkozatot ad ki a Megrendel6 a teljes netto
Vallalkoz6i dij 20 %-nak megfeleld mértéki kothért érvényesithet a Vallalkozoval szemben.

Ha a Vallalkozo fizet6képességében, pénziigyi helyzetében olyan Iényeges valtozas kdvetkezik
be, amely a Szerz6dés teljesitését veszélyezteti, Megrendel6 jogosult a Szerzdéstdl elallni,
vagy azt rendkivili felmondassal megszintetni. Felek ilyen Iényeges fizet6képességben
bekovetkez§ valtozasnak tekintik kilondsen, ha a Vallalkozé a Szerzddés teljesitésének
id6tartama alatt felszamolasi, vagy végrehajtasi eljarast elrendel6 joger6s hatarozat hatdlya,
vagy végelszamolas alatt all. Amennyiben Véllalkozd fizet6képességében a jelen pontban
foglaltak szerinti lényeges valtozds kovetkezik be, Ugy koteles Megrendel6t a korilmény
bekbvetkezésétdl szamitott nyolc (8) napon beliil irasban értesiteni. A Megrendel§ elallasi,
valamint rendkivili felmondési jogat a Vallalkozéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal
gyakorolhatja. Az elallas, valamint a rendkivili felmondas a Véllalkozo kotbér- és kartérités
fizetési kotelezettségét nem érinti.
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A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz6désszegésbOl ered6 egyéb igények
érvényesitésének lehetdségét.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy Megrendel6 jogosult a Vallalkoz6i dij Osszegébe az
esetlegesen felmeriild késedelmi, és hibas teljesitési kotbér Gsszegét a Ptk. 6:49. §-aban
foglaltak szerint beszamitani. Felek megallapodnak abban, hogy az esetlegesen felmeriild
meghiUsulasi kétbér megfizetése az erre torténd irasbeli felszolitds kézhezvételét kdvetd nyolc
(8) munkanapon belil esedékes.

A Megrendel6vel szemben a Szerz6désbdl eredd kdvetelését harmadik félre Vallalkozd csak a
Megrendel6 elézetes irasbeli értesitése esetén jogosult &truhazni (a tovabbiakban:
»~Engedményezés").

A Vallalkozo teljes kori felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet a Szerz&dés
teljesitésével dsszefliggésben, akar a Vallalkozd maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevont alvallalkoz6 magatartdsa, mulasztésa, illetve egyéb szerz6désszegl tevékenysége
kovetkezményeként a Megrendel6nek okozott.

Amennyiben a Szerz6dés 2. fejezetében, illetéleg a Mdszaki leirdsban meghatarozott Feladat
teljesitésének meghidsulasa olyan, a Megrendel6 érdekkdrében felmeriilt ok miatt kovetkezett
be, amelyért a Megrendel§ felel6s, Ugy a Vallalkozonak emiatt felmertlé tobbletkoltséget, kart
- annak hitelt érdemld igazolasa alapjan - a Megrendel6 koteles a Vallalkozonak megtériteni.

6. EGYUTTMUKODES, KAPCSOLATTARTAS

A Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés altal megkivant minden irasbeli értesitést a
Felek mindenkori székhelyére kell megkdildeni.

A Felek rogzitik, hogy a Felek kélcsonds egyittmikodésével Osszefiiggé barmely lényeges
informé&cidrél haladéktalanul és sziikség esetén iradsban (e-mailben), visszaigazolhatdé maodon
kotelesek a masik Felet értesiteni.

Felek vallaljak, hogy a kapcsolattartd személy/személyek esetleges megvéltozasardl, illetve azok
elérhet6ségének megvaltozasardl a valtozds napjatél szamitott kettdé (2) munkanapon belll
frasban tajékoztatjak egymast. A kapcsolattartok személyében bekovetkez6 valtozds nem
mindsul szerz6désmaddositasnak.

A Szerz6dés vonatkozasadban kapcsolattartasra kijelolt személyek:

A Megrendel6 részérdl:

Felek rogzitik, hogy szerz6déses jogviszonyaik tekintetében kapcsolattartoik személyes adatait
a jogszabdlyi el6irasoknak megfelel6en kezelik a vonatkozo adatkezelési tajékoztatojuk szerint.
Jelen Szerz6dés alairasaval egyidejlleg Felek kotelesek egymésnak atadni ezen tajékoztatot
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vagy kozolni annak elektronikus elérési helyét.
7. ALTALANOS ADATVEDELMI/ADATKEZELESI RENDELKEZESEK

Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2018. aprilis 27-i
(EV) 2016/679. szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad &aramlésarol,, valamint a 95/46EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérél szolo rendeletének (a tovabbiakban: ,,GDPR") rendelkezései a
kapcsolattartoi adatok kezelésével Osszefliggésben alkalmazanddk, ennek részletszabalyait a
Felek adatvédelmi tajékoztatoi és szabalyzatai hatarozzak meg.

A Szerz6désben nevesitett kapcsolattarték nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat a Felek
kizérolag a Szerz6dés teljesitésével 6sszefiiggd kapcsolattartas céljabol, a Szerz6dés teljesitése
vagy megkotéséhez sziikséges lépések megtétele érdekében kezelik.

A kapcsolattartoi adatok egymas részére vald megadasanak megfelel§ jogalapjat a
kapcsolattartoként megjeldl§ Fél és kapcsolattartdja kozotti jogviszonyban az érintett Fél
koteles biztositani. A Felek jelen Szerz6dés alairasaval kijelentik, hogy az adatok atadasara
megfeleld jogalappal rendelkeznek. Az adatokban torténd valtozasokrol Felek egymast a
tajékoztatasi kotelezettségik keretében haladéktalanul értesitik.

Vallalkoz6 kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan taldlhaté adatkezelési tajékoztatéban
foglaltakat megismerte és azt, valamint a jelen Szerz8désben foglaltakat az annak megk&tése
és teljesitése soran eljar6 munkavallaléival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal
kapcsolatban eljaré egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendel§ adatvédelmi és személyes adatkezelési tajékoztatojanak elérési Utvonala:
https://bkk.hu/iogi-tudnivalok/adatvedelem/.

A Vallalkozé6  adatvédelmi  tajékoztatéja a  kovetkezd  helyen  érhet6  el:
https://www.ipsos.com/hu-hu/kutatasi-adatkezeles

Felek kotelesek az adatkezelést oly modon végezni/ hogy technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

8. KOZREMUKODOK, TITOKTARTAS

A Vallalkoz6 az altala igénybe vett alvallalkozdért Ugy felel, mintha a szolgaltatast maga végezte
volna. A Véllalkozé az alvallalkozoi felréhaté magatartasa altal Megrendel6nek okozott barmely
karért teljes felel6sséggel tartozik.

A Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) rendelkezései a jelen Szerz6déssel
Osszefliggésben alkalmazandéak, a Megrendel§ adatkezelésére e torvény rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz8dés targyat képezd jogviszonnyal, valamint azok
teljesitése soran, vagy azokkal ¢sszefiiggésben tudomasukra jutott minden informaciét, tényt,
tajékoztatast, egyéb adatot és az azokbol készitett Osszeallitast, amelynek illetéktelenek altal
tortén6 megszerzése, hasznositasa, masokkal valé kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1.

9.2.

jogosult jogos pénzligyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az
lzleti titok védelmérdl szold 2018. évi LIV. torvény 1. § (2) bekezdésében meghatarozott know-
how-t is, Gzleti titokként (a tovabbiakban egyiitt: , Titok") kotelesek kezelni, és azokat kizardlag
a SzerzBdés teljesitése céljabol hasznalhatjak fel, a masik Fél elézetes, irdsbeli engedélye nélkiil
nem hozzak nyilvanossagra, és illetéktelen személyek tudomésara nem hozhatjak, sem a
Szerz8dés hatalyanak fenndllasa alatt, sem azt kdvetden.

Kozérdekbdl nyilvanos adatként nem mindsil Uzleti titoknak a kozponti és a helyi
onkormanyzati koltségvetés, illetve az eurdpai unids tdmogatas felhasznélasaval, koltségvetést
érintd juttatassal, kedvezménnyel, az &llami és o©nkormanyzati vagyon kezelésével,
birtoklasaval, hasznalataval, hasznositdsaval, az azzal val6 rendelkezéssel, annak
megterhelésével, az ilyen vagyont érint6 barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat,
valamint az az adat, amelynek megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kilon térvény
kozérdekbdl elrendeli. A nyilvdnossadgra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan
adatokhoz - igy kiléndsen a védett ismerethez - valé hozzaférést, amelyek megismerése az
lzleti tevékenység végzése szempontjabol aranytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem
akadalyozza meg a kdzérdekbdl nyilvanos adat megismerésének lehetdségét.

Vallalkozé és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett kdrben Megrendel6 koteles
gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a vele jogviszonyban alld6 més személyek (alkalmazottak,
alvéllalkozok, illetve egyéb kozrem(kodok) is Uzleti titokként kezeljék, mind a Szerz&dés hatélya
alatt, mind azt kévet6en.

A Szerz6dés barmely okbdl torténd megsz(inése esetén a jogviszony utolsé napjatdl szamitott
meghatarozatlan ideig terheli Vallalkozot, és a jogszabdlyi rendelkezések altal megengedett
korben a Vallalkozdt és a vele jogviszonyban 'alld mas személyeket a titoktartasi kdtelezettség.

Ezen rendelkezéseknek Vallalkozé a vele jogviszonyban &ll6 méas személyek részére torténd
megismertetése, betartatasa, illetve a betartatasanak ellenérzése Vallalkozo kotelessége, illetve
felel6ssége. A jogosulatlan nyilvanossagra hozatalbdl szarmazé hatranyok elharitdsahoz, illetve
kikliszOboléséhez sziikséges koltségek - az esetleges titoksértésért fennallé felel6sségen tul -
Vallalkozét terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a titok meg6rzése és megdriztetése
tekintetében nem kovetett el szerz8désszegést vagy jogszabalysértést.

A Véllalkozé az altala igénybe vett alvallalkozoért agy felel, mintha a szolgaltatast maga végezte
volna. A Véllalkozé az alvallalkozdi felréhatdé magatartasa altal Megrendel&nek okozott barmely
karért teljes felel6sséggel tartozik.

9. SZERZOI JOGI RENDELKEZESEK

Vallalkozd kifejezetten kijelenti és szavatolja, hogy az altala a Szerz6dés teljesitése érdekében
elkészitett Dokumentumok harmadik személynek atadhaté tulajdonnak mindsiilnek,
amelyekhez kapcsolddd szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 6sszes vagyoni és atruhazhaté nem
vagyoni jogait Megrendel§ altali atvétellel Megrendel§ szerzi meg, ezért a Szerzddéssel
kapcsolatban rendelkezésre bocsatott, jogi oltalomban részesithet§ barmely szellemi alkotas
tekintetében azzal a tovabbiakban szabadon rendelkezik.

A Dokumentumokra vonatkozdan megszerzett 6sszes vagyoni és truhdzhatd nem vagyoni jog a
Megrendel§ altali atvétellel és a Vallalkoz6i dijnak a teljesitett Feladatra vonatkozd
megfizetésével - kivéve, ha a Véllalkozéi dij kifizetésére Megrendel6 kellékszavatossagi, vagy
szerzdésszegés miatti egyéb igényének érvényesitése miatt nem keriilt sor - Megrendel6re
szall at. A Dokumentumokba foglalt szellemi tulajdon felett a Megrendel§ kiilondsképpen jogot
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szerez arra, hogy a Dokumentumok részét vagy egészét maga korlatlanul felhaszndlja,
megvalositsa vagy megvalosittassa, atdolgozza, atdolgoztassa, tobbszordzze (beleértve a
képfelvétellel valé rogzitést, a szamitdgéppel vagy elektronikus adathordozdra torténé masolast
is), harmadik személlyel k6zolje, nyilvanossagra hozza, felhasznaldsara masnak engedélyt adjon.

9.3. A Vallalkozoi dij tartalmazza a teljes kord vagyoni és atruhdzhatd nem vagyoni jogok, valamint

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.1.

11.2.

az atdolgozas és megvaltoztatas joganak fentiek szerinti Megrendel8re torténd atruhazasanak
ellenértékeét is.

10. VIS MAIOR

Felek mentesiilnek a szerz&désszegés kovetkezményei aldl, amennyiben a szerz&désszer(
teljesitést rajtuk kivil allo, elére nem lathatd, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas maédon géatolja (a tovabbiakban: ,,Vis maior"). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kuléndsen a természeti és mas katasztréfakat (pl. villamcsapés, foldrengés, arviz,
tlzvész, robbands, jarvany), hébords vagy méas konfliktusokat (zendulés, rendzavaras,
zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhabord, terrorcselekmények, embargo stb.).

A Vis maiorra hivatkozé Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerz6désszer( teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tanusitasa esetén sem - vagy csak aranytalan aldozat aran - lehetett volna elharitani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekOvetkezése esetén a Véllalkozd szerz6désszegés
kdvetkezmeényei aloli mentesilésének feltétele annak hitelt érdeml6 igazolasa, objektiv
aldtamasztasa, hogy a szerz6désszer(i teljesitést rajta kivil alld, szerz6déskdtéskor nem ismert
és elére nem lathatd elharithatatlan esemény, vagy cselekmény gatolta, amely ok-okozati
Osszefliggésben all a nem szerz6désszer( teljesitéssel.

A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kdvetden haladéktalanul értesiteni kell a
maésik szerz6d6 Felet irdsban a helyzetrdl és a helyzet okardl. Ha irasban a masik szerz6d6 Fél
eltéréen nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior altal nem érintett szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet
fennallasa lehetdvé teszi, és a szerz6déses egyiittm(ikddés kovetelménye alapjan elvarhato
Osszes, a Vis maior esemény altal nem érintett eszkdzt fel kell hasznalnia a teljesités
érdekében. Amennyiben a mentesiilés indoka megsz(inik, agy err6l a tényrél a masik felet is
haladéktalanul értesiteni kell (irasban is), tovabbéa lehet8ség szerint arrdl is tajékoztatni kell,
hogy a mentesulés indokat jelentd kilonleges korilmények miatti késedelmes intézkedéseket
mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz6dés szempontjabdl jarvanynak tekintik a
Szerz6dés hatélyba lépését kovetben bekdvetkezett az olyan egészségligyi helyzetet, amely
megfelel a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megel6zése érdekében sziikséges jarvanyiigyi
intézkedésekrdl sz6l6 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatarozott fogalomnak és amely
kapcsan a Kormany, onkormdanyzat vagy barmely illetékes hatdsag megallapitja a jarvany
bekovetkezését.

11. ZARO RENDELKEZESEK

A Szerz6dés mindkét Fél részérdl torténd aldirasanak napjan lép hatalyba, a Felek egymas
tavollétében torténd alairasa esetén azon a napon, amikor a masodikként alaird Fél alairta.

A Szerz6dés megsznik:



e Felek Szerz6désszer teljesitése esetén a hatarozott id6 lejartaval;

e Megrendel§ altali felmondéassal harminc (30) napos felmondasi id6vel;
e Felek elallasaval visszamendleges hatallyal;

< Rendkivili felmondéssal valamelyik fél stlyos szerzdésszegése esetén.

11.3. A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy mindent megtesznek annak érdekében, hogy békés
Uton rendezzék a Szerzddéssel kapcsolatban, vagy azzal 6sszefliggésben, annak megszegésével,
megszlinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezd vitat. Felek
megallapodnak abban, hogy az egyeztetés eredménytelensége esetén fordulnak a birdsadghoz a
polgéri perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény (,,Pp.") szabalyai szerint.

11.4. Ha a jelen szerz6dés barmely rendelkezése a hatélyos jogszabalyok alapjan semmisnek vagy
megtamadas folytan érvénytelennek bizonyulna, Ugy az a szerz6dés tobbi részét nem érinti. Az
érvénytelen rész helyébe automatikusan a hatalyos jogszabalyi rendelkezések lépnek, feltéve,
hogy a Felek a szerz6dést az érvénytelen rész nélkiil is megkototték volna.

11.5. Szerz6désben nem szabdalyozott kérdések tekintetében a Ptk., tovdbba a vonatkozd egyéb
jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.

11.6. A Szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezik az aldbbi mellékletek:
» - 1. szdmU melléklet: M(szaki leiras
- 2. szamu melléklet: Vallalkozo ajanlata

11.7. A Szerz6dés egymassal megegyezd - kilenc (9) szamozott oldalbdl és kettd (2) darab
mellékeltbdl all6 - harom (3) eredeti példanyban késziilt, amelybdl kett§ (2) példany a
Megrendel6t és egy (1) példany a Vallalkozét illeti.

Felek a Szerz6désben foglalt feltételekkel egyetértenek, azokat elfogadjdk, és mint akaratukkal
mindenben megegyez6t, jovahagyolag cégszer(ien irjak ala.

Budapest, 2025......0i1l?:?..*.... Budapest, 2025..........ccccevvenenns



