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FELHASZNALASI (LICENC) KERETSZERZODES

(a tovabbiakban: ,Szerzodés”), amely létrejott egyrészrél a

BKK Budapesti Ké6zlekedési Kozpont Zartkériien MUikodé Részvénytarsasag

roviditett cégnév: BKK Zrt.

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840

addszam: 23028966-4-44

Afa csoportazonosité szam:  17781372-5-44
mint megrendeld (a tovabbiakban: ,Megrendel6” vagy , BKK"),

P

masrészrél a

denxpert EHS&S software Korlatolt FelelGsségii Tarsasag

roviditett cégnév: denxpert EHS&S software Kft.
székhely: 1037 Budapest, Seregély utca 6.
cégjegyzékszam: 01-09-377075

adészam: 28952477-2-41

P

mint szolgéltatd (a tovabbiakban: ,Szolgaltaté”)

(Megrendel6 és Szolgaltato a tovabbiakban egyiittesen: , Felek”, kiilon-kiilon: ,,Fél”) az alulirott helyen
és napon az alabbiak szerint:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendeld, mint ajanlatkérd beszerzési eljarast folytatott le ,,ESG szoftver
licensz beszerzés” targyban, amely eljaras nyertese Szolgaltato lett.

Az Orszaggylilés megalkotta a 2023. évi CVIIl. térvény a fenntarthaté finanszirozas és az
egységes vallalati felelGsségvallalas Osztonzését szolgalé kornyezettudatos, tarsadalmi és
szocialis szempontokat is figyelembe vevd, vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas szabalyairdl
és azzal Osszefiligg6 egyéb torvények modositasardl szolo torvényt (a tovabbiakban: ,ESG
torvény”). Az ESG torvény célja, hogy a hatalya ala esé gazdalkodé szervezetek tevékenysége a
fenntarthatésagi szempontok szerint 6sszemérhet6 és vizsgalhatd legyen.

Az ESG torvény 7. § 8. pontja alapjan az ESG szoftver olyan digitalis eszkdz, amely segiti a
vdllalkozdsokat a fenntarthatésagi célok elérésében, a tdrsadalmi felelGsségvallalds
el6mozditasaban, valamint a megfeleld vallalatiranyitds biztositdsaban. Az ESG torvény alapjan
az ellatasi ldnc kockazatkezelési szempontbdl torténé atvildgitdsdra, kockdzatelemzésére és
mindsitésére kizardlag a torvényben meghatdrozott és aszerint nyilvantartdsba vett ESG szoftver
vehetd igénybe. Az ESG szoftver megbizhatdsdga érdekében sziikség van kiberbiztonsagi
tanusitasra, amely garantdlja, hogy az adott szoftver megfelel a legszigorubb eurdpai
elGirasoknak.

A Szerz6dés az 1. szamu mellékletet képez6 miszaki leirds (a tovabbiakban: , Mlszaki leiras”),
valamint a Szerz6dés 2. szamu mellékletét képezd Szolgdltatd darajanlata (a tovabbiakban:
»Arajanlat”) alapjan jon létre.

Felek a Polgari Torvénykonyvrdl sz6ld 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) 6:87. & (1)-
(2) bekezdéseivel dsszhangban kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés — ideértve a Szerz6dés
alapjan leadott egyedi megrendeléseket (a tovdbbiakban: ,,Megrendelés”) is — a Felek k6zotti



2.1.

megadllapodas valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerz6désbe nem foglalt korabbi
megallapoddsok hatdlyukat vesztik. Felek kordbbi jognyilatkozatai a Szerz6dés értelmezésénél
figyelembe vehetdk.

2. ASZERZODES TARGYA
Megrendelé megrendeli, a Szolgéltaté pedig vallalja a Mliszaki leirasban foglaltak szerint ESG

szoftver licenc (a tovabbiakban: ,Rendszer”) biztositdsdval kapcsolatos feladatainak
teljeskori ellatasat (a tovabbiakban egyiittesen: ,Feladat”) az aldbbiak szerint:

2.1.1. A licenc tartalmazza:

Szolgaltatd altal biztositott sajat, dedikalt szerver vagy EU-n beliili private cloud kérnyezet
felallitasat és Gizemeltetését;

a rendszer kezdeti konfiguraldsi és beallitasi feladatait, annak érdekében, hogy Megrendel6
haszndlatba tudja venni a rendszert;

az adatok megG6rzését (jogszabalyi elGirds szerint);

a szerz6dés megsz(inése esetén az adatok dtadasanak biztositasat;

SZTFH-val valé adatszinkronizaciot és a minGsitési tanusitvanyok elektronikus feltoltését;
adatmentési és visszaallitasi eljarasok biztositasat;

GDPR-nak és az EU kiberbiztonsagi keretrendszerének megfelel6 lizemeltetést;

nyelvi tamogatdst, azaz a platform magyar és angol nyelven is legyen elérhet6.

2.1.2. TAmogatasi és oktatdsi szolgdltatasok — szintén a licenc részét képezik.

2.2.

2.3.

felhasznaloi tréning, online onboarding a Megrendel6 munkavallaléi részére (maximum 3 éra);
technikai tAmogatas (maximum 4 dra havi rendelkezésre allas);

oktatasi és e-learning anyagok biztositasa (felhasznaléi kézikdnyv, rendszerleiras);

egy (1) f6 kijelolt kapcsolattartd személy elérhetdségének biztositdsa (maximum havi 4 6ra
rendelkezésre allas);

A Villalkoz6 a szerz6dés idGtartama alatt biztositja a rendszer teljes korl Gzemeltetését,

tdmogatasat és a miszaki el6irasoknak megfelelé miikodését.

A licenc felhasznalasi jogat Szolgéltatdé atruhazza Megrendel6 részére egy (1) éves hatdrozott
id6tartamra.

Felek megdllapodnak abban, hogy Szolgaltatd a Rendszer bevezetését, konfiguralasat és
atadasat legkésébb a jelen Szerz6dés hatalyba lépését kovetd 6t (5) munkanapon beliil kételes
teljesiteni. Szolgdltatd a Szerz6dés teljes idGtartama alatt biztositja a rendszer teljes kord
lizemeltetését, tdmogatdsat és a miszaki el§irdsoknak megfelel6 miikodését.

! Megrendel tovébbi opcionalis tételeket (a tovabbiakban ,Opcids tételek”) rendelhet meg
egyedi megrendelés (a tovabbiakban: ,,Megrendelés”) kibocsatasaval. Megrendel§ az Opcids
tételeket tortévre —a 2.1. pontban nevesitett licencek felhasznalasi id6tartamahoz igazoddan —
rendeli meg, azzal, hogy Megrendel6 az Opcids tételek megrendelésére nem koteles.
Amennyiben Megrendel§ meg kivanja rendelni az Opcidés tétel(eke)t, azt irasos
jognyilatkozatban koteles jelezni a Szolgdltaté felé, mely igényt a Szolgdltaté ot (5)

munkanapon beliil kételes teljesiteni.

Az Opcids tételek az aldbbiak:
. Lényegességi elemzési funkcidk;

1 A nyertes ajanlat tartalma szerint keriil(nek) régzitésre az Opcids tétel(ek)re vonatkozd rendelkezések.



2.4.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

4.3.

. Vallalati adatgydijtési modul;
° ESG beszamol6 készité modul.

Felek megallapodnak abban, hogy a Feladat teljesitésére vonatkozd részletes szabalyok a
Mo(iszaki leirdsban keriilnek meghatarozdsra.

3. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Szolgaltatd koteles a Szerz6dés teljesitése sordn a t6le elvarhaté legmagasabb szakmai
szinvonalon, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan a Mliszaki leirdsnak, megfelelen elvégezni a
Feladatokat.

Szolgéltaté koteles a Feladatok végzéséhez kapcsoldodd jogszabdlyokat betartani és
alkalmazottaival, alvallalkozéival betartatni. Szolgdltatd vallalja, hogy tevékenysége sordn a
relevans hatdlyos magyar és nemzetkozi jogszabalyokat, valamint szabvanyokat betartja.

Szolgaltatd felelGs az altala nyujtott tevékenység mindségi megfelelGségért, szakszertiségéért
és teljeskorliségéért, koteles a Feladatokat a téle elvarhaté legnagyobb gondossaggal, magas
szinvonalon teljesiteni. Szolgaltatd kijelenti, hogy rendelkezik a Feladatok teljesitéséhez
sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal és eréforrasokkal.

Szolgaltatd a Szerz6désben foglalt Feladatokkal kapcsolatos tevékenységeket a teljesités helyén
sajat eszkozeivel és szakembereivel végzi vagy végezteti el. A Szerz8désben foglalt Feladatok
sordn Szolgdltatd, illetve képvisel6i, megbizottjai, egyéb kdozremiikddébi kotelesek a Megrendels
altal tudomdsukra hozott, valamennyi vonatkozo tliz-, baleset-, érintésvédelmi-,
kornyezetvédelmi-, higiéniai-, munkavédelmi-, és egyéb vonatkozdé biztonsagi elGirast
betartani. Szolgaltatonak a jelen pontban irt kbtelezettsége megszegésével a Megrendel&nek
vagy harmadik személynek okozott karokért Szolgaltatd Ptk.-ban foglalt kartéritési szabalyok

szerint felel.

Megrendel§ vallalja, hogy gondoskodik arrdl, hogy a Szerz6dés teljesitési helyén a Szolgaltatd
szerz8désszer( teljesitéséhez sziikséges feltételek biztositasra keriiljenek, ideértve a teljesitési
helyszinre torténé bejutdst is. Szolgaltatd a Szerz6désben rogzitett Feladatainak megkezdését
mindaddig megtagadhatja és a teljesitéssel késedelembe nem esik, amig Megrendeld a jelen
pontban irt kdtelezettségének nem tesz eleget.

Felek megallapodnak, hogy a Mdszaki leirdsban meghatarozott Feladatokat a Megrendel6
utasitdsai szerint és érdekeinek érvényesitésével, megoévasaval, a Megrendel6vel torténd
folyamatos egyeztetés mellett koteles ellatni. Szolgdltatdé koteles az Megrendel6t
haladéktalanul figyelmeztetni abban az esetben, ha célszer(tlen vagy szakszer(itlen utasitast
ad. A figyelmeztetés elmulasztdsabol eredé karért a Szolgaltatd felelGs.

4. A SZERZODES HATALYA, TELJESITES
A Szerz6dés annak mindkét fél altali aldirasanak napjan Iép hatdlyba. A 2.1. pontban nevesitett
id6tartam.

A teljesités helye: Megrendel6 székhelye 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.

Szolgaltatd a 2.1. pontban foglalt licenchez legkés6bb a Szerz6dés aldirasat kévets ot (5)
munkanapon beliil hozzaférést biztosit Megrendel6 részére. A licenc dtadasat kbveten ennek



4.4.

4.5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

teljesitésérdl a Megrendel6 kidllitja a Szerz6dés 4.5. pontja szerint a Teljesitésigazoldst.

Megrendel6 a 2.1. pont szerinti licenc atvételét a Felek 4&ltal aldirt Atadas-atvételi
elismervénnyel koteles igazolni. Az atvétel 5nmagdban nem mindgsiil a teljesités elfogadasanak,
az Atadds-atvételi elismervény pedig nem mindsiil teljesitésigazolasnak. Felek megéllapodnak,
hogy amennyiben Megrendel§ a teljesitést nem fogadja el, Ugy jogosult a szerzdi jogrél szélod
1999. évi LXXVI. torvény alapjan (tovdbbiakban: Szjt.) 49. §-a szerint a Szolgdltatét kijavitdasara
felhivni. A kifogasok kozlését kovetd 6t (5) munkanapon beliil Felek kotelesek egyeztetést
tartani, amely soran Feleknek meg kell dllapodniuk a kijavitds keretében elvégzend6
feladatokrdl. A javitasok listdjat a Felek altal felvett jegyz6konyv tartalmazza. A jegyz6kdnyv
felvételét koveté ot (5) munkanapon beliill Szolgaltaté koteles a jegyz6kdnyvben rogzitett
mddositasokat elvégezni. Amennyiben a hiba természete, vagy a javitas idGigényessége
indokolja, az egyeztetésen a Felek a jelen pontban megallapitott pdthatarid6tél eltérd
hatdrid6ben is megallapodhatnak, azonban ebben az esetben az eltérés tényét, valamint a
kozosen megdllapitott pothatarid6t a jegyz6konyvben rogziteni kell. A péthataridd
eredménytelen elteltét kbvetéen Megrendeld a Szerz6dés 7.2. pontja szerinti hibas teljesitési
kotbérre jogosult.

Amennyiben a Szolgéltatd teljesitése szerzdédésszerl, ugy Megrendel§ arra feljogositott
képviselGje az atadas-atvételt kévets 5 (6t) napon belil teljesitésigazolast (a tovabbiakban:

”

,Teljesitésigazolas”) allit ki.
5. KERETOSSZEG, SZOLGALTATONAK JARO DiJ

Felek rogzitik, hogy a Szerzddés keretdsszege nettd 13.000.000.- Ft + afa, azaz tizenharommillié
forint plusz altalanos forgalmi adé (a tovabbiakban: ,Keretosszeg”).

A 2.1. pontban foglalt licenc dtaddsaért Szolgaltatd dsszesen netté NN+ 5fa, azaz netto
I forint plusz altalanos forgalmi adé Gsszegli dijazasra (a
tovabbiakban: ,Licenc dij”) jogosult. A Licenc dij magdban foglalja a licenc dtadasan kiviil, azok
bevezetését, tesztelését, kapcsolddo dokumentumok ataddsat.

Felek rogzitik, hogy az Opcids tételek megrendelése esetén Szolgaltatd ésszesen egy (1) éves

hatarozott id6tartamra az aldbbi 6sszeg(i dijazdsra jogosult:

- Lényegességi elemzési funkciok: netto [ Ft + fa, azaz netto I
forint plusz altalanos forgalmi adg;

- Vallalati adatgydjtési modul: netté - Ft + afa, azaz netto I

forint plusz altalanos forgalmi adé;
(a tovabbiakban egyiitt: ,Opcios tételek dija”)

Az Szolgdltato kijelenti, hogy a fenti dij a Szerz6dés teljes id6tartama alatt valtozatlan marad.
Szolgdltatd tudomdsul veszi, hogy a megadott dij tartalmazza a Szerz6dés teljesitésével
kapcsolatban felmeriil6 valamennyi koltséget és kiadast, annak 6sszege a Szerz6dés hatalya alatt
semmilyen korilmények kozott nem emelheté.

A Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy Megrendelének a 2.1. pontban foglalt licencen felll a
Szerz6dés alapjan el6re vallalt megrendelési kdtelezettsége nincs. A Szolgaltaté kijelenti, hogy
amennyiben a Szerz6dés id6beli hatdlyanak lejartakor a megrendelt Feladatok ellenértéke nem
éri el a KeretOsszeget, Ugy a Szerz6dés nem maradéktalan teljesiilésébdl eredd bevételkiesés a
Szolgaltatd kockazatat képezi. A Szolgdltaté ugy nyilatkozik, hogy a Szerz6dés megkotését
megel6z6 eljards sordn a jelen pontban meghatdrozott szolgaltatéi kockdzat ismeretében



5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

nyujtotta be ajanlatat, és hatdrozta meg annak tartalmat. A Szolgéltaté kijelenti azt is, hogy —a
szerz8désszegés esetét kivéve — nem él a Megrendel6vel szemben semmilyen kartéritési vagy
egyéb igénnyel a Szerz6dés nem maradéktalan teljesiilésébdl eredé bevételkiesése miatt, illetve
az esetleges ilyen igényérél a Szerz6dés alairasaval egyidejlileg, visszavonhatatlanul lemond.

A Megrendel§ jelen Szerz6dés hatalyanak id6tartama alatt jogosult a 2.3. pont szerinti
Megrendelést kiildeni Szolgaltato részére az abban megjeldlt —a 2.1. pontban foglalt licencen
felili — licenc biztositdsa targyaban. Ebben az esetben Megrendel§ jelen Szerz6désben
meghatarozott kapcsolattartdja a Szerz6dés 3. szamu mellékletét képezé megrendelés-mintaval
(a tovabbiakban: ,,Megrendelés-minta”) rendeli meg oly médon, hogy a Megrendelést irdsban
vagy elektronikusan megkdildi Szolgaltaté jelen Szerz6désben megjelolt kapcsolattartdja részére.
Szolgaltatd koteles a Megrendelést annak kézhezvételét kovetd huszonnégy (24) 6ran beldl
irdsban, elektronikusan Megrendel6 kapcsolattartéjanak visszaigazolni. Amennyiben Szolgdltato
a visszaigazolasi kotelezettségének hatarid6ben nem tesz eleget, gy Megrendel6 késedelmes
teljesités miatt kotbér felszamitdsara lesz jogosult a Szerz6dés 7.1. pontjdban meghatarozottak
szerint.

Felek rogzitik, hogy amennyiben Megrendeld jelen Szerz6dés 5.5. pontja szerinti Megrendelés
keretében a Szerz6dés KeretOsszegéig Megrendelést ad le Szolgaltatonak, ugy Felek a
Megrendelésben leadott licenc arat a Szolgaltatd arajanlatdban és jelen Szerz6dés 2.3.
pontjaban foglalt Opcids tételek dijanak tért — a 2.1. pontban nevesitett licencek felhasznalasi
idétartamahoz igazodoan — része — azaz az egy (1) éves szerz6déses id6szakbdl fennmarado
hénapok — alapjan képzik. Felek rogzitik, hogy amennyiben a jelen Szerz&dés alairdsaval
egyidejlileg rendel Megrendel6 a 2.3. pontban meghatdrozott Opcids tétel(eke)t, akkor azok
dijat a teljes szerz6déses id&szakra, azaz egy (1) évre fizeti meg Szolgéltatd. Amennyiben a jelen
SzerzGdés létrejotténél késébb rendel, Ggy az Opcids tétel (megrendeléstsl szamitott 6t (5)
munkanapon beliili) teljesitésétsl szamitott egy (1) évig tarté hatarozott idétartam végéig fizeti
Szolgaltatd ardnyosan az Opcios tételek dijat.

6. FIZETESI FELTETELEK

A Licenc dijra Szolgaltaté a mindenkor hatdlyos jogszabdlyokban, valamint a Szerz6désben
foglaltaknak megfelel6en kidllitott szamla ellenében jogosult.

Szolgaltatd jelen Szerzédés 2.1. pontjdban meghatarozott Feladat teljesitése alapjan egy (1)
darab szamla kiallitasara jogosult.

Felek rogzitik tovabba, hogy jelen Szerz8dés 5.5. pontjaban meghatdrozott Megrendelés alapjan
Szolgaltaté megrendelésenként egy (1) darab szamla kidllitasara jogosult.

Szolgaltatd koteles a szamlat — egy (1) példanyban — a vonatkozo Teljesitésigazolas kiallitasatol
szamitott nyolc (8) napon beliil a Megrendel6 részére eljuttatni, postai Uton kizardlag
Megrendel§ székhelyére (1075. Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.), elektronikus szamla
esetén az eszamla@bkk.hu e-mail cimre megkiildéssel. A szamlakon fel kell tiintetni jelen
Szerz3dés azonositd szamat, Megrendelés esetén annak szamat is, valamint a Megrendel$ Afa
csoportazonosito szamat (CSASZ), valamint idészakos elszamolas esetén az elszamolt id6szakot.
A szamlahoz a Felek 3ltal aldirt Teljesitésigazolast mellékelni kell. A jelen pontban foglaltak
elmulasztasa esetén Megrendeld 6.5. pont szerint jar el.

Megrendel6 a hatalyos jogszabalyokban, valamint a Szerz6désben foglaltaknak megfelel6en
benyujtott szamla ellenében a Licenc dijat a Ptk. 6:130. § (1)-(3) bekezdésben meghatdrozottak
szerint fizeti meg a Szolgdaltaté részére a CIB Bank Zrt.-nél vezetett 10700244-72410550-




6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.1.

7.2.

7.3.

51100005 szamu bankszamldjara torténd banki atutaldssal a szamla igazolt kézhezvételétél
szamitott 60 (hatvan) napon beliil.

Szolgaltatd a bankszamlaszamdban bekovetkezett valtozasrél koteles a  Megrendel6t
haladéktalanul értesiteni.

Amennyiben Megrendel§ részérél kifogas meriil fel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, gy a
Megrendel§ koteles a kifogdsolt szamlat a hiba megjel6lésével visszajuttatni Szolgdltatéhoz és
egyuttal felhivni Szolgéltatét legfeljebb négy (4) munkanapos hatédridével a hibdk kijavitasdra,
vagy a hianyok pétlasidra. Megrendel§ fizetési hatdridejének kezd6 napja az a nap, amelyen a
szamla és annak valamennyi melléklete a Megrendel§ részére teljeskériien, hidnytalanul és
hibamentesen atadasra keriilt.

A Szerz6dés 6.4. pontjaban meghatdrozott fizetési hatdridé elmulasztdsa esetén Szolgéltaté a
Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti késedelmi kamatra jogosult.

Felek kijelentik, hogy a megadott arak forintban értendGek, a szamla kiallitasa és a szamla
kiegyenlitése egyezden forintban torténik.

Szolgéltatd a teljesités soran el6leget nem kérhet, a Megrendel6 pedig el6leget nem adhat. A
Licenc dij kifizetése akkor tekintendé teljesitettnek, amikor a Szolgdltaté bankszamldjan
jovairasra keriilt.

7. SZERZODESSZEGESERT VALO FELELOSSEG

A Felek altal meghatdrozott teljesitési hatarid6k késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltato a
késedelem idStartamanak minden egyes naptari napjara az 5.2. pontban és 5.6. pontban
rogzitettek alapjan az adott licencre esé netto Licenc dij / adott Opcids tételre esé nettd dij 1%-
anak megfelel6 6sszegli késedelmi kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kdtbér 6sszege nem
haladhatja meg a nett6 Licenc dij/ adott Opcids tételre esé nettd dij 20%-at. A kotbérmaximum
elérése esetén a Megrendeld sulyos szerz6désszegésre vald hivatkozassal a szerz6déstdl elallhat
vagy azt azonnali hatdllyal felmondhatja és a 7.3. pontban rogzitett meghilsuldsi kotbért
kovetelheti Szolgaltatotol.

Mennyiségileg vagy mingségileg hibas teljesités esetén a Megrendeld hibas teljesitési kdtbérre
jogosult, melynek mértéke minden hibas teljesitéssel érintett hénapra az 5.2. pontban és 5.6.
pontban rogzitettek alapjan az adott licencre vonatkozo netto Licenc dij/adott Opcids tételre es6é
nettd dij 20%-anak tizenketted része. Amennyiben a Megrendel6 a hibas teljesités kapcsan —
kotbér helyett — szavatossagi igényként kijavitast, kicserélést ir el6 a Szolgdltatonak, ugy az
esetben a hibak, hianyossagok jegyzékének megkiildésével egyidejlileg felszdlitja a Szolgaltatot
a hibak kijavitdsara, hianyossagok poétlasdra a kijavitds elvégzéséhez sziikséges hataridé
tlizésével. Ezen szavatossagi igénnyel egyidejlileg hibas teljesitési kotbér nem alkalmazhaté.
Amennyiben a Szolgaltatd a hibak javitasanak, hidnyossagok poétlasanak a kitlizott, ésszer(
pothatdridén beliil sem tesz eleget, vagy Megrendeld szavatossagi igényeit nem érvényesiti, gy
Szolgéltatd a jelen pont szerinti kdtbért koteles fizetni a Megrendel6 részére és a Megrendeld
sulyos szerz6désszegésre vald hivatkozassal a szerz6déstél elallhat vagy azt azonnali hatallyal
felmondhatja. A hibas teljesitési és a meghilsulasi kotbér egyittes alkalmazadsa esetén a
felszamitott kotbér 6sszege nem lehet tobb, mint a nettd Licenc dij 30%-a.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Szerz6dés olyan okbdl, amelyért Szolgaltato
felel6s meghiasul, dgy Megrendel6 jogosult a Szerzédést — mindennem( kdrtalanitasi
kotelezettség nélkiil —azonnali hatdllyal felmondani, vagy attél eldlini és egyuttal a Szolgaltatotol
a nettd Licenc dij 30%-anak megfelel6 mértékl meghitsulasi kotbért megfizetni Megrendel§
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részére. Ebben az esetben késedelmi és hibas teljesitési kotbér felszamitdsara nincs lehet6ség.
Megrendel6 azonnali hatdlyu felmondasi, vagy elallasi jogat a Szolgaltatéhoz intézett irdsbeli
nyilatkozattal gyakorolhatja.

Megrendel6 jogosult a késedelmi és hibas teljesitési kotbérek Osszegét a dijak Gsszegébe
el6zetes tajékoztatast kovetGen beszamitani a Ptk. 6:49 §-a alapjan. Felek megallapodnak
abban, hogy az esetlegesen felmerilé meghilsuldsi kotbér megfizetése az erre torténd irasbeli
felszolitas kézhezvételét kovetd nyolc (8) munkanapon beliil esedékes. Amennyiben nincs
lehet6ség a késedelmi- és hibas teljesitési kotbérek dsszegének Licenc dij 0sszegébe torténd
beszamitasara, ugy ezen kotbérek megfizetése a Megrendel6 erre torténd irasbeli
felszélitasdnak kézhezvételét kdvetd nyolc (8) munkanapon beliil esedékes. A MegrendelSvel
szemben a Szerz6désbél eredS kovetelését harmadik félre Szolgdltatdé csak a Megrendel6
el6zetes irasbeli értesitése esetén jogosult atruhazni (a tovabbiakban: ,Engedményezés”).

A kotbérigények érvényesitése nem zdrja ki a szerz6désszegésbbl ered6 egyéb igények
érvényesitésének lehetGségét.

Szolgaltatd teljes felelsséggel tartozik azokért a karokért, amelyet a Szerz6dés teljesitésével
Osszefliggésben, akar a Szolgaltatd maga, akdr alkalmazottja, illetve a teljesitésbe bevont
alvdllalkoz6 ~magatartdsa, mulasztdsa, illetve egyéb szerz6désszegd tevékenysége
kovetkezményeként a Megrendel6nek okozott.

Amennyiben a Szerz6dés teljesitésének meghilsulasa olyan, a Megrendelé érdekkdrében
felmeriilt ok miatt kovetkezett be, amelyért a Megrendel§ felel6s, ugy a Szolgéltaténak emiatt
felmerild tobbletkoltséget, kart —annak hitelt érdemlé igazolasa alapjan —a Megrendel koteles
a Szolgaltaténak megtériteni.

8. VIS MAIOR

Felek mentesiilnek a szerz6désszegés kovetkezményei aldl, amennyiben a szerzédésszeri
teljesitést rajtuk kivil all6, el6re nem lathatd, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas moédon gatolja (a tovdbbiakban: , Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kiilondsen a természeti és mas katasztrofdkat (pl. villamcsapas, foldrengés, arviz,
tlizvész, robbanas, jarvany), haborus vagy mds konfliktusokat (zendiilés, rendzavaras,
zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhaboru, terrorcselekmények, embargé stb.).

A Vis maiorra hivatkozé Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerz6désszer(i teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvérhaté gondossag
tanusitasa esetén sem — vagy csak aranytalan dldozat aran — lehetett volna elharitani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekovetkezése esetén a Szolgdltatd szerz6désszegés
kovetkezményei aldli mentesilésének feltétele annak hitelt érdemld igazolasa, objektiv
aldtamasztasa, hogy a szerz6désszerd teljesitést rajta kiviil alld, szerz6déskotéskor nem ismert
és el6re nem lathaté elharithatatlan esemény, vagy cselekmény gatolta, amely ok-okozati
Osszefliggésben all a nem szerz6désszer( teljesitéssel.

A teljesitésében akaddlyozott Félnek a felismerését kovet6en haladéktalanul értesiteni kell a
masik szerz6d§ Felet irasban a helyzetr6l és a helyzet okardl. Ha irdsban a mdsik szerz6dé Fél
eltér6en nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior altal nem érintett szerzédéses
kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennallasa
lehet6vé teszi, és a szerz6déses egyiittmiikdodés kdovetelménye alapjan elvarhaté Gsszes, a Vis
maior esemény altal nem érintett eszkdzt fel kell hasznalnia a teljesités érdekében. Amennyiben
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a mentesilés indoka megsz(inik, Ugy errél a tényrél a masik Felet is haladéktalanul értesiteni kell
(irdsban is), tovabba lehet6ség szerint arrdl is tajékoztatni kell, hogy a mentesiilés indokat
jelentd kilonleges koriilmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz&dés szempontjabdl jarvanynak tekintik a
Szerz6dés hatdlybalépését kovet6en bekdvetkezett olyan egészségiigyi helyzetet, amely
megfelel a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megelGzése érdekében sziikséges jarvanyiigyi
intézkedésekrdl szolé 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatéarozott fogalomnak, illetve
amely kapcsan a Kormany, dnkormanyzat vagy barmely illetékes hatdésag megallapitja a jarvany
bekovetkezését és korlatozd intézkedéseket vezet be.

9. SZERZOIJOGI RENDELKEZESEK

A Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés alapjan a Szolgaltaté altal atadott licenc az Szjt. alapjan szerzGi
jogvédelem alatt allnak.

Szolgéltatd a 2.1. pontban foglaltak szerint felhasznalasi jogot enged a Megrendel6nek az ESG
rendszerre, amely licenc atadasat kovet6en Megrendel6 annak hasznalatdra a 2.1. pontban
rogzitett egy (1) éves hatarozott idétartamban jogosult.

Szolgéltatd kizardlag jogtiszta licenct biztosithat MegrendelS részére. Szolgaltaté koteles
gondoskodni arrél, hogy a jelen szerz6dés alapjan nyujtott szolgéltatasahoz felhasznélasra
keril6 szellemi alkotasokkal kapcsolatban sem Szolgdltatdnak, sem harmadik személynek nincs
olyan joga, amely Megrendel6t akadalyoznd a szellemi alkotdsok felhasznalasaval nyujtott
szolgaltatas igénybevételében.

10. TITOKTARTAS

A Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az informdcids Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.) rendelkezései a Szerz&déssel
Osszefliggésben alkalmazanddak, a Megrendel6 adatkezelésére e torvény rendelkezéseit kell
alkalmazni. Felek megdllapodnak abban, hogy a Keretszerz6dés, illetve a Megrendelés targyat
képezd jogviszonnyal, valamint annak teljesitése soran, vagy azzal 8sszefiliggésben tudomasukra
jutott minden informacidt, tényt, tajékoztatast, egyéb adatot és az azokbdl készitett
Osszeallitast, amelynek illetéktelenek altal torténé megszerzése, hasznositdsa, masokkal valod
kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét
sértené vagy veszélyeztetné, ideértve az lzleti titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. térvény
szerinti know-how-t is, lizleti titokként (a tovabbiakban egyiitt: , Titok") kotelesek kezelni, és
azokat kizarélag a Megrendelés teljesitése céljabol hasznalhatja fel, és illetéktelen személyek
tudomasara nem hozhatja, ennek megfelel6en Szolgdltatd a Keretszerzédés, illetve
Megrendelés, valamint az annak teljesitése soran létrejott dokumentumok, és Titok
vonatkozasaban kommunikacios tevékenységet nem folytathat.

Felek megallapodnak abban, hogy Szolgaltatd, és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett
korben a Megrendel6 minden Titkot szigordan megtartanak, és a masik Fél el6zetes, irasbeli
engedélye nélkiil nem hoznak nyilvanossagra, illetéktelen személynek nem szolgaltatnak ki, és
ilyen személy szamdra nem tesznek hozzaférhet6vé sem a Szerz6dés hatalyanak fenndlldsa alatt,
sem azt kdvetGen.

Szolgdltatd, és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett korben a Megrendel§ koteles
gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a vele jogviszonyban 4all6 mas személyek is tzleti titokként
kezeljék, mind a Szerz6dés hatalya alatt, mind azt kdvetGen.
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Szerz6dés barmely okbdl tortén6é megsziinése esetén a jogviszony utolsé napjatédl szamitott
meghatarozatlan ideig terheli a Szolgaltatét, és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett
korben a Megrendel6t titoktartasi kotelezettség.

Ezen rendelkezéseknek a Szolgaltaté alkalmazottai, alvallalkozoi, illetve egyéb kdzrem(ikoddi
részérdl torténé megismertetése, betartatasa, illetve a betartatasanak ellenérzése a Szolgaltato
kotelessége, illetve felelGssége. A jogosulatlan nyilvanossagra hozatalbdl szarmazé hatranyok
elharitasahoz, illetve kikiiszoboléséhez sziikséges koltségek —az esetleges titoksértésért fennallé
felel6sségen tul — a Szolgaltatot terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a Titok megérzése és
megdriztetése tekintetében nem kovetett el szerz6désszegést, vagy jogszabalysértést.

11. EGYUTTMUKODES, KAPCSOLATTARTAS, ADATVEDELEM

Felek a Szerz6dés teljesitése érdekében fokozott egylittmiikodési kotelezettséget vallalnak,
amelynek biztositasa érdekében kolcsondsen kijelolik azokat a személyeket, akik egymadssal
folyamatos kapcsolatot tartanak.

Felek megallapodnak, hogy a Szerzddés teljesitése soran elsédlegesen irasban (e-mail, levél stb.)
kommunikdlnak egymassal. Kiléndsen érvényesiil ez a kdtelezettség a Szolgaltatd altal készitett
javaslatok, Megrendel6i dontést igényl6 kérdések, azok szakmai el6készitése, valamint a
tajékoztatasi kotelezettség kbrében. Amennyiben a dontés, intézkedés halaszthatatlan voltara,
személyes jelenlétre vagy valamely mas fontos korilményre tekintettel az irdsbeli
kommunikdcié nem lehetséges, nem célszer( vagy nem gazdasagos, a Felek jegyz6kdnyvezett
szobeli kozlése is hatalyos. A szébeli kozlés targyat a Szerz6dés teljesitésére vonatkozo, valamint
a jogosultsagokat és kotelezettségeket lényegesen érinté esetben irdsban is haladéktalanul
rogziteni kell.

A Szolgaltato kiilon is kifejezetten kotelezettséget vdllal arra, hogy a Szerz6déssel, vagy barmely,
a teljesités soran vagy azzal Osszefliggésben tudomadsdra jutott informaciét a Megrendeld
el6zetes, irasbeli jovahagyasa nélkiil nem kdz6l harmadik felekkel, ideértve kiilondsen, de nem
kizardlagosan a sajtot, médiat, barmely mas, hirkdzl6, kommunikacios szervezetet, személyt stb.
A Szolgdltatd barmilyen kozlése el6tt koteles a kozlést teljes terjedelmében, formdjdban és
tartalmdban irdasban kozolni a Megrendel6vel, és a kommunikdcié tilalmara vonatkozd
kotelezettségének a Megrendel§ irasbeli jovahagyasdig eleget tenni. A Megrendel§ jogosult a
kozléshez vald hozzdjarulasat indokolas nélkiil is megtagadni. A Szolgaltatd jelen pont szerinti
kotelezettségének megszegése sulyos szerz6désszegésnek mindsiil. Szolgdltatét a jelen pont
szerinti kotelezettség a Szerz6dés teljes idGtartama alatt, illetve a Szerz6dés barmely okbol
torténd megsz(inése esetén a jogviszony utolsé napjatdl szamitott meghatdrozatlan ideig
terheli.

A Szerz6dés vonatkozasaban kapcsolattartasra kijelolt személyek:
Megrendel§ részérél:
Név:
Telefon:
E-mail:

Szolgaltatd részérdl:
Név:
Telefon:
E-mail:
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Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl
(altaldanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”) rendelkezései a kapcsolattartdi
adatok kezelésével 6sszefiiggésben alkalmazandék, ennek részletszabdlyait a Felek adatvédelmi
tajékoztatdi és szabalyzatai hatarozzak meg.

A Szerz6désben nevesitett kapcsolattarték nevét, e-mail cimét, telefonszamat a Felek kizarodlag
a SzerzGdés teljesitésével 6sszefligg6 kapcsolattartas céljabol, a Szerz6dés teljesitése vagy
megkotéséhez szilkséges lépések megtétele érdekében kezelik.

A kapcsolattartdéi adatokban tortén6é valtozdsokrél Felek egymast a  tdjékoztatasi
kotelezettségiik keretében haladéktalanul értesitik.

Szolgaltatd kijelenti, hogy a MegrendelS honlapjan (https://bkk.hu) talalhatd, a BKK Zrt. altal
kotott szerz6désekben, illetve mads dokumentumokban kapcsolattartéként megijel6lt
természetes személyek, egyéb partnerei részérl kapcsolattartoként eljaré természetes
személyek személyes adatainak kezelésérdl sz6l6 adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat
megismerte és azt, valamint a jelen Szerz6désben foglaltakat az annak megkotése és teljesitése
soran eljaré munkavallaldival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal kapcsolatban
eljaro egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendel6 adatkezelési tajékoztatéja a Megrendel§ weboldalan (https://bkk.hu/jogi-
tudnivalok/adatvedelem) elérheté.

A Szolgdltaté  adatvédelmi  tdjékoztatdja a  kovetkez6  helyen  érhet6 el:
https://www.denxpert.com/privacy-policy

11.10.Felek kotelesek az adatkezelést oly médon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

12. ZARO RENDELKEZESEK

Felek a Szerz&dést kizardlag kozos megegyezéssel, egyiittesen, irasban médosithatjak. Barmely
Fél médositasra iranyuld egyoldall nyilatkozata vagy egyoldalu nyilatkozatra tett észrevétele,
valasza nem mingsiil a Szerz6dés maddositasanak.

Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, a Szerz6dés tobbi része
tovabbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan megallapoddsra kell
jutniuk, amely leginkdbb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

A Szerz6dés megsz(inik:
— aKeretdsszeg kimeriilésével;
— a hatdrozott id6tartam lejdrta esetén;
— aFelek a Szerz6dés megsziintetésére vonatkozd k6zos megegyezése esetén;
— azonnali hatdlyd felmondassal valamelyik Fél sulyos szerz6désszegése esetén.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben bdrmely Fél a Szerz6désbdl fakado

kotelezettségeit sulyosan és/vagy ismételten megszegi, és a szerz6désszegéssel a masik Fél
irdsbeli — a szerz6désszeg6 magatartdas abbahagyasara vonatkozé - felszélitasdanak
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kézhezvételét kdvets nyolc (8) munkanapon beliil sem hagy fel, Ugy a sérelmet szenvedett Fél
jogosult a Szerz6dést azonnali hatdllyal, részletes indoklassal irasban felmondani. A
szerz6désszeg6 Fél koteles a masik Félnek a szerz6désszegésbél ered6 karat megtériteni.

12.5. Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkotésére minden korlatozas nélkil jogosultak. Kijelentik
tovabbd, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazdssal, legf6bb vagy egyéb szerviik,
vagy mas harmadik személy részérél sziikséges hozzajarulassal a jelen Szerz&dés alairdsara és az
abbdl eredd kotelezettségek teljesitésére, és a jelen Szerz6dést képviseletiikben aldird
személyek nyilatkozata érvényes és hatdlyos, kikényszerithet6 kotelezettségvdllalast jelent
szamukra.

12.6. Felek megadllapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése sordan kozottik felmerilt vitas
kérdéseket el6szor megkisérlik kozvetlen targyalasok Gtjan rendezni és kizardlag az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birésdghoz a polgari perrendtartasrél sz6l6 mindenkori
hatdlyos torvény szabalyai szerint.

12.7. Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben nem rendezett kérdések vonatkozasaban a Ptk., Szjt.,
illetve a vonatkozé hatdlyos jogszabdlyok rendelkezéseit tekintik irdnyaddnak.

12.8. A Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletei:
— 1. sz. melléklet: M{szaki leirds
— 2.sz. melléklet: Szolgéltaté arajanlata
— 3.sz. melléklet: Megrendelés-minta

A SzerzG6dés egymadssal megegyez6 tiz (10) szamozott oldalbdl és harom (3) darab mellékletbdl allé
harom (3) eredeti példanyban késziilt, melybdl ketté (2) példany MegrendelSt, egy (1) példany
Szolgaltatét illet meg. Felek a Szerz6désben foglalt feltételekkel egyetértenek, azokat elfogadjak és
mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jévahagydlag cégszer(ien irjak ala.

Budapest, 2026. ,,....cccceeuenne. ” Budapest, 2026. ,,.................”

Bannert Andras Lendvai-Lovasi Monika Sziics-Winkler Rébert
Mkodéstamogatdsi és Folyamattamogatas és Ugyvezetd
fejlesztési Igazgato Médszertan vezetd
BKK Budapesti K6zlekedési K6zpont Zartkorlien M(ikodé  denxpert EHS&S software Korlatlan
Részvénytarsasag FelelGsségli Tarsasag
Megrendeld Szolgaltatd
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