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(a tovabbiakban: ,Szerzédés

SZOLGALTATASI KERETSZERZODES

row

), amely létrejott egyrészrél a

BKK Budapesti Kézlekedési Kozpont Zartkériien Miikod6 Részvénytarsasag

roviditett cégnév: BKK Zrt.

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840

adészam: 23028966-4-44

AFA csoportazonosité szam (CSASZ):  17781372-5-44
mint megrendeld (a tovabbiakban: ,,Megrendel6”), valamint

masrészrél a

GPSmart Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

roviditett cégnév: GPSmart KFT.

székhely: 1213 Budapest, Juharos utca 29.
cégjegyzékszam: 01-09-717502

adészam: 13075802-2-43

mint szolgaltato (a tovabbiakban: ,Szolgaltato”)

(Megrendel6 és Szolgéltatd a tovabbiakban egyiittesen: , Felek”, kiilon-kilon: ,,Fél”) k6zott az alulirott
helyen és id6pontban az alabbiak szerint:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendel§ beszerzési eljarast folytatott le ,Jarmikoveté Rendszer
Szolgaltatas” targyban, amely eljards nyertese a Szolgdltato lett.

Felek el6zményként rogzitik, hogy a Megrendel6 huszonnégy (24) darab gépjarmiibdl allo
flottat (a tovabbiakban: ,Flotta”) lizemeltet, amelybél kilenc (9) darab megkilonboztets
jelzéssel ellatott. A Flotta szamara GPS-alapu jarmikovetd rendszer (a tovabbiakban:
»Jarmiikovet6 Rendszer”) szolgaltatas (a tovabbiakban: ,Jarmiikovetd Rendszer Szolgaltatas”)
folyamatos biztositasa sziikséges. A Jarm{kovet6 Rendszer célja a valds idejl
helymeghatarozas, e-menetlevél generdlas a dij ellenében végzett kdzuti drutovabbitasi, a sajat
szamlds személyszallitasi tevékenységrél, tovabba az ezekkel Osszefliggd jogszabalyok
modositasardl széldo 261/2011. (XIl. 7.) Korm. rendelet és a Jarm(ikovet6 Rendszer
mikodtetésérdl szélo 14/2021. (VHI. 31.) BM utasitds szerint, uUtnyilvantartdas vezetése,
sof6razonositds, valamint a flottalizemeltetés hatékonysaganak névelése.

A Szerz6dés az 1. szamu mellékletet képez6 miiszaki leiras (a tovabbiakban: ,1. sz. melléklet”
vagy ,Mliszaki leirds”), valamint a Szerz6dés 2. szamu mellékletét képezd Szolgaltatd arajanlata
(a tovabbiakban: ,,2. sz. melléklet” vagy ,Szolgaltaté arajanlata”) alapjan jon létre.

Szolgdltatdé kijelenti, hogy GPS-alapu flottakdvetésben jartas, I1SO 9001, ISO 27001
minGsitésekkel rendelkezd szakcég, aki vallalja a Szerz6dés 1.2. pontjaban rogzitett megrendelGi
cél elérését és a jelen Szerz6désben és a Miszaki leirasban részletesen meghatarozott feladat



1.5.

2.1

2.2,

2.3.

3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

szerzGdésszerl(i teljesitését.

Felek —a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény (a tovdbbiakban: ,Ptk.”) 6:87. § (1)-
(2) bekezdéseivel G6sszhangban — kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés a Felek kozotti
megadllapodas valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerz6désbe nem foglalt korabbi
megdllapoddsok hatdlyukat vesztik. Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz6dés értelmezésénél
figyelembe vehet6k.

2. A SZERZODES TARGYA

Megrendel6 megrendeli, a Szolgaltaté pedig vallalja a Szerz6dés 1. szdmu mellékletében
részletesen meghatarozottaknak megfelel6, a Szerz6déskotés id6pontjaban huszonnégy (24)
darab gépjarmtibdl allé Flotta Jarmiikéveté Rendszerének — mindenkor hatalyos vonatkozé
jogszabalyoknak megfelel6 — lizemeltetéshez sziikséges eszkozokkel torténd felszerelési és a
Rendszer iizemeltetési és tamogatdsi feladatainak, valamint a Miiszaki leirds 8-11. pontjaban
meghatdrozott feladatoknak (telepités, képzés, tesztid6szak biztositds, riportolds és
analitikak) a hiba- és hianymentes, szerz6désszerii ellatasat (a tovabbiakban egyiittesen:

,Szolgaltatas” vagy ,Feladat(ok)”) a Szolgdltaté &ltal benyujtott arajanlatban, a beszerzési
dokumentumokban foglaltak, valamint a jelen Szerz6désben elgirt feltételek szerint.

Felek rogzitik, hogy a fenti 2.1. pontban és a Miiszaki leirdsban meghatdrozott gépjarmii
darabszam a jelen Szerz6dés tartama alatt modosulhat, valtozhat.

A jelen Szerz6dés keretében Szolgdltaté biztositja a Rendszer mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak valé megfelelését.

3. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Szolgaltaté koteles a Szerz8dés teljesitése soran a t6le elvdrhaté legmagasabb szakmai
szinvonalon, igy kilondsen, de nem kizardlagosan az ajanlattételi felhivasban és a beszerzési
dokumentumokban, illetve a Szerz6désben szerepl6 igényeknek megfelel6en nydjtani a
Szolgaltatdst, tovabba eldsegiteni a Szolgdltatasnak a Megrendel6 altal tdmasztott igényeknek
valdo megfelelségét. Szolgaltaté vadllalja, hogy a Szolgdltatasokkal kapcsolatban felmeriilt
problémakra megolddsokat kinal.

Szolgdltatd koteles a Szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolédd jogszabalyokat betartani és
alkalmazottaival, alvallalkozoéival betartatni. A Szolgaltaté vallalja, hogy tevékenysége soran a
hatdlyos magyar és nemzetkozi jogszabdlyokat, valamint szabvdnyokat betartja.

KERETOSSZEG, A TELJESITES HELYE ES SZERZODES IDOTARTAMA, GEPJARMU MENNYISEG

A SzerzGdés keretosszege: nettd 6.580.116,- Ft + afa, azaz netté hatmillié-6tszaznyolcvanezer-
egyszaztizenhat forint plusz altalanos forgalmi adé (a tovabbiakban: ,Keretosszeg”).

A MegrendelGnek a SzerzGdés alapjan el6re vallalt megrendelési kotelezettsége nincs. A
Szerz6dés nem maradéktalan teljesiilésébdl eredd bevételkiesés a Szolgdltatd kockazatat
képezi. Szolgdltatd kijelenti, hogy a Szerz6dés megkotését megel6z6 beszerzési eljaras soran a
jelen pontban meghatdrozott szolgdltatéi kockazat ismeretében nyujtotta be Ajanlatat, és



hatarozta meg annak tartalmat. Szolgéltatd kijelenti azt is, hogy — a szerz6désszegés esetét
kivéve — nem él a Megrendel6vel szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb igénnyel a
Szerz6dés nem maradéktalan teljesiilésébdl ered6 bevételkiesése miatt, illetve az esetleges
ilyen igényérdl a Szerz6dés alairasaval egyidejlleg, visszavonhatatlanul lemond.

4.3. A Szerz6dés mindkét Fél altal térténd aldirasa napjat kévetden lép hatdlyba és szerzédéses
kotelezettség mindkét fél dltali teljesitéséig tarté hatarozott idére szél, azzal, hogy amennyiben
a Keretosszeg ezt megel6z6en kimeril, a Szerz6dés a Keretosszeg kimeriilésének id6pontjaban
megsz(nik.

4.4. Amennyiben a Keretdsszeg kimeril, Ugy a Szerz6dés megszlinik a kimerilés id6pontjaban.

4.5. A Szolgaltaté a Feladatokat az alabbi hataridékben kételes teljesiteni:

Feladat megnevezése: Teljesitési ido:
a) telepités (prdobafutassal, teszteléssel és | tervezetten 2026. 05. 31-ig
oktatassal (képzéssel) egyitt folyamatosan, a megrendelGi
jelzést koveté ot (5) munkanapon
beliil

(a hatarid6 a gépjarml bérlésre
vonatkozo, folyamatban  lévd
kozbeszerzési eljaras fliggvényében
modosulhat)

aa) oktatas (képzés) 2 alkalommal legalabb 2 éras (2x60
perces)

ab) tesztiddszak Rendszer éles inditasa el6tt 30
napos tesztid§szak

ac) riportolas és analitika folyamatosan

b) |aRendszer éles inditasa, lizemeltetési id6szak (a fenti 4.5. pont a) alpont
teljesitését kdvetSen) tervezetten
2026. junius 1. — 2030. junius 1.
(négy év)

c) rendelkezésre allds 99,9%, 24/7-es halézati | 24/7-es halézati lizemeltetés
lizemeltetési kozponttal
d) tigyfélszolgalat munkaidében telefon/email,
valaszid6: <24 o6ra (automatikus
valaszon kiviil)

da) Szoftverhiba <1 munkanap megoldds

db) Hardverhiba (megkiilonboztetd jelzéssel | <1 munkanap javitas vagy csere
ellatott jarmivek)
dc) Hardverhiba (egyéb jarm(ivek) <3 munkanap javitas vagy csere

dd) Rongalas esetén Csere <1 munkanap (prioritasos
jarmlivek) vagy <3 munkanap
(egyéb), karszamla 15 munkanapon
beliil biztositasi Ugyintézéshez

4.6. Ateljesités helye: a Megrendel6 mindenkori székhelye.

4.7. Gépjarmil mennyiség: huszonnégy (24) db gépjarm(, amely a Szerz6dés idGtartama alatt a
Megrendel§ altal egyoldalian mdédosulhat.



5.1.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

5. SZOLGALTATAS-MEGRENDELES

Szolgaltaté a Mdszaki leiras szerinti Rendszer minimum kovetelményeket (a tovabbiakban:
,Alapszolgaltatas”) folyamatosan koteles ellatni, Megrendel6 részér6l kiilon megrendelés
leaddsara nem keriil sor. Szolgaltatd az adott honap utolsé napjat kovet6 6todik (5.) munkanapig
eljuttatja Megrendel6 részére a tevékenység-kimutatast (a tovabbiakban: ,Tevékenység-
kimutatas”). Amennyiben a Szolgaltato teljesitése szerz6désszer, tgy a Tevékenység-kimutatas
alapjan Megrendeld arra feljogositott képvisel6je annak kézhezvételétsl szamitott nyolc (8)

s

munkanapon beliil teljesitésigazolast (a tovabbiakban: ,Teljesitésigazolas”) allit ki.

6. A SZOLGALTATASOK ELLENERTEKE

Felek megallapodnak abban, hogy Szolgaltaté a Szerz6dés alapjan a Szolgdltatdsok teljesitését a
SzerzGdés 2. sz. mellékletét képez6 részletes arajanlatban (a tovabbiakban: ,2. sz. melléklet”)
gépjarm(ivenként meghatdrozott havi dijon (a tovdbbiakban: , Havi dij”) teljesiti.

Szolgaltatd az adott havi szolgaltatasi dijat (a tovdbbiakban: ,Szolgaltatasi dij”’) akként képezi,
hogy az adott hénapban a Szolgaltatdsok Havi dijat felszorozza a Szolgaltatas nyujtdsaval érintett
gépjarm(ivek darabszamaval.

A Havi dij és a Szolgdltatasi dij tartalmazza a Szolgaltatdnak a Szerz6dés teljes id6tartama alatt
annak teljesitésével osszefiiggésben felmeriilt minden koltséget. Egyéb koltség semmilyen
cimen nem érvényesithetd.

A Szolgdltatasi dij tartalmazza a Mdszaki leirds szerinti Szolgdltatds nyujtasat, a Rendszer
lizemeltetését, a Rendszer hozzaférési jogosultsag Megrendels részére torténé megkiildését, a
hiba elhdritasat; eszk6z gépjarmiibe torténd ki- és beszerelését, illetve — amennyiben a
szolgdltatasnyujtas az egy (1) évet meghaladja — az eszkdz gépjarmivenkénti legfeljebb egyszeri
atszerelését.

Felek megallapodnak abban, hogy Szolgdltaté a Szerz6dés 6.1. pontjdban és a Szolgalatdi
ajanlatban rogzitett Havi dijak indexalasara az alabbiak szerint jogosult: kett§ alkalommal
(2028. junius 1., 2029. janius 1.) az iparagi index alapjan, amelyt6l Felek az indexalt dijakat
alkalmazzdk. Az indexalt dijakat Felek jegyz6kdnyvbe foglaljak. Az ilyen médon torténd indexalds
nem mindsil a Szerz6dés modositasanak.

7. FIZETESI FELTETELEK
A Szolgaltatasi dij Megrendeld altal torténd kiegyenlitése a Szolgdltatdsok szerzédésszerd,
igazolt teljesitést kovetben torténik. A Szolgaltatd koteles a Teljesitésigazolds alapjan kiallitott
szamlat a teljesités elismerését6l szamitott nyolc (8) napon beliil eljuttatni a Megrendel§
részére.
A szabalyszer(ien kidllitott szamlat Megrendel6 nevére — BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont
Zartkorlen M(ikodd Részvénytarsasag (1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.) — kell
kidllitani és mellékletekkel egyiitt benyujtani Megrendel§ részére. A szamlat Szolgaltatd
kizardlag elektronikus szamlaként vagy postai Uton nyujthatja be, elektronikus szdmla esetében
az} I i e, postai Gton a 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21. cimre.
Szolgaltatd torthdnap esetén a Szolgdltatdsi dij id6aranyos részére jogosult.



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

8.1.

Felek a Szolgaltatasi dij vonatkozdsaban az altalanos forgalmi adoérél sz6lé 2007. évi CXXVII.
térvény (a tovabbiakban: ,Afa. tv.”) 58. § alapjan havonta utélagos elszamolasban allapodnak
meg. A szdmldn a teljesités datumat a mindenkor hatélyos Afa tv. rendelkezéseinek megfeleléen
kell feltiintetni. A szamlan fel kell tiintetni a Szerz6dést egyértelmlen beazonosité adatokat
(kiilondsen: jelen Szerzdés iktatdszama), valamint a Megrendel§ AFA csoportazonositd szamat,
tovabba a teljesités jogcimét, és a teljesités id6szakat (targyhd). A szamlahoz a Megrendeld altal
aldirt Teljesitésigazolast és Teljesitmény-kimutatast mellékelni kell. Fentiek elmulasztdsa esetén
a Megrendel6 az 7.8. pont szerint jar el.

Megrendel6 a Szerz6dés 7.1. valamint 7.2. pontja szerint benyujtott szamldk ellenében a
Szolgaltatasi dijat a Szolgdltatd részére a Szolgaltat6 MBH Bank Nyrt. dltal vezetett 10300002-
10550871-49020019 szamu bankszamlajara torténé banki atutalassal a szamla igazolt
kézhezvételétsl szamitott harminc (30) napon beliil. Szolgéltatdé a bankszamlaszamaban
bekovetkezett valtozasrol kdteles a Megrendelét haladéktalanul értesiteni.

Szolgaltatd a teljesités soran elSleget nem kérhet, a Megrendel6 pedig, el6leget nem adhat. A
Szolgaltatasi dij kifizetése akkor tekintend§ teljesitettnek, amikor az a Szolgéltaté szamlajan
jévairasra kerdilt.

Megrendel§ jogosult az esetlegesen felmeriil6 késedelmi vagy hibas teljesitési kotbérek dsszegét
Szolgaltatdsi dij Osszegébdl érvényesiteni, oly mddon, hogy amennyiben Szolgéltaté a
kotbérkovetelést nem vitatja, ugy Megrendel6 a Ptk. 6:49. §-aban foglaltak szerint a kbvetelés
Osszegét a Szolgaltatasi dij 0sszegébe beszamitja, ellenkez6 esetben a Felek kdzotti egyeztetés
lezardsaig a kovetelés 6sszegét a Szolgdltatasi dij 6sszegébdl visszatartja. Felek megallapodnak
abban, hogy az esetlegesen felmeriil6 meghilsuldsi kotbér megfizetése az erre torténd irasbeli
felszolitas kézhezvételét kdvetd nyolc (8) munkanapon beliil esedékes.

A Megrendel6vel szemben a Szerz8désbhél eredd kovetelését harmadik félre Szolgaltaté csak a
Megrendel§ elGzetes irdsbeli értesitése esetén jogosult atruhdzni (a tovabbiakban:
»Engedményezés”).

A fizetési hataridé kezd6 napja az a nap, amelyen a szamla és valamennyi melléklete, a
Megrendel§ részére teljeskorden, hianytalanul és hibamentesen atadasra keriilt.

Amennyiben Megrendeld részérdl kifogas meriil fel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, ugy
Megrendel6 koteles a kifogdsolt szamlat a hiba megjeldlésével, annak kézhezvételétdl szamitott
tiz (10) napon beliil visszajuttatni a Szolgaltatéhoz, és egyben felszélitani nyolc (8) napos
hatdrid6ével a hibdk kikliszobolésére, a hianyok pétlasara.

A fizetési hatarid6 elmulasztasa esetén a Szolgaltato a Ptk. 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatot
szamolhat fel.

8. SZERZODESSZEGES

Amennyiben Szolgaltatd a Szerz6déssel kapcsolatban barmely kotelezettségét hatarid6ben nem
teljesiti, feladatainak teljesitésével olyan okbodl, amelyért felel6s, késedelembe esik, ugy
Megrendeld késedelmi kdtbérre jogosult azzal, hogy Megrendel6 a kétbért meghaladd kérat is
érvényesitheti. Szolgdltaté a késedelembe esés id6pontjatdl minden megkezdett késedelmes
nap utan a késedelemmel érintett hdonapra esé nettd Szolgdltatdsi dij 1%-anak megfelel6
mérték( késedelmi koétbért koteles megfizetni Megrendel§ részére. A késedelmi kotbér



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

mértéke nem haladhatja meg az adott hénapra es6 nettd Szolgdltatasi dij 20%-at. A késedelmi
kotbér maximumanak elérése esetén Megrendel6 jogosult — mindennem( kartalanitasi
kotelezettség nélkiil — valasztasa szerint a Szerz6déstél egyoldald irdsbeli nyilatkozataval eldlini,
vagy azt azonnali hatdllyal felmondani és egyuttal a Szerz6dés 8.4. pontja szerinti meghiusulasi
kotbért kovetelni. Megrendel6 elallasi, és rendkiviili felmonddasi jogat a Szolgaltatohoz intézett
irasbeli nyilatkozattal gyakorolhatja. Az eldllas vagy rendkivili felmondas a Szolgaltatd kotbér-
és kartérités-fizetési kotelezettségét nem érinti.

Amennyiben a Szerz6dés hatdlya alatt egy (1) napot meghaladd szolgaltatas-kiesés (a
tovabbiakban: ,Szolgaltatas-kiesés”) mint nem szerz6désszer( teljesités torténik, és ez a nem
szerz6désszer( teljesités olyan okbél torténik, amelyért Szolgdltaté felelSs, gy a Megrendel6 az
aldbbiak szerint hibds teljesitési kotbérre jogosult, amennyiben MegrendelS nem él szavatossagi
jogaival.

e Amennyiben az egy (1) napot meghaladd Szolgaltatas-kiesés adatvesztéssel jar, a
Szolgaltatd koteles egy (1) gépjarmlire esé egy (1) havi nettd Szolgaltatasi dijat fizetni a
Megrendeld részére.

e Amennyiben harom (3) alkalommal egy (1) napot meghaladé — adatvesztéssel jaré —
Szolgaltatas-kiesés torténik, — amelynek nem kell egymast kovetének lenni — (a
tovabbiakban ezt a hibas teljesitési kotbér maximumanak kell tekinteni), ugy
Megrendel$ jogosult — mindennem( kartalanitasi kotelezettség nélkiil — valasztdsa
szerint a Szerz6dést6l egyoldall irdsbeli nyilatkozataval eldllni, vagy azt azonnali
hatéllyal felmondani és egyuttal a Szerz6dés 8.4. pontja szerinti meghiusulasi kotbért
kovetelni. Megrendel§ elallasi, és azonnali felmondasi jogdt a Szolgaltatohoz intézett
irdsbeli nyilatkozattal gyakorolhatja. Az eldllds vagy azonnali felmondas a Szolgaltaté
kotbér- és kartérités-fizetési kotelezettségét nem érinti.

A Miszaki leiras (1. sz. melléklet) 7. pontja és a Szerz6dés 4.5. pontja szerint a rendelkezésre
allas célérték alatti teljesiilése esetén a Megrendel6 kotbérre jogosult.

Ennek mértéke a nettd havi Szolgdltatasi dij 20%-a. Ezen kdtbérnek az lizemeltetési idGszak alatti
haromszori el6forduldsa esetén Megrendel6 kiillon indoklas nélkiil jogosult a Szerz6dést —
mindennem kartalanitdsi kotelezettség nélkiil — azonnal hatdllyal felmondani és egyuttal a
Szolgaltatd a Szerz6dés a 8.4. pontja szerinti meghiusuldsi kotbér megfizetésére koteles.

Amennyiben Szolgdltatd eléri a fenti kotbérek koziil barmelyik maximumat, illetve amennyiben a
Szerz8dés teljesitése — olyan okbdl, amelyért Szolgaltato felelSs - meghiusul, Megrendeld jogosult
a Szerz6dést6l — mindennem( kartalanitasi kotelezettség nélkiil - eldllni, amely esetekben
Szolgaltaté a Szerz6dés 4.1. pontja szerinti teljes nettd Keretdsszeg 30%-anak megfeleld
meghidsulasi kétbér fizetésére koteles. Ebben az esetben hibas teljesitési és késedelmi kdtbér
felszamitdsara nincs lehet6ség. Amennyiben a hatdrozott id6 lejarta el6tt Megrendel6 rendkiviili
felmondasa miatt, illetve olyan egyéb okbdl szlinik meg a Szerz6dés, amelyért Szolgdltatd felels,
ugy Szolgdltatd szintén koteles a jelen pontban meghatdrozott mértékl meghilusuldsi kotbér
fizetésére.

Szolgaltaté a gépjarmiivekbe beszerelt eszkdzokre tizenkettd (12) honap teljes korii jotallast
vallal.

A Szolgaltatd teljes kor(i felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet a Szerzddés
teljesitésével osszefiiggésben, akdr a Szolgaltaté maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevont alvéllalkozé magatartdsa, mulasztdsa, illetve egyéb szerz6désszeg6 tevékenysége
kovetkezményeként a Megrendel6nek okozott.



8.7.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Amennyiben a Szerz&dés 2. fejezetében meghatarozott feladat teljesitésének meghitsuldsa olyan,
a Megrendel6 érdekkorében felmeriilt ok miatt kdvetkezett be, amelyért a Megrendel§ felelSs,
ugy a Szolgéltaténak emiatt felmeriilS tobbletkoltséget, kart — annak hitelt érdemlé igazolasa
alapjan — a Megrendeld koteles a Szolgaltaténak megtériteni.

9. TITOKTARTAS, ALVALLALKOZOK

A Felek rogzitik és tudomdsul veszik, hogy az informacids onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) rendelkezéseia
jelen Szerz6déssel 6sszefliggésben alkalmazanddak, a Megrendel§ adatkezelésére e torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Felek megaéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés targyat képez6 jogviszonnyal, valamint azok
teljesitése sordn, vagy azokkal 6sszefiiggésben tudomasukra jutott minden informaciot, tényt,
tajékoztatast, egyéb adatot és az azokbodl készitett dsszedllitast, amelynek illetéktelenek altal
torténé megszerzése, hasznositasa, masokkal valé kozlése vagy nyilvdnossagra hozatala a
jogosult jogos pénziigyi, gazdasdagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az
Uzleti titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. torvény 1. § (2) bekezdésében meghatarozott know-
how-t is, lizleti titokként (a tovabbiakban egyiitt: , Titok”) kételesek kezelni, és azokat kizarélag
a Szerzddés teljesitése céljabol hasznalhatjak fel, a masik Fél elGzetes, irdsbeli engedélye nélkiil
nem hozzdk nyilvdnossagra, és illetéktelen személyek tudomdsdra nem hozhatjdk, sem a
SzerzGdés hatdlydnak fenndllasa alatt, sem azt kbveten.

K6zérdekbdl nyilvdnos adatként nem mindsiil tizleti titoknak a kdzponti és a helyi 5nkormdnyzati
koltségvetés, illetve az eurdpai unidés tamogatds felhaszndlasaval, koltségvetést érinté
juttatassal, kedvezménnyel, az allami és 6nkormanyzati vagyon kezelésével, birtokldsdval,
hasznalataval, hasznositasaval, az azzal valé rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen
vagyont érint6 barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek
megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kilon torvény kozérdekbdl elrendeli. A
nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz — igy kiilondsen a
védett ismerethez — valé hozzaférést, amelyek megismerése az lizleti tevékenység végzése
szempontjabdl ardnytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akaddlyozza meg a
kozérdekbdl nyilvanos adat megismerésének lehetdségét.

Szolgdltatd és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett korben Megrendelé koteles
gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a vele jogviszonyban all6 mas személyek (alkalmazottak,
alvallalkozok, illetve egyéb kozrem(ikodsk) is tizleti titokként kezeljék, mind a Szerz&dés hatalya
alatt, mind azt kovetGen.

A Szerz6dés barmely okbdl torténé megszlinése esetén a jogviszony utolsé napjatdl szamitott
meghatdrozatlan ideig terheli Szolgdltatét, és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett
korben a Megrendel6t és a vele jogviszonyban allé mas személyeket a titoktartdsi kotelezettség.

Ezen rendelkezéseknek Szolgdltatd a vele jogviszonyban all6 mas személyek részére térténé
megismertetése, betartatdsa, illetve a betartatasanak ellen6rzése Szolgdltatd kotelessége,
illetve felelGssége. A jogosulatlan nyilvdnossagra hozatalbdl szarmazé hatranyok elhdritasdhoz,
illetve kikiiszoboléséhez sziikséges koltségek — az esetleges titoksértésért fennallé felelGsségen
tul — Szolgdltatot terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a Titok megé6rzése és megdriztetése
tekintetében nem kovetett el szerz6désszegést vagy jogszabalysértést.



9.7.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Szolgaltaté az altala igénybe vett alvallalkozdért Ggy felel, mintha a Feladatot maga végezte volna.
Szolgaltaté az alvallalkozoéi felréhaté magatartdsa altal Megrendel6nek okozott barmely karért
teljes felelGsséggel tartozik.

10. ADATVEDELEM, KAPCSOLATTARTAS

Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl
(altaldanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”) rendelkezései a kapcsolattartdi
adatok kezelésével 6sszefliggésben alkalmazanddk, ennek részletszabalyait a Felek adatvédelmi
szabadlyzatai hatdarozzak meg.

A Szerz6désben nevesitett kapcsolattarték nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat a Felek
kizardlag a Szerz6dés teljesitésével 6sszefliggd kapcsolattartas céljabdl, a Szerz6dés teljesitése
vagy megkotéséhez sziikséges lépések megtétele érdekében kezelik.

A kapcsolattartéi adatokban torténé valtozasokrél Felek egymast a tdjékoztatasi
kotelezettségiik keretében haladéktalanul értesitik.

Szolgéltatd kijelenti, hogy a Megrendel§ honlapjan (https://bkk.hu/jogi-
tudnivalok/adatvedelem/) talalhatd, a BKK Zrt. altal kotott szerzédésekben, illetve mas
dokumentumokban kapcsolattartoként megjelolt természetes személyek, egyéb partnerei
részérél kapcsolattartoként eljard természetes személyek személyes adatainak kezelésérél sz616
adatkezelési tajékoztatdban foglaltakat megismerte és azt, valamint a jelen Szerz6désben
foglaltakat az annak megkotése és teljesitése soran eljaré munkavallaléival, illetve az érdek- és
tevékenységi korében azzal kapcsolatban eljard egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendel§ személyes adatkezelési és adatvédelmi szabdlyzata a Megrendel6 weboldalan
(https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem) elérhetd.

A Szolgaltatd szerz6déses kapcsolattartdirdl sz616 adatkezelési tajékoztatdja a kdvetkezé helyen
érhetd el: https://www.gpsmart.hu/adatkezelesi-tajekoztato-ajanlatkereshez

Felek kotelesek az adatkezelést oly mddon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosoddsaval szembeni védelmet is ideértve.

Felek megallapitjak, hogy a jelen Szerz6dés teljesitése soran sor keriil személyes adatkezelésre,
amelyrél a Felek a 3. szamu mellékletként csatolt Adatfeldolgozasi megdllapodasban
allapodnak meg.

Felek daltal kapcsolattartasra kijelolt személyek:
Megrendeld részérdl:

Név: Polgar Karoly
Telefon:




10.10.Felek megallapodnak abban, hogy a kapcsolattartd nevét egymdshoz intézett valamennyi irdsos

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

nyilatkozaton feltiintetik.
11. VIS MAIOR

Felek mentesiilnek a szerz6désszegés kovetkezményei aldl, amennyiben a szerzddésszeri
teljesitést rajtuk kiviil allo, el6re nem lathatd, elhdrithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas modon gétolja (a tovabbiakban: , Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kiilondsen a természeti és mds katasztréfakat (pl. villdmcsapds, foldrengés, arviz,
tlizvész, robbanas, jarvany), haboris vagy mas konfliktusokat (zendiilés, rendzavaras,
zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhaboru, terrorcselekmények, embargé stb.).

A Vis maiorra hivatkozd Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerz6désszer(i teljesitésre kihato kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tanusitasa esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekovetkezése esetén a Szolgdltatd szerz6désszegés
kovetkezményei aldli mentesiilésének feltétele annak hitelt érdemld igazoldsa, objektiv
alatdmasztasa, hogy a szerz8désszerd teljesitést rajta kiviil all6, szerz6déskotéskor nem ismert és
elére nem lathaté elhdrithatatlan esemény, vagy cselekmény gdtolta, amely ok-okozati
Osszefiiggésben all a nem szerzdésszeri teljesitéssel.

A teljesitésében akaddlyozott Félnek a felismerését kdvetSen haladéktalanul értesiteni kell a
masik szerz6dd Felet irdsban a helyzetrél és a helyzet okardl. Ha irasban a masik szerz6d6 Fél
eltéréen nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior altal nem érintett szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennallasa
lehet6éveé teszi, és a szerz6déses egylittmikodés kovetelménye alapjan elvdrhatd 6sszes, a Vis
maior esemény altal nem érintett eszkozt fel kell haszndlnia a teljesités érdekében. Amennyiben
a mentesiilés indoka megsz(inik, ugy errdl a tényrél a masik felet is haladéktalanul értesiteni kell
(irasbanis), tovabba lehetGség szerint arrdl is tajékoztatni kell, hogy a mentesiilés indokat jelentd
kiilonleges koriilmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz6dés szempontjdbdl jarvanynak tekintik a
Szerz6dés hatdlyba lépését kovetéen bekovetkezett az olyan egészségiigyi helyzetet, amely
megfelel a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megelézése érdekében sziikséges jarvanyligyi
intézkedésekrél szol6 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatarozott fogalomnak és amely
kapcsan a Kormany, onkormdanyzat vagy barmely illetékes hatdsag megdllapitja a jarvany
bekovetkezését és korlatozo intézkedéseket vezet be.



12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

12. A SZERZODES MEGSZUNESE

A Szerz6dés megsztinik:

a meghatarozott id6tartam elteltével, illetve a Keretosszeg hamarabb kimeriilése esetén,
annak idépontjaban;

- Felek szerz6désszer(i teljesitése esetén;

- Megrendel§ altali rendes felmondassal, harminc (30) napos felmondasi hataridével;

- Megrendeld a Szerz6dés 8. fejezetében meghatdrozott felmondasaval;

- Megrendeld elallasdval;

- Rendkiviili felmonddssal valamelyik Fél stlyos szerz§désszegése esetén.

Felek az eldllds és a rendkiviili felmondas jogat kizdrdlagosan irdsban gyakorolhatjak, és
tartalmaznia kell a megsziintetés indokat, illetve az azt aldtdmaszté tények megjelolését, a
vonatkozd bizonyitékok csatoldsaval egyetemben. Felek megallapodnak abban, hogy jelen
jogviszony barmilyen okbdl torténé megsziinése esetén felek kotelesek egymassal a Ptk.-ban
meghatarozott keretek kdzott egymassal elszamolni.

13. ZARO RENDELKEZESEK

Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkotésére minden korlatozas nélkiil jogosultak. Kijelentik
tovabba, hogy rendelkeznek minden jogszabdlyi felhatalmazdssal, legf6bb vagy egyéb szerviik,
vagy mas harmadik személy részér6l szilkséges hozzajaruldssal a Szerz6dés alairasdra és az abbol
eredé kotelezettségek teljesitésére, és a Szerzddést képviseletiikben alaird személyek nyilatkozata
érvényes és hatdlyos, kikényszerithet6 kotelezettségvallalast jelent szamukra.

Felek kijelentik, hogy a Szerz&dés kizardlag kdlcsonds megegyezéssel, irdésban médosithato.

Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, a Szerz6dés tobbi része
tovabbra is hatdlyos és érvényes marad. Ebben az esetben a feleknek olyan megdllapodasra kell
jutniuk, amely leginkabb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

Felek megdllapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése sordn kozottik felmerilt vitas
kérdéseket el6szor megkisérlik kozvetlen targyaldsok Gtjdn rendezni. Az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birésdaghoz a polgdri perrendtartasrél sz6l6 mindenkor
hatalyos torvény szabdlyai szerint.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok,
igy kilonosen a Ptk. vonatkozd rendelkezéseinek megfelel6en jarnak el, és tekintik magukra
nézve iranyaddnak.

A Szerz6dés az aldbbi elvalaszthatatlan mellékletekkel egyiitt érvényes:
- 1. szamu melléklet: Mszaki leiras

- 2. szamu melléklet: Szolgaltaté arajanlata

- 3. sz. melléklet: Adatfeldolgozasi megallapodas

- 4. sz. melléklet: Szolgaltatasi szint megallapodas (SLA) (Szolgaltato)
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A Szerz6dés tizenegy (11) oldalbdl és négy (4) darab mellékletbdl allé példanyban késziilt, amelyet a
Felek elolvasads és megértés utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jovadhagydlag harom (3)
példanyban alairtak, és amelybdl kett6 (2) példany a Megrendel6t és egy (1) példany a Szolgaltatot illet.

Budapest, 2026...........ccoceovrerineinen. Budapest, 2026 ...Qi-.c.L'Q...
Ben ko Digité\lisa!w alairta:
Lajos Déum: 206,026

TaméS 14:34:15+01'00"

Benkd Lajos Tamas Favretté Gabor Csetneki Tamaés
mb. Uzemeltetés vezet6 Ellatas vezetd ligyvezetd igazgatd
BKK Budapesti Kdzlekedési Kozpont GPSmart Kereskedelmi és Szolgaltato
Zartkor(ien MUkod6 Részvénytarsasag Korlatolt Felel&sség(i Tarsasag
Megrendeld Szolgaltatd
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