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SZOLGALTATASI SZERZODES

(atovabbiakban: ,,Szerz6dés”), amely létrejott egyrészrél a

BKK Budapesti Kozlekedési Kbzpont Zartkodr(ien Mkodd Részvénytarsasag

roviditett cégnév: BKK Zrt.

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840

adoszam: 23028966-4-44

AFA csoportazonositd szam (CSASZ):  17781372-5-44
mint megrendel6 (a tovabbiakban: ,,BKK Zrt.” vagy ,,Megrendel6™),

masrészrél a

Nokia Solutions and Networks TraffiCOM Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

székhely: 1083 Budapest, Bokay Janos utca 36-42.
cégjegyzékszam: 01-09-567072
addszam: 12231384-2-42

mint szolgéltato (a tovabbiakban: ,,.Szolgéltato”)

(Megrendel6 és Szolgaltaté a tovabbiakban egyuttesen: ,Felek”, kilon-kulon: ,,Fél”) az alulirott
helyen és napon az aldbbiak szerint:

1.1.

1.2.

1.3.

2.1

2.2.

1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendel6, mint ajanlatkérd az ,,Adatkapcsolat biztositasa a BKV-tol
atvett nyolc telephelyre” targyban a BKK Zrt. Beszerzési tevékenységekrdl sz6lo
30_2023_VIG_G_1 sz. szabalyzata alapjan beszerzési igénye kielégitésére tobbes ajanlatkérés
aléli felmentési kérben Szolgaltatoval koti meg a jelen Szerzédést.

A Szerz8dés az 1. szamu mellékletet képezd mdszaki leiras (a tovabbiakban: ,,Mdszaki leiras”),
valamint a 2. szdmu mellékletét képezd Szolgéltatd arajanlata (a tovdbbiakban: ,,Szolgéltatd
arajanlata”) alapjan jon létre.

Felek a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) 6:87. §
alapjan kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés a Felek kdzotti megéllapodas valamennyi
feltételét tartalmazza, a Szerz6désbe nem foglalt kordbbi megéllapodéasok hatélyukat vesztik.
Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz8dés értelmezésénél figyelembe vehetdk.

2. SZERZODES TARGYA

A Szerz6dés targya: ,Adatkapcsolat biztositasa a BKV-tdl atvett nyolc telephelyre”.
Megrendeld megrendeli, a Szolgaltaté pedig véllalja, hogy a Mdszaki leirasban rogzitett
paraméterek szerinti adatkapcsolatot a megbizhatésag iranti elvirdsoknak megfelel6en a
Szerz6dés teljes idGtartama alatt folyamatosan szolgéltatja Megrendel6 részére a Szerz6dés
4.1. pontjaban meghatarozott telephelyek és adatkdzpont kozott (a tovabbiakban:
»Szolgéltatas”).

Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgéltatas teljesitésére vonatkozo részletes szabélyok a
Muiszaki leirasban keriilnek meghatéarozasra.
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3. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Szolgéltatd koteles a SzerzGdés teljesitése sordn a téle elvarhatd legmagasabb szakmai
szinvonalon, igy kulonosen, de nem kizarélagosan az ajanlati felhivasban, a Szerz6désben,
valamint a Mdszaki leirdsban szerepld igényeknek megfeleléen teljesiteni a Szolgaltatast,
tovabba elGsegiteni a Szolgéltatds Megrendel§ A&ltal tédmasztott igényeknek vald
megfelel6ségét. Szolgaltato vallalja, hogy a Szolgéltatéssal kapcsolatban felmerdilt probléméakra
megoldasokat kinal.

Szolgéltatd koteles a Szolgaltatds teljesitéséhez kapcsolédd jogszabalyokat betartani és
alkalmazottaival, alvallalkozoival betartatni. A Szolgaltato vallalja, hogy tevékenysége sorén a
hatélyos magyar és nemzetkdzi jogszabalyokat, valamint szabvanyokat betartja.

4. TELJESITES

A teljesités helye: Adatkapcsolat: Layer 2-es ethernet pont-pont kapcsolat Dataneumos
végponttal (1108 Budapest, Kozma utca 2.)

Helyszin 1.: Kelenfdld, M4 aluljaro, BKK tgyfélkdzpont;

Helyszin 2.: Baross tér, M4 aluljaro, BKK ligyfélkdzpont;

Helyszin 3.: Deak tér, BKK Ugyfélkdzpont;

Helyszin 4.: KOKI, BKK Ugyfélkdzpont;

Helyszin 5.: Bosnyak tér, Zuglé kocsiszin;

Helyszin 6.: 1033 Budapest, Szentlélek tér 1. (HEV allomas);

Helyszin 7.: InfoBox szolgaltatas / Févinform;

Helyszin 8.: Bp. VIII., Szab6 Ervin tér 2. FUTAR Hytera radids rendszer backup.

Szolgéaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgéltatds - Miszaki leirasban foglaltaknak
megfelel6 - nyGjtasat a Szerz6dés hatalybalépésétdl szamitottan folyamatosan fenntartja.

Szolgéltato vallalja, hogy a Szolgaltatds vonatkozasaban tervezett ledllasokat legalabb kettd (2)
héttel kordbban, a nem tervezett, de szandékos leéllasokat legalabb huszonnégy (24) éréaval
kordbban irasban (emailben) jelzi Megrendeld felé a email cimen, vagy
sz6ban a telefonszamon.

5. SZERZODES IDOBELI HATALYA
A Szerz6dés mindkét Fél alairdsdnak napjan Iép hatélyba.

Felek megéallapodnak abban, hogy Szolgéltatd a Szolgaltatdst 2025. jalius 01. napjatol
kezd6d6en tizenkét (12) honapig tartd hatarozott id6tartamig koteles nyujtani.

Felek kifejezetten megallapodnak, hogy amennyiben a Szerz6dés 2025. julius 01. napjat
kovet6en keril aldirdsra, akkor a 2025. julius 01. napjatol a Szerz6dés hatélyba Iépéséig a
Szerz8dés teljesitése érdekében a Megrendel6vel egyetértésben a Szolgéltaté altal végzett
tevékenységre is a Szerz8dés rendelkezéseit alkalmazzak és azzal kapcsolatban a Szerzdésben
foglalt rendelkezések szerint jarnak el.
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6. SZOLGALTATASI DIJ

Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 a Szolgaltatasért - a Szolgaltatéi &rajanlatban
rogzitett havi fix 6sszegl - nettd 627.340, - Ft + &fa/hd, azaz nettd hatszdzhuszonhétezer-
haromszaznegyven forint plusz &ltalanos forgalmi addé per hoénap szolgéltatasi dijat (a
tovabbiakban: ,,Szolgaltatési dij”) fizet Szolgaltatd részére, amely Szolgéltatasi dij az alabbi
tételekbdl tevodik dssze:

Helyszin Nettd dij/ honap

Kelenfold, M4 aluljaro, BKK ugyfélkdzpont 95.856.- Ft
Baross tér, M4 aluljaro, BKK tgyfélkdzpont 95.856.- Ft
Dedk tér, BKK Ugyfélkozpont 84.275.- Ft
KOKI, BKK Ugyfélkozpont 84.275.- Ft
Bosnyak tér, Zugld kocsiszin 36.494.- Ft
}033 , Budapest, Szentlélek tér 1. (HEV 87 584.- Ft
alloméas)

InfoBox szolgaltatés / Févinform 27.477.- Ft
Budapest VIII., Szabd Ervin tér 2. FUTAR 115523 Ft

Hytera radiés rendszer backup

Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés tartama alatt a Szolgéltatasi dij minddsszesen: 7.528.080, - Ft +
afa, azaz hétmilli6-6tszazhuszonnyolcezer-nyolcvan forint plusz altalanos forgalmi adé.

Felek rogzitik, hogy egyszeri dij felszamitasara nem ker(l sor.

A Szolgéltatasi dij magéban foglalja a Szolgaltatonak a Szerzddés teljes id6tartama alatt a
Szolgéltatas teljesitésével kapcsolatban felmeriilt minden koltségét. Tovabbi koltség
semmilyen cimen nem érvényesithet6.

A Szolgaltato kijelenti, hogy a Szolgéltatasi dij a Szerz6dés teljes idétartama alatt valtozatlan
marad.

7. FIZETESI FELTETELEK

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatési dijra a Szolgaltatdé a mindenkor hatélyos jogszabalyokban,
valamint a Szerz6désben foglaltaknak megfelel6en kiéllitott szamla ellenében jogosult.

Felek a Szolgéaltatasi dij altaldnos forgalmi adérdl szold 2007. évi CXXVII. torvény (a
tovabbiakban: ,Afa tv.”) 58. § alapjan idGszakonként, havi utdlagos elszamolasaban
allapodnak meg. Szolgéltat6 az adott naptari hdnapban nyujtott szerz6désszer( Szolgaltatasrol
havonta jogosult szamlat kiallitani. Szolgaltato térthdnap esetén a Szolgaltatasi dij id6éaranyos
részére jogosult. Szolgaltatd koteles a kiallitott szdmlat - egy (1) példanyban - a Szolgaltatas
nyljtasat kovetdé hénap 15. napjaig megkildeni Megrendel6 részére a Megrendeld cimére
(1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.), illetve elektronikus szdmla esetén az
e-mail cimre. A szamlédkon Szolgaltatd koteles jelen Szerz6dés szamét
5/1230), valamint Megrendel6 AFA csoportazonositd szamat (17781372-5-44)
feltintetni. A szamlan a teljesités idGpontjat a mindenkor hatalyos Afa tv. 58. §-a
rendelkezéseinek megfelel6en kell feltlintetni. Amennyiben a szdmla nem felel meg a jelen
pontban leirtaknak, Megrendel6 a 7.4. pont alapjan jar el.
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Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 a Szolgaltatas szerz6désszer(i nyujtaséért jaréd
Szolgéltatési dijat a Szolgaltato

zamu bankszamlgjara utalja at a szamla Megrendel§ altal
igazolt kézhezvételét6l szamitott harminc (30) napon belul. Szolgaltatd a bankszamla
adataiban bekovetkezett valtozasokrdl kdteles Megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

Amennyiben Megrendel részérdl kifogas merdil fel a benydjtott szamlaval kapcsolatosan, tgy
a Megrendel6 koteles a kifogasolt szamlat a hiba megjeldlésével visszajuttatni Szolgaltatohoz
és egyuttal felhivni Szolgéaltatot legfeljebb négy (4) napos hatéridével a hibék kijavitasara, vagy
a hianyok poétlasara. Megrendel6 fizetési hataridejének kezdé napja az a nap, amelyen a
szamla és annak valamennyi melléklete a Megrendel6 részére teljeskoriien, hianytalanul és
hibamentesen atadasra kerdilt.

Szerz8dés 7.3. pontjaban meghatérozott fizetési hataridd elmulasztasa esetén Szolgaltato a
Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti késedelmi kamatra jogosult.

Felek kijelentik, hogy a megadott arak forintban értend6ek, a szdmla kiallitasa és a szdmla
kiegyenlitése egyez6en forintban torténik.

Szolgaltato a teljesités soran el6leget nem kérhet, a Megrendeld pedig el6leget nem adhat. A
Szolgéltatasi dij kifizetése akkor tekintend§ teljesitettnek, amikor a Szolgaltaté bankszamlajan
jovéirasrakerlt.

8. SZERZODESSZEGESERT VALO FELELOSSEG

Amennyiben Szolgaltato olyan okbdl, amelyért felel6s, a Szerz6déssel kapcsolatban barmely
kotelezettségét hataridében nem teljesiti, a Szolgaltatas teljesitésével késedelembe esik, Ugy
Megrendeld késedelmi kdtbérre jogosult azzal, hogy Megrendeld a kotbért meghaladé karat is
érvényesitheti. Szolgaltatd minden megkezdett késedelmes nap utan a havonta esedékes nettd
Szolgéltatasi dij 1%-anak megfelel6 0Osszegli késedelmi kotbért koteles fizetni a
Megrendel6nek. A szamitott késedelmi kotbér Osszege nem haladhatja meg a havonta
esedékes netto Szolgaltatasi dij 20%-at.

Amennyiben Szolgaltato olyan okbdl, amelyért felel6s, a Szerz6désben foglaltakhoz képest nem
szerz6désszer(ien teljesit, Ugy Megrendel§ pothataridét irhat el Szolgéltatd részére a hibak
kijavitdsdra a szavatossagi jogai érvényesitése korében. Amennyiben Megrendel6 nem
érvényesiti szavatossagi jogait, Ugy Szolgéltatd kdteles Megrendeld részére a hibés teljesitéssel
érintett hOnapra esé netto Szolgaltatasi dij 20%-anak megfelel6 mértékd hibés teljesitési kdtbért
megfizetni azzal, hogy Megrendel6 a kotbért meghaladd karéat is érvényesitheti.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Szerz6dés olyan okbdl, amelyért Szolgaltatd
felelés meghidsul, vagy a 8.1. pontban meghatarozott késedelmi kotbér eléri a maximumot, Ggy
Megrendeld jogosult a Szerz6dést - mindennemdi kartalanitasi kotelezettség nélkil - azonnali
hatéllyal felmondani, vagy attdl elalini és egyuttal Szolgaltatd koteles a Szerz6dés teljes
id6tartaméara szamitott teljes nettd Szolgaltatasi dij 30%-anak megfelelé mértékl meghiusulasi
kotbert megfizetni Megrendel6 részére. Ebben az esetben késedelmi és hibés teljesitési kotbér
felszamitasara nincs lehet6ség. Megrendel6 azonnali hatalya felmondasi, vagy elallasi jogat a
Szolgéltatohoz intézett irasbeli nyilatkozattal gyakorolhatja. A kotbér elszamoldséanak
bizonylata a kotbér terhel§ levél.
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8.4. Megrendeld jogosult a késedelmi és hibas teljesitési kdtbérek 6sszegét a havonta esedékes

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Szolgaltatasi dij 6sszegébe el6zetes tajékoztatast kovetéen beszamitani a Ptk. 6:49 §-a alapjan.
Felek megallapodnak abban, hogy az esetlegesen felmertlé meghidsulasi kotbér megfizetése az
erre torténd irasbeli felszolitas kézhezvételét kovet6é nyolc (8) munkanapon bellil esedékes.
Amennyiben nincs lehet8ség a késedelmi- és hibas teljesitési kotbérek 6sszegének Szolgéltatoi dij
Osszegébe torténé beszamitasara, ugy ezen kotbérek megfizetése a Megrendeld erre torténd
irasbeli felszdlitdsdnak kézhezvételét kovetd nyolc (8) munkanapon belil esedékes. A
Megrendel6vel szemben a Szerz6désbdl eredd kovetelését harmadik félre Szolgéltatd csak a
Megrendel6 el6zetes irdsbeli értesitése esetén jogosult atruhazni (a tovéabbiakban:
~Engedményezés”).

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz6désszegésb6l eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetségét.

Szolgéltatd teljes kord felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet a Szerz6dés
teljesitésével 6sszefuiggésben, akar a Szolgaltatd maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevont alvallalkoz6 magatartasa, mulasztasa, illetve egyéb szerz6désszegf tevékenysége
kovetkezményeként a Megrendel6nek okozott. A Szerz6dés késedelmes vagy hibas teljesitése
esetén, illetve a Szolgéaltatd egyéb szerz6désszegd magatartasabol szarmazd kéarok esetén a
Szolgaltatd a Megrendel§ vagyondban okozott kozvetlen kérok megtéritéséért tartozik
felel6sséggel. Szolgéltato kifejezetten kizarja és nem felel az elmaradt haszonbdl, kozvetett vagy
kovetkezményes karokbol, adatvesztésbél vagy adatbazis megsérulésébdl szarmazo, illetve a
hasonld természet(i karokeért. A kdzvetlen k&rok maximalis mértéke a Szerz6dés teljes idétartama
alatt valamennyi kar tekintetében 6sszesen nem haladhatja meg a jelen Szerz6dés alapjan
fizetett vagy fizetend@ dijak 6tven (50) szazalékat. Az egy naptari évben bekdvetkez6 valamennyi
kar esetén a kartérités maximalis mértéke pedig nem haladhatja az adott évben fizetett vagy
fizetend6 dijak dtven (50) sz&zalékat. A kartéritési kotelezettség korlatozasa a Szolgaltatasok és a
dijak meghatéarozasakor figyelembevételre keriilt, és a felek azt is rogzitik, hogy a jelen pontban
foglalt kartérités mértékét meghalado kartérités elére nem lathatd karnak tekinthetd.

9. VIS MAIOR

Felek mentesulnek a szerz6désszegés kdvetkezményei al6l, amennyiben a szerz6désszer(i
teljesitést rajtuk kival allg, elére nem lathato, elh&rithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas médon gatolja (a tovabbiakban: ,,Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kulondsen a termeészeti és mas katasztrofakat (pl. villamcsapés, foldrengés, arviz,
tlzvész, robbanas, jarvany), haboris vagy mas konfliktusokat (zendilés, rendzavaras,
zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhabora, terrorcselekmények, embargé stb.).

A Vis maiorra hivatkoz6 Felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerzddésszer( teljesitésre kihatd kbvetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tanusitasa esetén sem - vagy csak aranytalan aldozat aran - lehetett volna elhéritani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekovetkezése esetén a Szolgaltatd szerz6désszegés
kovetkezményei aléli mentesulésének feltétele annak hitelt érdeml6 igazoldsa, objektiv
alatdmasztasa, hogy a szerz6désszer teljesitést rajta kivil allo, szerz6déskdtéskor nem ismert
és el6re nem lathat6 elharithatatlan esemény, vagy cselekmény gatolta, amely ok-okozati
Osszefuggésben all a nem szerz6désszerd teljesitéssel.

A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kovet6en haladéktalanul értesiteni kell a
masik szerz8dd Felet irdsban a helyzetrdl és a helyzet okarol. Ha irasban a masik szerz6d6 Fél
eltéréen nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior &ltal nem érintett szerz6déses
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kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet
fennélldsa lehetévé teszi, és a szerzddéses egylttm(ikddés kdvetelménye alapjan elvarhat6
Osszes, a Vis maior esemény altal nem érintett eszkozt fel kell hasznélnia a teljesités
érdekében. Amennyiben a mentesulés indoka megsz(inik, gy errél a tényr6l a masik felet is
haladéktalanul értesiteni kell (irdsban is), tovabba lehet8ség szerint arrdl is tajékoztatni kell,
hogy a mentesilés indokéat jelentd kilonleges korilmények miatti késedelmes intézkedéseket
mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz6dés szempontjabdl jarvanynak tekintik a
Szerz6dés hatalybalépését kovetben bekOvetkezett olyan egészségugyi helyzetet, amely
megfelel a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megel6zése érdekében sziikséges jarvanyugyi
intézkedésekrdl sz6l6 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatérozott fogalomnak, illetve
amely kapcsan a Kormany, 6nkormanyzat vagy barmely illetékes hatdésag megallapitja a jarvany
bekovetkezését és korlatozo intézkedéseket vezet be.

10. TITOKTARTAS

A Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az informéciés onrendelkezési jogrél és az
informécidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”) rendelkezései a
jelen Szerz6déssel dsszefliggésben alkalmazanddak, a Megrendel6 adatkezelésére e torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés targyat képez6 jogviszonnyal, valamint azok
teljesitése soran, vagy azokkal dsszefliggésben tudomasukra jutott minden informaciot, tényt,
tajékoztatast, egyéb adatot és az azokbol készitett dsszedllitast, amelynek illetéktelenek altal
torténd megszerzése, hasznositdsa, masokkal valé kozlése vagy nyilvdnossagra hozatala a
jogosult jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az
uzleti titok védelmér6l sz616 2018. évi LIV. torvény 1. § (2) bekezdésében meghatarozott know-
how-t is, Uzleti titokként (a tovabbiakban egyiitt: ,, Titok™) kotelesek kezelni, és azokat kizardlag a
Szerz8dés teljesitése céljabdl hasznalhatjak fel, a masik Fél elGzetes, irdsbeli engedélye nélkl
nem hozzak nyilvanossagra, és illetéktelen személyek tudomasara nem hozhatjék, sem a
Szerz6dés hatalyanak fennallasa alatt, sem azt kdvetéen.

Kozérdekbdl nyilvanos adatként nem mindsul tizleti titoknak a kbzponti és a helyi énkormanyzati
koltségvetés, illetve az eurdpai unios thmogatas felhasznalasaval, koltségvetést érintd juttatassal,
kedvezménnyel, az allami és 6nkormanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval, hasznélataval,
hasznositaséval, az azzal valé rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen vagyont érint6
barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek megismerését
vagy nyilvanossagra hozatalat kilon torvény kozérdekbdl elrendeli. A nyilvanossagra hozatal
azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz - igy kuléndsen a védett ismerethez - valo
hozzaférést, amelyek megismerése az Uzleti tevékenység végzése szempontjabdl ardnytalan
sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a kozérdekbdl nyilvanos adat
megismerésének lehetdségeét.

Szolgéltatd és a jogszabdlyi rendelkezések &ltal megengedett kdrben Megrendel6 koteles
gondoskodni arrol, hogy a Titkot a vele jogviszonyban &ll6 mas személyek (alkalmazottak,
alvallalkozok, illetve egyéb kozrem(ikédék) is Gzleti titokként kezeljék, mind a Szerz6dés hatalya
alatt, mind azt kovetéen.

A Szerzddés barmely okbdl torténé megszlinése esetén a jogviszony utolsé napjatol szamitott
meghatérozatlan ideig terheli Szolgéltatdt, és a jogszabalyi rendelkezések &ltal megengedett
korben a Megrendel6t és a vele jogviszonyban allé més személyeket a titoktartasi kdtelezettség.
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Ezen rendelkezéseknek Szolgéltaté a vele jogviszonyban all6 méas személyek részére torténd
megismertetése, betartatasa, illetve a betartatasanak ellen6rzése Szolgaltatd kotelessége, illetve
felel6ssége. A jogosulatlan nyilvanossagra hozatalbol szarmazd hatranyok elharitasahoz, illetve
kikiiszoboléséhez szilkséges koltségek - az esetleges titoksértésért fennélld felel6sségen tal -
Szolgéltatét terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a Titok megdrzése és megdriztetése
tekintetében nem kovetett el szerz6désszegést vagy jogszabalysértést.

11. ALTALANOS ADATVEDELMI/ADATKEZELESI RENDELKEZESEK, KAPCSOLATTARTAS

Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlaséarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivul helyezésérél
(&ltaldnos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”) rendelkezései a kapcsolattartoi
adatok kezelésével Osszefliggésben alkalmazandok, ennek részletszabalyait a Felek
adatvédelmi tdjékoztatoi és szabdalyzatai hatarozzdk meg.

A Szerz6désben nevesitett kapcsolattartok nevét, e-mail cimét, telefonszdmét a Felek
kizarblag a Szerz8dés teljesitésével 0sszefiiggd kapcsolattartas céljabol, a Szerz8dés teljesitése
vagy megkotéséhez sziikséges lépések megtétele érdekében kezelik.

A kapcsolattartéi adatokban torténé valtozasokrol Felek egymést a tajékoztatasi
kotelezettségik keretében haladéktalanul értesitik.

Szolgéltato kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan (https://bkk.hu) talalhatd, a BKK Zrt. altal
kotott szerz6désekben, illetve mas dokumentumokban kapcsolattartoként megjeldlt
természetes személyek, egyéb partnerei részérél kapcsolattartoként eljaré természetes
személyek személyes adatainak kezelésér6l szol6 adatkezelési tdjékoztatéban foglaltakat
megismerte és azt, valamint a jelen Szerz6désben foglaltakat az annak megkodtése és
teljesitése soran eljar6 munkavéllaloival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal
kapcsolatban eljar6 egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendel§ személyes adatkezelési és adatvédelmi szabdlyzata a Megrendel6 weboldalan
(https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem) elérhetd.

Szolgaltato adatvédelmi tajékoztatdja a kovetkez6 helyen érhetd el:
https://www.trafficom.hu/amivel-foglalkozunk/adatkezeles/.

Felek kotelesek az adatkezelést oly modon végezni, hogy technikai vagy szervezeési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés altal megkivant minden irasbeli értesitést a
Felek mindenkori székhelyére kell megkdldeni.

Felek rogzitik, hogy a Felek kdlcsonds egylttmiikddésével 6sszefliggé barmely lényeges
informé&ciérél  haladéktalanul és szilkség esetén irasban (faxon, illetve e-mailben),
visszaigazolhaté modon kotelesek a masik Felet értesiteni.


https://bkk.hu/
https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem
https://www.trafficom.hu/amivel-foglalkozunk/adatkezeles/
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11.10.A Szerz6dés vonatkozdsaban kapcsolattartésra kijelolt személyek:

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Megrendeld részérdl IT kapcsolattarto:
Név:

Telefon:

E-mail:

Szolgaltato rész
Név:

Telefon:

E-mail:

Felek megallapodnak abban, hogy a kapcsolattartd nevét egymashoz intézett valamennyi irdsos
nyilatkozaton feltintetik. Felek megéallapodnak abban, hogy a kapcsolattartd személyében
bekdvetkezd valtozasrol haladéktalanul értesitik a masik Felet.

12. ZARO RENDELKEZES

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés kizardlag kozos megegyezéssel, egyuttesen,
irdsban, egy okiratba foglaltan mddosithatjak. Barmely Fél mddositasra iranyuld egyoldalu
nyilatkozata vagy egyoldall nyilatkozatra tett észrevétele, valasza nem minésil a Szerz&dés
maodositasanak.

Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, a Szerzddés tobbi része
tovabbra is hatélyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan megallapodésra
kell jutniuk, amely leginkabb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

A Szerz6dés megsziinik:

- ahatarozott id6tartam lejarta esetén;

- aFelek a Szerz6dés megszlintetésére vonatkozd kdz0s megegyezése eseten;
- rendes felmondéassal harminc (30) napos felmondési hatéridével;

- 8.3. pontban és 12.4. pontban meghatérozott esetekben.

Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben béarmely Fél a Szerz6désb6l fakadd
kotelezettségeit sulyosan és/vagy ismételten megszegi, és a szerz6désszegéssel a masik Fél
irasbeli - a szerz6désszeg6 magatartas abbahagyasara vonatkozé - felszolitdsanak
kézhezvételét kdvetd nyolc (8) munkanapon beliil sem hagy fel, igy a sérelmet szenvedett Fél
jogosult a Szerzddést azonnali hatéllyal, részletes indoklassal irdsban felmondani. Ilyen
felmondéasi oknak tekintend® Szolgéaltato részér6l a késedelmi kotbér maximumanak elérése,
Megrendel6 részér6l pedig a harminc (30) napon tuli fizetési késedelem. A szerz6désszeg6 Fél
koteles a mésik Félnek a szerz6désszegéshol eredd karat megtériteni.

Amennyiben a hatarozott ideji Szolgéltatast a Megrendel6 egyoldaltian jogellenesen
megszinteti vagy a jogviszonyt alaptalanul szerz6désszegésre hivatkozva mondja fel, vagy a
Szolgéltatas nyujtasat egyeb, a Megrendel6 érdekkdrében felmerilt okbdl kifolydlag sz(inik
meg a hatarozott id6tartam letelte el6tt - ideértve azt az esetet is, ha Megrendel6 a jelen
szerzdést a jelen fejezet alapjan rendes felmondassal felmondja - a Szerz6dés hatralévé
id6tartamara esedékes szolgaltatasi dij 70%-a azonnal, egy 0sszegben esedékesség valik a
Szolgaltato részére.
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Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkotésére minden korlatozés nélkil jogosultak. Kijelentik
tovabb4, hogy rendelkeznek minden jogszabdlyi felhatalmazéassal, legfébb vagy egyéb szervik,
vagy méas harmadik személy részér6l szilkséges hozzajaruldssal a jelen Szerz4dés alairdsara és
az abbdl eredd kotelezettségek teljesitésére, és a jelen Szerz6dést képviseletiikben alaird
személyek nyilatkozata érvényes és hatdlyos, kikényszerithetd kotelezettségvallaldst jelent
szdmukra.

Felek megallapodnak abban, hogy a SzerzG6dés teljesitése soran kozottik felmertlt vitds
kérdéseket el6szor megkisérlik kdzvetlen targyalasok Utjan rendezni, és kizardlag az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birdsaghoz a polgari perrendtartasrél sz6l6 mindenkor
hatalyos torvény szabalyai szerint.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben nem rendezett kérdések vonatkozasaban a Ptk., illetve a
vonatkoz06 hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit tekintik iranyaddnak.

A Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:
- 1. sz. melléklet: Mszaki leirds
- 2. sz. melléklet: Szolgaltato arajanlata

Szerz6dés egyméssal megegyezd - kilenc (9) szamozott oldalbdl és kett6 (2) db mellékletbdl allo -
harom (3) eredeti példanyban készult, melybdl kettd (2) példany Megrendel6t, egy (1) példany
Szolgéltatdt illet meg. Felek a Szerz6désben foglalt feltételekkel egyetértenek, azokat elfogadjak, és
mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyolag cégszerlen irjak ala.

Budapest, 2025. ,,......ccccvivriiriinenns L s ", 2025
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