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VALLALKOZASI KERETSZERZODES

(a tovabbiakban: ,Szerzédés”), amely létrejétt egyrészré! a

BKK Budapesti Kézlekedési Kbzpont Zértkérdien Miksds Részvénytarsaséag A

roviditett cégnév: BKK Zrt. -

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
cégjegyzékszdm: 01-10-046840 | '
addszam: . 23028966-4-44

afa csoportazonosito szam: 17781372-5-44

mint megrendeld (a tovabbiakban: , Megrendel§”),

masrészrél a{z)

Nonstop Klima és Ezermester Szerviz 24 Korlatolt Feleldsség(i Tarsasag

roviditett cégnév: Ezermester 24 Kft.

székhely: - ' . 1151 Budapest, Pozsony utca 49.
cégjegyzékszam: 01-09-331271

addszam: : 25988347-2-42

mint véllalkoz6 (a tovabbiakban: ,Véllalkozé”)

- (Megrendeld és Véllalkozd a tovabbiakban egylittesen: ,,Felek", killon-kilon: ,Fél”) k6z6tt az alulirott

helyen és id6pontban az aldbbiak szerint:

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

1. ELGZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendel§, mint ajanlatkérd beszerzési eljardst folytatott le a
Jnfrastrukturdlis karbantartasi, hibaelhdritdsi felodatok és 0-24 iigyeleti szolgdltatas a BKK
Zrt. részére” targydban (a tovabbiakban: ,Beszerzési eljaras”), amely efjdrds nyertese a
Villalkozo lett. :

A SzerzBdést a Felek, a Beszerzési eljards ajanlati felhivasa, a Szerz&dés 1. szamu mellékletét
képzé miiszaki lefrdsa (a tovabbiakban: ,1. sz. melléklet” vagy ,Mdszaki leiras”), valamint a
Vallalkozé drajénlata alapjan kototték {a tovabbiakban: ,2. sz. melléklet” vagy ,Arajanlat”).

Felek —a Polgari Torvénykdnyvrdl szl6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”) 6:87. § (1)-
(2) bekezdéseivel Osszhangban kifejezetten rogzitik, hogy. a Szerz&dés a Felek kozotti
megallapodds valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerz8désbe nem foglalt kordbbi
megallapoddsok hatalyukat vesztik. Felek kordbbi jognyilatkozatai a Szerz8dés értelmezésénél
figyelembe veheték. ‘ '

2. A SZERZODES TARGYA

Megrendel§ megrendeli, a Vallalkozé pedig vallalja, hogy a Szerz6dés 1. szdmu mellékletében
meghatarozottaknak megfelelSen a Megrendeld - dltal haszndlt ingatlanok (izemszerdi

- miikddéshez sziikséges — jelen Szerzédéshen rogzitett — karbantartasi és javitasi feladatokat

ellatja, ligyeleti szolgaltatast, valamint az elldtashoz sziikséges 0-24 6ras diszpécserszolgdlatot

- &s kivonuld szolgélatot biztositja a beszerzési dokumentumokban, tovdbba a Viallalkozé altal

benyujtott ajanlatban, illetve jelen Szerz6désben foglait feltételek szerint {a tovabbiakban:
»Feladat(ok)” vagy ,Szolgéltatas(ok)”).



: BUDAPESTI
‘ m KOZLEKEDESI
KOZPONT

2.2,

2.3.

Felek rogzitik, hogy a Feladatok az ellatas Gitemezését tekintve ketté csoportba sorolhaték:
- Eseti jellegii ellendrzési/karbantartasi/javitasi feladatok 24 érén beliili kiszallas és a hiba
elhdritdsanak megkezdésével
- Havaria jellegii (azonnali beavatkozast igényls) feladatok, 2 éran beliili kiszallas és a hiba
. elharitasanak megkezdésével

Felel r('jgzitik,'hogy a Feladatok részletesen az aldbbiak:

2.3.1. Ingatlanok karbantartasi és javitasi feladatainak ellatasa — killéndsen, de nem kizarélagosan
- a miiszaki tartalomban foglaltak szerint: '
.. Elektromos, illetve Villanyszerelési feladatok
Festés/Mézolds és kapcsolddé feladatok
Burkolasi feladatok
Asztalosipari munkak
Lakatosipai munkak
Szdrazépitészet )
Gépészeti karbantartdsi és javitdsi munkdalatok
Egyéb (mUszaki tevékenység)

* o o

2.3.2. Hibabejelentés
- 0-24 6rés Diszpécserszolgalat miikodtetése és Ugyeleti szolgaltatas
- 0-24 6rés kivonuld (hibaelharitd) szolgalat miikddtetése

- folyamatos elektronikus hibabejelentés biztositdsa

Ugyeleti szolgdltatas:

A BKK normdl munkaidején kiviil (azaz hétkdznap 17:00 - 08:00 kbz6tt), valamint munkasziineti
napokon Villalkozé a Megrendel6 munkatérsai helyett Ugyeleti szolgaltatast lat el, amely
atkalmaval:

e a Villalkozd telefonos elérhetéségein a MegrendelS SzerzGdésben megjellt munkatdrsai
részérfl beérkezett — kilondsen, de nem kizdrdlagosan — miiszaki meghibédsodasok ériesitéseit
Véllalkozé sajat hataskdrben koteles intézni a sziikséges és indokolt hibaelhdritds
megkezdésével, ' ,

e vagy Vallalkozd a Megrendeld nevében, a Megrendel§ egyéb szerzGdott partnerei felé térténd
kbzvetlen feladatkiaddssal, a megtett intézkedések Megrendel§ felé tirténd tdjékoztatési
kotelezettségével.

Megrendelé szerz&détt alvéllalkozdinak listdjat, elérhetdségét Megrendeld a Villalkozd felé

kizarélag hibakezelési célial rendelkezésre bocsatja, mely kapcsdn Vdllalkozé a vonatkozé

Adatkezelési Szabdlyokat és GDPR szabdlyokat kételes betartani.

Megrendel§ fenntarja azon jogdt, hogy az Ugyeleti szolgdltatést egyoldaltian hatarozatlan idére

felfuggessze vagy megsziintesse a Szerzddés hatdlya alatt, amelyrdl Vallalkozét el§zetesen értesiti.

A felfiggesztés, vagy megsziintetést kHvetlen e szolgdltatdsra vonatkozd {izemeltetési

kotelezettsége Vallalkozonak megsziinik, a szolgattatds dija nem jar Vélialkozé részére. Az ligyeleti

szolgdltatéds felfiiggesztése vagy megsziintetése nem vonja maga utan a Vallalkozo 0-24 drds
telefonos Diszpécserszolgiltatas lizemeltetési kbtelezettségét.

Villatkozo, az Ugyeleti szolgéltatds id6tartama alatt az 3ltala az ajénlati drazott kéltségvetéshen

megadott havi dijazasra jogosult.

2.3.3. Bejelentések dokumentalasa

2.3.4, Elvégzett Feladatok dokumentalasa
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2.4.

2.5.

3.1

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Felek rogzitik, hogy az eseti ellendrzési feladatokat a Mliszaki leirdsban rogzitettek.szerint kell
elvégezni. Az eseti jelleg(i karbantartdsok és javitasok, illetve a Havaria jelleg(i feladatok ellatésa

egyedi megrendelés alapjan torténik az Arajanlatban rogzitett egységérak alapjan.

Felek rogzitik, hogy az el6fordulé tipikus hibak elharitasanak drazott kéltségvetését az Arajanlat
tartalmazza, amelyben a mértékegység HUF, mennyiségegység nettd, Afat nem tartalmazéd
dsszege magaban: foglalja az adott munka elvégzésére forditott valamennyi véllalkozdi
kaltséget, ezen felil semmilyen egyéh, a Vallalkozo erdekkoreben felmeriilt koltség, I«adas nem
szamolhaté fel Megrendel felé.

3. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Vallalkozd koteles a Szerz8dés teljesitése sordn a t6le elvarhatd legmagasabb szakmai
szinvonalon, gy killéndsen, de nem kizdrdlagosan az ajanlati felhivdsban  és a beszerzési
dokumentumokban, illetve a Szerzédésben szerepld igényeknek megfelet6en nyljtani a
Szolgaltatdst, tovabba eldsegiteni a Szolgédltatasnak-a Megrendel§ altal tdmasztott igényeknek

,' valé megfeleldségét. Viéllalkozé vélialja, hogy a Szolgaltatasokkal kapcsolatban felmerdilt

probtémaékra megoldasokat kinal.

vallalkozé koételes a Szolgaltatds nyljtdséhoz kapcsolédd jogszabédlyokat betartani és
alkalmazottaival, alvdllalkozdival betartatni. A Véllalkozé véllalja, hogy tevékenysége soran a
hatdlyos magyar és nemzetkozi jogszabalyokat, valamint szabvanyokat betartja.

villalkozd folyamatos, L’lgynevezett 0-24 oras diszpécserszolgdlatot koteles lizemeltetni,

valamint elektronikus, online elérhetéséget, melyen keresztill Megrendeld altal megadott és a
megfeleld intézkedési jogosultsagi szinttel rendelkezd személyek a meghibdsodédsokra
vonatkozé bejelentéseiket megtehetik. A d;szpecser szolgalat szemelyzetevel kapcsolatban
alapveté elvaras, hogy a megfelelé felkésziiliséggel rendelkezzenek a sziikséges és szakszer(i
intézkedések haladéktalan megtételéhez. '

Vallalkozo biztositja Megrendels részére a folyamatos elektronikus (e mail) Gton torteno -
hiba beJeIentes Iehetoseget

Villalkozd kételes a telefonon felvett bejelentéseket az elektronikus rendszerben régziteni.
Vallalkozd kiteles munkdlatok elvégzésérdt munkalapot kidllftani, fotédokumentdcidt késziteni
és azt az elektronikus rendszerben, adott hibajegyhez rogziteni.

Véllakozonak az Utemezett karbantartasok tekintetében is fenndll nyilvdntartasi és rogzitési
kitelezettsége. A fentiekben megjeldlt eljarast a tervszerd karbantartasok esetében is szilkséges
végrehajtani minéségbiztositdsi okokbdl, illetve az utdlagos ellenSrzés céljabdl. Az litemezett
karbantartdsi feladatok elvégzése is Megrendel8 el6zetes megrendeléséhez, illetve
bejelentéséhez kitott, : I

Megrendel6 és Vallalkozd kozotti kommunikacio irasos formaban torténik, mely alél kivételt
képeznek a 0-24 6ras diszpécser szolgalat részére azonnali beavatkozast igényld utasitdsok.
Minden egyéb esetben a Felek altal k6z6sen meghatédrozott elektronikus fellileten (e-mail, FM
zemeltetdi rendszer) keresztiil torténik a hibabejelentés. A bejelentést és a sziikséges
intézkedések megtételét ezen elektronikus rendszeren keresztiil igazolja vissza Véllalkozd. Felek
rogzitik, hogy Vallalkozé utasitdst csak Megrendeld &ltal, a Szerzédésben rogzitett
kapcsolattartoktdl fogadhat el. ‘

Viallalkozo koteles az (izemeltetési feladatokra vonatkozdan havonta atadni Megrendeld
megbizottjdnak:
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3.9.

3.10.

3.11.

4.1.

42

4.3,

4.4,

- a karbantartasi-Uzemeltetési naplé els6 példanyat;

- a havi elvégzett feladatok elszamoldsdt (munkalapok, fotdk és elszdmolds &sszesitd
mellékelésével); : .

- eseti javitasok teljesitést igazold jegyzdkdnyveit, dokumentumait {Eseti Munkalap, szamla
maésolat{ok), alvéllalkozéi munkalap, felhasznalt anyag mennyisége és ara).

Vallalkozé a havonta benyljtando szamlaihoz kételes dtadni az aldbbiakat: '

- a Felek altal alairt Teljesitésigazolast és elszamolasi Osszesitét (munkalapok és fotok
mellékelésével, esetleges garanciajegyek 4taddsdval) _

- a karbantartdsi-Uzemeltetési naplét, amelyet a Megrendeld képviselsi naponta
ellendrizhetil és megjegyzésekkel, aldirasukkal Iathatjak el.

A Villalkozé kotelessége elvégeztetni és megfelelSen - dokumentéltatni a gépktnyvi
eléirasokban, szabvanyokban és rendeletekben el6irt idgszakos feliilvizsgalatokat is, amelyek
koltsége a Vallalkozot terheli. Véllalkozd kételes Megrendel6 felé jelezni az épiilet megvaldsuldsi
terveihez képest — a tevékenysége végzése sordn — bekdvetkezd véltozasokat.

Felek rogzitik, hogy a Szerzédés részét képez§, a Feladatok elldtdsara vonatkozd egyéb
szabalyokat részletesen a M(iszaki leiras tartalmazza.

4. SZERZODES ELLENERTEKE, TELIESITESENEK HELYE ES IDOTARTAMA

A Szerz8dés ellenértéke: netté 16.000.000, - Ft + afa, azaz nettd tizenhatmillié forint plusz
altalanos forgalmi adé (a tovabbiakban: ,Kerettsszeg”).

A Megrendelének a Szerzédés alapjan elére vallalt megrendelési kotelezettsége nincs. A
SzerzGdés nem maradéktalan teljesiilésébdl ereds bevételkiesés a Véllalkozé kockdzatat képezi.
Villalkozd kijelenti, hogy a Szerz&dés megkotését megel6z8 beszerzési eljaras sordn a jelen
pontban meghatdrozott Véllalkozéi kockdzat ismeretében nydjtotta be ajanlatat, és hatarozta
meg annak tartalmat. Véllalkozé kijelenti azt is, hogy —a szerz8désszegés esetét kivéve — nem él
a Megrendel6vel szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb igénnyel a Szerz8dés nem
maradéktalan teljesiilésebdl eredd bevételkiesése miatt, illetve az esetleges ilyen igényérdl a

SzerzOdés aldiradsaval egyidejlileg, visszavonhatatlanul lemond.

A Szerz&dés annak mindkét Fél altali alairasaval jon létre és 2026.12.12. napjan [ép hatélyba és
a hatélybalépéstdl szamitott huszonnégy (24) hdnapig tarto hatarozott iddre szél, azzal, hogy
amennyiben a Keretdsszeg a Szerz8dés lejdratanak napjan még nem merilt ki, igy Megrendeld
jogosult a huszonharmadik (23.} hénap utolsé napjdig egyoldall jognyilatkozataval legfeljebb
egybefiiggd hat (6) hénappal, de maximum a Szerz6dés alapjén még fel nem hasznlt
Keretdsszeg altal fedezett idGtartamra valtozatlan feltételekkel a Szerz6dés id6tartamat egy (1)
alkalommal meghosszabhitani. '

A teljesités helyei: a jelen Szerzddés elvdlaszthatatlan részét képezd Mlszaki leirds 1.1.
pontjaban megjelslt BKK Ugyfélkdzpontok, az 1.2. pontjdban megjeldlt jegy-és bérietpénztarak,
iltetve az 1.3. pontjaban megjel6lt egyéb ingatlanok, ideértve a még tervezés alatt alio, jovSben
kivitelezésre keriil§ helyszineket is. Felek kifejezetten rogzitik, hogy a Szerzédés 1. sz. melléklete
tervezett, a jelen Szerzddés aldirdsanak napjan meglévs helyszineket tartalmaz, Megrendeld
jogosult a tényleges Megrendelések kibocsatdsa soran az 1. sz.-mellékletben rogzitett
helyszinektdl eltérd helyszinekre vonatkozé Megrendelések leadédséra is.
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5.1,

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5. ASZERZODES TEUEszF:SE, MEGRENDELES

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz8dés alapjan végzett Szolgaltatasokat akkor tekintik
teljesitettnek, amennyiben Vallalkozd a Szerzédés 2. fejezetében, valamint a SzerzGdés 1. sz.

- mellékletében részletesen meghatarozott Szolgditatast maradéktalanul teljesftette, amelynek

elvégzését kdvetSen jogosult Vallalkozéi dijra.

Véllalkozd jogosult — a Megrendeld altal a Szerzédés 2. fejezetében meghatarozott feladatok
bejelentését kovetben-, Megrendel§ utdlagos téjékoztatasi és tételes elszamolasi
kotelezeitsége mellett sajat hatdskdrben netté 200.000, - Ft + 4fa, azaz netté kettdszazezer
forint plusz altaldnos forgalmi adé Vallalkozéi dij sszegig {anyagkéltséggel, munkadijjal,
kiszallasi dijjal egyutt) intézkedni az eseti javitas, hibaelhdritds, karbantartas vonatkozasaban.

“Amennyiben az elvégzendd munka nem azonosithato be az Artdblazatbél, gy Véllalkozo kételes

egyedi tételes drajantatot adni. A benydijtott koltségvetés alapjan Vallalkozd csak Megrendeld
irdsos jovahagyéasat kivetSen, a Szerz8dés 5.4. pontja szerinti eljards szerint végezheti el a
Szolgaltatast.

A Felek régzitik, hogy az el6z8ekben meghatérozott Véllalkozdi dij tartalmaz a Szolgdltatas
teljesitésével kapcsolatban felmerilt minden kéltséget, raforditast. Egyéb koltség, raforditds
semmilyen cimen nem érvényesithetd. Felek rogzitik tovdbbd, és Villalkozd kifejezetten
tudomasul veszi, hogy amennyiben a 200.000, - Ft-+ afa alatti 6sszegben elvégzett munka
ellenértéke a jellemz§ piaci artol indokolatlan mértékben eltér, gy Megrendel§ fenntartja az
elvégrett munka ellenértékének vitatdsi jogat és egyoldald fellilvizsgalat elrendelésének

‘lehetdségét. Felek a feliilvizsgalat folyamdn bekért arajanlat(ok) alapjan, kdzosen hatdrozzak

meg a vdllalasi &rat. Véllalkozo jelen pont szerint elvégzett Szolgdltatésokrdl havonta
tevékenység-kimutatast (a tovdbbiakban: ,Tevékenység-kimutatds”) koteles késziteni, és
kételes azt MegrendelS részére benyujtani. Megrendeld jelen pont szerint elvégzett munkak
vonatkozasaban a Tevékenység-kimutatds alapjan llit ki teljesitésigazoldst (a tovabbiakban:
JTeljesitésigazolas”). '

Amennyiben az elvégzend§ munka az anyagkoltséggel, munkadijjal, éradijjal egyitt netté
200.000, - Ft + 4fa, azaz nettd kettdszdzezer forint plusz altalanos forgalmi adé Vallalkozaéi dij
feletti dsszeg(, ugy Vallalkozé koteles tételes, drazott koltségvetést benydjtani. A benydjtott
koitségvetés alapjan Viéllatkozd csak Megrendeld irdsos jovahagydsat kévetSen, a SzerzGdés 5.4.
pontja szerinti eljaras szerint végezheti el a Szolgéltatast. |

Vllalkozé tudomasul veszi, hogy amennyiben nem egyeztet Megrendeldvel a részletes miiszaki

_tartalom és annak tételes drazott koltségvetésérdl, egyeztetds és jovahagyas hidnyaban a
munkat sajat koltségére és kockazatara végzi el.

A Szerz6dés 5.3. pontja fenndlldsdnak esetében Megrendel§ az adott Szolgaltatdst egyedi
megrendelésse! (a tovabhiakban: ,Megrendelés”) rendeli meg Megrendeld jelen Szerzddésben
meghatarozott kapcsolattart6ja a Szerz6dés 4. szamu mellékletét képezé Megrendelés-mintdval
(a tovibbiakban: ,4. sz. melléklet”), oly mddon, hogy a Megrendelést irdshan, elektronikusan
megkiildi Véllalkoz6 jelen Szerz8désben megjeldlt kapcsolattartdja részére. Villalkozd koteles a
Megrendelés kézhezvételét koveté egy (1) munkanapon beliil irdsban, elektronikusan
Megrendel§ kapcsolattartéjanak visszaigazolni. Amennyiben Vallalkozé a visszaigazolasi
kitelezettségének hatdridében nem tesz eleget, Ugy Megrendel§ késedelmes teljesités miatt
kétbér felszamitasdra lesz jogosult a Szerz8dés 9.2, pontjaban meghatdrozottak szerint.

Amennyiben Megrendel6 a Vallalkozé teljesitésével kapcsolatban kifogdst tAmaszt, Gigy azt a
teljesitéstdl szamitott 6t (5) napon belll kézli Véllalkozéval. Hibas teljesités esetén

5
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5.6.

5.7.

5.8.

6.1

6.2.

6.3.

7.1,

7.2,

Megrendelének jogaban all, de nem kételezettsége a hiba kijavitdsdra — amennyiben az
lehetséges és életszer(i — péthataridét elSirni a Vallalkozd részére. Amennyiben a kitlizott
péthataridd eredménytelentl telik el, iigy Megrendel jogosult a Szerz6dés 9.2. pontja szerinti
késedelmi kéthért kbvetelni Vallalkozétél. Amennyiben a MegrendelS nem kéri a hibas teljesités
javitasat, ugy a Teljesitésigazolds ezzel a tartalommal kerul kidllitasra.

A Szerzddés 5.3. pontja szerinti eljarasi rend aldl kivételt képez az 1. sz. melléklet 3.3.1. pontban
meghatdrozott kritikus hibaelharitas, melynek érdekében Vallalkoz6 a sziikséges és kifejezetten
indokolt intézkedéseket utdlagos elszamolds mellett megteheti a hiba ckdnak megsziintetésére
vonatkozéan.

Villalkozé kételes a Megrendelés visszaigazoldsat kdvetden az 1. sz. melléklet 3.3. pontjaban
meghatdrozott kategdridk esetében, a 3.4. pontban meghatdrozott intézkedési hataridsk
betartdsaval a szilkséges feladatok ellatdsat megkezdeni.

Amennyiben Villalkozé az 1. sz. mellékiet 3.4. pontban meghatarozott kotelezettségének
hatariddben nem tesz eleget, Ugy Megrendel6 késedelmes teljesités miatt kdthér felszdmitdsara
lesz jogosult a Szerz&désben meghatarozottak szerint.

Amennyiben egy adott, elvégzend§ karbantartdsi munka nem szerepel az drazott
feladatlistdban, gy Megrendel jogosult az 1. sz. mellékiethen rogzitett feladatokon feliili
feladatokra vonatkozé Megrendelések leadasara is, és Véllalkozd egyedi tételes arajanlatot
kételes adni Megrendel§ részére.

6. A SZOLGALTATASOK ELLENERTEKE

Felek megallapodnak abban, hogy Viéllalkoz6 a megrendelt Szolgaltatasokat az Arajanlataban
régzitett anyagkdltségen, valamint munkadijon/éradijon (a tovabbiakban: ,Egységarak”, ezek
egyiittesen: ,Vallalkozéi dij”) végzi, amely Vallalkozéi dij magéban foglalja az adott szolgaltatds
teljesitésére forditott valamennyi Vallalkoz6i koltséget, ezen felil semmilyen egyéb, a Vailalkozo
érdekkdrében felmeriilt kbltség nem szémolhato fel Megrendelé’ felé.

A Megrendelések teljesitéséhez kapcsolodd kiszalldsi dij (a tovébbiakban: HKiszallasi dij”),
Budapest teriiletén belill, valamint Pest megyében egységesen, megrendelésenként egy
alkalommal, a megrendelt munkanemhez kapcsolédd, a 2. sz. mellékletben rogzitett
egységdrakon szamolhaté el, kivéve az egy idében, egy helyen jelentkez§ problémdk esetén,
amikor csak egy kiszallasi dij szamolhatd el. Felek rogzitik tovabba, hogy egy adott, megrendelt
munkara egy kiszallasi dij szamolhaté el.

A Villalkoz6 kijelenti, hogy a Szerz8dés 6.1. pontja szerinti Vallalkozdi dijak és 6.2. pont szerinti
Kiszallasi dijak a Szerzddés teljes id6tartama alatt valtozat!anok maradnak, a kdltségelszamolas
mddjat nem véltoztatja meg.

7. HIBABEJELENTES, ELJARASREND
Megrendelé és Véllalkozo kdzotti kommunikacid, illetve a hibabejelentések és Megrendelések
frésos formdban {e-mail) torténnek, mely aldl kivételt képez a 0-24 6ras diszpécser szolgélat
részére adott, azonnali beavatkozast igényl6 utasitdsok, amelyeket Megrendeld utdlag, egy (1)

munkanapon beliil kételes régziteni.

Amennyiben a hibabejelentés Megrendelés kiaddsa nélkill csak a.Felek &ltal kdzdsen

. meghatarozott elekironikus fellleten keresztil (e-mail) torténik, Ggy a bejelentést és a

szlikséges intézkedések megtételét ezen elektronikus rendszeren keresztill igazolja vissza

6
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8.2.

8.3.

Vallalkozd. Véllalkozd koteles a visszaigazoldsdban feltiintetni az adott munkéra vonatkozdan
dltala vallalt hatarid 6t, és ahhoz ~ Megrendeld.altali jévdhagyés esetén — kotve van. Megrendeld
az elvégzett és készre jelentett munkat, annak szerzddésszerd teljesitése esetén Ggyszintén ezen
feliileten keresztiil igazolja le.

Amennyiben a bejelentett hiba elhdritdsa meghaladja az 5.3 pontban rogzitett értekhatart,
Megrendel& az 5.4. pontban 'me_ghatérozottak szerint jar el.

VaIIaIkozo kételes a karbantartasi feladatokra vonatkozoan havonta megkuldem Megrendeld

kapcsolattartdjanak:

e akarbantartasi naplé (diszpécsernapld) elsé példanyat;
s a Megrendelések teljesitését igazolé jegyzékdnyveket, munkalapokat és minden a
teljesitéshez kapcsolédd dokumentumokat.

Véllalkozo &ltal lizemeltetett 24 6ras diszpécser szolgalat és a szolgdlat altal kivezényelt
JKivonuld szolgalat” a tevékenységével kapcsolatban az aldbbiakban meghatérozott eljdras és
adminisztracids rendet kdtelesek betartani:

e Elektronikus diszpécsernapié vezetése, amelyben rogzitésre I(erulnek a 24 oras

- szolgdlat sordn bekovetkezett, elbre tervezett (pl. ka\rbantartas_ok, elfiranyzott
_ hibajavitasok sth.), illetve a rendkiviili események, és a sziikséges intézkedések. Az
ligyeletes diszpécser vezeti és igazolja a napi bejegyzéseket. _

s Hibaelhéritasi naplo: a diszpécserhez telefonon, Irdsban vagy személyes bejelentéssel

. befutott informdciok kerillnek a napléban régzitésre, amelyben fel kell tiintetnia jelzés
targyat, a bejelentd nevét, elérhetfségét, a kiadott intézkedés idejét, az elvégzett
munka idépontjat {a dolgozo aldirdsaval igazolja). :

e A napldkat a diszpécser helyiségben naprakész éllapotban elérhetévé kell tenni.
Ajénlattevé a napldkat elektronikus uton koteles vezetnhi, és havonta koteles
megkiildeni Ajanlatkérd részére. Ajanlatkérfi jogosult el@zetes bejelentés alapjan ettdl -
eltér§ idészakban is kikérni a naplokat.

o ' A diszpécser szolgédlat vezénylése alapjan elvégzett hibajavitdsokat a javitdst végz6
személyek kitelesek megfelel8en dokumentalni az alabbiak szerint. Minden esethen a
hibajavitds megkezdése elStt fanyképet kell késziteni az aktudlis dllapotrd!, melyet-a
hibanapléban réviden frasos formdban is rogziteni kell. Rogziteni kell tovabbd a
szlikséges és megtett intézkedéseket, a hibaelhdritds modjat és a felhasznalt
rezsianyagok jegyzékét. Az elvégzett munkdrdl ismételt fényképet kell késziteni, oly

- mddon, hogy a megtett beavatkozds és annak eredménye vizualisan is megfelelden .
dokumentélhato legyen. '

8. °  FIZETESI FELTETELEK

Felek rogzitik, hogy a Megrendelésekkel érintett Szolgditatdsok ellenértékének Megrendeld altal
torténd kiegyenlitése a Szolgéltatésok szerzbdésszerd, igazolt teljesitést kbvetSen torténik.

Felek az érintett Szolgaltatésok vonatkozdsdban az dltaldnos forgalmi adérdl sz6l6 2007, évi
CXXVII. torvény {a tovabbiakban: ,Afa tv.”) 58. § alapjén havi utélagos elszamalasban allapodnak
meg, amelyre tekintettel Vallalkozd havonta, minden targyhénapot kévetd hénap 10. napjaig
egy (1) db szabalyszer(ien kidlfitott szamla kibocsataséra jogosult.

A Vdllalkozo koteles a Teljesitésigazolds alapjan kidllitott szdmlat ~ egy -(1} példanyban - a
Megrendelé részére eljuttatni. A szdmlat Megrendeld székhelyére (1075 Budapest, Rumbach
Sebestyén utca 19-21.), elektronikus szamla esetén az eszamla@bkk.hu e-mail cimre kell
megkiildeni. A szdmlédhoz a Megrendel§ altal aldirt Teljesitésigazolast mellékelni kell. A szdmlan
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8.7,

8.8,

8.9.

9.1,

9.2.

fel kell tiintetni a Szerz8dést egyértelmiien beazonositd adatokat {(kiilsnosen: jelen Szerz8dés,
illetve a Megrendelés iktatdszama), valamint a Megrendel$ dfa csoportazonositd szdmat. Jelen
pontban foglalt kévetelmények hidnya esetén Megrendeld jogosult a Szerz6dés 8.8. pontja
szerint eljarni.

Megrendel6 a hatdlyos jogszabalyokban, valamint a Szerz8désben foglaltaknak megfeleléen
benyljtott szdmla ellenében a Vallalkozéi dijat a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésben
meghatdrozottak szerint fizeti meg az Véllalkoz6 részére a CIB Bank Zrt.-nél vezetett 10701599-
72011948-51100005 szdmi bankszdmlajara t6rténd banki atutaldssal a szamla igazolt
kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belil.

Vallalkozé a bankszdmlaszamaban bekovetkezett valtozasrdl koteles a Megrendelst
haladéktalanul értesiteni.

Véllalkozé a teljesités sordn eldleget nem kérhet, a Megrendel pedig, el6leget nem adhat. A
Vallalkozéi dij kifizetése akkor tekintendd teljesitettnek, amikor az a Vallalkozéd szamlajan
jovairasra kerUlt.

A Véllalkozd. hozzéjarul ahhoz, hogy a Vallalkozoi dij dsszegébdl levonasra keriiljn az

esetlegesen felmeriild, és Vallalkozd altal nem vitatott kéthér.

A Megrendel8vel szemben a Szerz6désbé| eredd kéveteldsét harmadik félre Véllalkozé csak a
Megrendel6 elbzetes irasbeli értesitése esetén jogosult atruhdzni {a tovdbbiakban.
~Engedményezés”),

Amennyiben Megrendeld részé'rc’ﬂ kifogds merill fel a benyujtott szdmlaval kapcsolatosan, tgy
Megrendel§ kdteles a kifogasolt szamlat a hiba megjeldlésével, annak kézhezvételétsl szamiiott
6t (5) napon beliil visszajuttatni a Vallalkozéhoz. Ebben az esetben az atutalasi hatarldot a
korrigalt szamla Megrendel§ altali igazolt kézhezvételétd| kell szamitani.

A fizetési hatéridé’ elmulasztisa esetén a Vallalkozé a Ptk. 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatot

_ szamolhat fel.

9. JOTALLAS, SZERZGDESSZEGES

vallalkozé a T'e|jesitésigazo|és kiallitasdnak id6pontjatél szamiiva az altala szallitott materialis,
immateridlis javakra a gyarto aital meghatarozott altalanos jétallasi id6tartamot, de legaldbb
egy (1) év teljes kord jotallast vallal. Vdllalkozo az altala végzett Szolgaltatdsokra, amennyiben
jogszabaly a' munka egészére vagy részére kdtelezd jotallasi id6t vagy kotelezd alkalmassagi id6t
eléir, akkor a jotéllas ideje nem lehet kevesebb a jogszabdly attal elbirt mértéknél, azonban
Villalkozo legalabb egy (1) év teljes kérG jotalidst vallal, Megrendeld a j6tallasi id§ alatt felfedett
hidnyossagokat a tudomdsra jutdsatol haladéktalanul, de legkésébb harom (3) munkanapon
belill irdsban a Vallalkoz6 tudomésdra hozza. Véllalkozé a Felek &ltal kdzbsen meghatérozott
ésszer(i hatdridd kit(izése mellett, haladéktalanul intézkedik a hidnyossdg, hiba megsziintetése
érdekében. Villalkozod kdteles az értesitésben szerepl§ hataridén beliil a hibajavitast/ cserét
megkezdeni és errdl, valamint a kijavitas varhatd befejezésérSl értesiteni a MegrendelSt. A

kijavitds/csere koltségeit Véallalkozd kdteles viselni.

Amennyiben Vdllalkozé a Szerz&déssel, illetve a Megrendeléssel kapcsolatban barmely
kotelezettségét hatdridGben nem teljesiti, feladatainak teljesitésével olyan okhol, amelyért
felel@s, késedelembe esik, Ugy Megrendel& késedelmi kbtbérre jogosult azzal, hogy Megrendeld
a kotbért meghaladé kdrat is érvényesitheti, az aldbbiak szerint:
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9.6.

9.7,

9.8..

- Vdllalkoz6 a Szerz6dés 5.2. pontja szerinti feladatok esetében a késedelembe esés
idépontjatdl minden megkezdet{ késedelmes nap utdn 5.000, - Ft, azaz Otezer forint 6sszeg(i
késedelmi kitbért kiteles megfizetni Megrendel részére, A késedelmi kothér maximuma
50.000, - Ft, azaz otvenezer forint; :

- Villalkozé a Szerz6dés 5.3. pontja szerinti feladatok esetében a késedelembe esés
idépontjatél minden megkezdett késedelmes nap utdn 10.000, - Ft, azaz tizezer forint
tsszegll késedelmi kétbért kiteles megfizetni Megrendel6 részére. A késedelmi kitbér
maximuma a késedelemmel érintett Megrendelésre esd nettod Vallalkozoi dij 50%-a.

Amennyiben a késedelmi kithér eléri a maximum értéket, Megrendel6 jogosult ~ mindennemd
kartalanitasi kotelezettség nélkiil — valasztasa szerint az adott Megrendeléstdl egyoldali irdsbeli
nyilatkozataval elélini, vagy azt azonnali hatallyal felmondani és egyuttal az adott Megrendelés
nettd eilenériéke 30%-dnak megfelel§ dsszegli meghitsuldsi kétbért kivetelni. Megrendeld
eldlldsi, és azonnali felmondasi jogat a- Vallalkozéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal
gyakorolhatja, Az eldlids vagy azonnali felmondds a Véllalkoz6 kotbér- és kartérités-fizetési
kitelezettségét nem érinti. :

Amennylben Vallalkozd nem szerzédésszer(ien teIJesm a Szerz8désben rogzitett feladatokat, és

a nem szerz6désszerii teljesités olyan okbol torténik, amelyért Vailalkozé felelds, Ggy a

Megrendeld hibés teljesitési kotbérre Jogosult amennyiben Megrendeld nem él szavatossdgi

jogaival — az alabbiak szerint:

- Villalkozé Szerz6dés 5.2. pontja szerinti feladatok esetében koteles 20.000, - Fi, azaz
huszezer forint §sszegli hibas teljesitési kdthért megfizetni Megrendeld részére;

- Véllatkozé Szerz8dés 5.3. pontja szerinti feladatok esetében koteles a hibds teljesitéssel
érintett Megrendelesre esd nettd Vallalkozéi dij 20%-anak megfelels osszegu hibas
teljesitési kotbért kiteles megfizetni Megrende!d részére.

Megrendel§ jogosult adott elszamolasi idc’iszakon belll, azon munkalatok ellenértékének

kifizetését megtagadni, melyek elvégzését vallalkozd ugyan' készre jelentette, de azzal

kapcsolatban kifogast emelt és azt jelezte vallalkozé felé. A visszatartott 6sszeg a fennmaradé
feladatok szerz8désszer( elvégzését kovetden valik esedékessé.

Amennyiben Vallalkozé kett6 (2) alkalommal eléri a késedelmi kdtbér maximumdt, Megrendeld
jogosult a Szerzddéstél — mindennem( kartalanitdsi kételezettség nélkiil — eldlini vagy azt
azonnali hatallyal felmondani, amely esetben Villalkozd a nettd Keretdsszeg 30%-dnak
megfelel8 meghitisulasi kothér fizetésére koteles. Ebben az esetben hibds teljesitési és
késedelmi kotbér felszamitasara nincs lehetSség. Amennyiben a hatdrozott id§ lejarta el6tt
Megrendel8 azonnali hatdlyd felmonddsa miatt, illetve olyan egyéb okbdl szlinik meg a
szerz6dés, amelyért Véllalkozé felelds, Ugy Véllalkozé szintén koteles a jelen pontban

“meghatdrozott mériékii meghidsuldsi kitbér fizetésére.,

Vallalkozé koteles a Szerzddés hatdlybalépésének idSpontjatél a Szerz8dés tdrgya szerinti.
tevékenységre kiterjedd, legaldbb 10.000.000, - Ft/év, azaz tizmillié forint/év, tovéabba
1.000.000, - Ft/karesemény, azaz egymillié forint/kdresemény osszegl( érvényes szakmai
felelgsséghiztositdssal rendeikezni. A felelGsségbiztositast igazold kétvény(ek) masolata a
SzerzGdés 4. szaml mellékletét képezi{k) (a tovabbiakban: ,4. sz. melléklet”). Vallalkozd

- kijelenti, hogy a Szerzddés targya szerinti tevékenységre kiterjedé felel@sségbiztositast a jelen

Szerz8dés hatdlya alatt folyamatosan, megszakitds nélkiil fenntartja.

A Vallalkozé teljes korii felelSsséggel tartozik minden olyan kérért, amelyet a SzerzGdés
teljesitésével Gsszefliggéshen, akdr a Vallalkozé maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevont alvéllalkozé magatartasa, mulasztdsa, illetve egyéb szerz6désszegl tévékenysége
kévetkezményeként a Megrendel6nek, vagy a Megrendel érdekkorébe tartozé harmadik félnek
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okozott.

Amennyiben a Szerz6dés 2. fejezetében meghatérozott feladat teljesitésének meghidsulasa olyan,
a Megrendel6 érdekkorében felmeriilt ok miatt kdvetkezett be, amelyért a Megrendel§ felelds,
ugy a Vallalkozénal emiatt felmeriil§ tobbletkdltséget, kart — annak hitelt érdemlé igazoldsa
alapjan — a Megrendel§ koteles a Vallalkozonak megtériteni.

- 10, ALVALLALKOZOK, TITOKTARTAS
Vallalkozé az dltala igénybe vett kozremﬂkodéért gy felel, mintha a szolgdltatast maga végezte
volha. Vallalkozé a kozrem(ikddd felrdhaté magatartdsa altal Megrendel6nek okozott barmely
karért teljes felelésséggel tartozik. Ha a Vallalkozénak a kdzrem{ikodd igénybevételére nem volt
joga, felelds azokért a karokért is, amelyek a kozrem(ikédd igénybevétele nélkil nem kévetkeztek
volna be.

A Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az informdcios Onrendelkezési jogrél és az

‘informdcidszabadsagrol sz6lé 2011, évi CXII. tdrvény (a tovabbiakban: , Infotv.”) rendelkezései a

jelen Szerzédéssel dsszefiiggésben alkalmazandbak, a Megrendel§ adatkezelésére e torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz8dés targyat képezd jogviszonnyal, valamint azok
teljesitése soran, vagy azokkal Gsszefiiggésben tudomdsukra jutott minden informaciét, tényt,
tdjékoztatast, egyéb adatot és az azokbdl készitett Gsszeallitast, amelynek illetéktelenek dltal
torténd megszerzése, hasznositdsa, mésokkal vald kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a
jogosult jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, idéérte az
Uzleti titok védelmérdl szo16 2018. évi LIV, térvény 1. § (2) bekezdésében meghatarozott know-
how-t is, lizleti titokként (a tovabbiakban egyiitt: ,Titok”) kotelesek kezelni, és azokat kizardlag
a Szerz@dés teljesitése céljahbdl hasznalhatjak fel, a masik Fél elézetes, irasheli engedélye nélkil
nem hozzak nyilvdnossagra, és illetéktelen személyek tudomdsara nem hozhatjak sem a
Szerz6dés hatalydnak fennallasa alatt, sem azt kdvetGen.

Kbzérdekbdl nyilvanos adatként nem mindsiil izleti titoknak a kdzponti és a helyi nkormanyzati
koltségvetés, illetve az eurdpai uniés tdmogatds felhasznalasdval, koltségvetést érintd
juttatdssal, kedvezménnyel, az dllami és dnkormdanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval,
hasznalataval, hasznositasdval, az azzal valé rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen
vagyont érint§ barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek
megismerését vagy nyilvdnossdgra hozataldt - killdn térvény kodzérdekbsl elrendeli. A
nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz — igy kiilonosen a
védett ismerethez — valé hozzaférést, amelyek megismerése az iizleti tevékenység végzése
szempontjabdl ardnytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a
kdzérdekbsl nyilvanos adat megismerésének lehet§ségét.

Véllalkozo és a jogszabalyi rendelkezések &ltal megengedett kdrben MegrendelS kételes
gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a vele jogviszonyban alld mas személyek (alkalmazottak,

alvdllalkozék, illetve egyéb kdzrem ukodok) is Gzleti titokként kezeljék, mind a Szerz6dés hatélya
alatt, mind azt kovetden, ‘

A SzerzGdés barmely okbdl térténd megsz(inése esetén a jogviszony utolsd napjatdl szémitott
meghatdrozatlan ideig terheli Vallalkozét, és a jogszabalyi rendelkezések éltal megengedett
kérben a Vallalkozdt és a véle jogviszonyban allé mas személyeket a titoktartasi kotelezettség.

Ezen rendelkezéseknek Vallalkozd a vele jogviszonyban all6 mds személyek részére torténé
megismertetése, betartatdsa, illetve a betartatasanak ellendrzése Véllalkozo kotelessége, illetve
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11.1.

11.2.
"a teljesités sordn vagy azzal dsszefliggésben tudomdsara jutott informaciét a Megrendel

113,

11.4.

11.5.

11.6.

felelGssége. A jogosulatian nyilvanossagra hozatalbél szarmazé hatranyok elharitasahoz, illetve
kikiiszobdléséhez szilkséges kbltségek — az esetleges titoksértésért fennallé felelBsségen tal —
Vallalkozot terhelik kivéve, ha bizonyitja, hogy a titok megdrzése és megdriztetése tekintetében
nem kovetett el szerzédésszqgést vagy jogszabalysértést.

11. EGYUTTMUKODES, KAPCSOLATTARTAS

Felek a Szerz8dés teljesitése érdekében fokozott egylttm(kodési kotelezettséget véllalnak,
amelynek biztositdsa érdekében kdlcsondsen kijeldlik azokat a személyeket, akik egymassal
folyamatos kapcsolatot tartanak.

A Villalkozé -kijlén is kifejezetten kitelezettséget vélla! arra, hogy a Szerzéd éssel, vagy barmely,

el6zetes, irasbeli jGvahagydsa nélkill nem kozol harmadik felekkel, ideértve kiilondsen, de nem
kizdrélagosan a sajtét, médiat, barmely més, hirkézls, kommunikéciés szervezetet, személyt sth.
A Villalkozd barmilyen kozlése el6tt koteles a kozlést teljes terjedelmében, forméjaban és
tartalméban irashan koz6Ini '‘a Megrendel6vel és a kommunikdcié tilalmara vonatkozé
kételezettségének a Megrendeld irdsbeli jovahagydsdig eleget tenni. A Megrendel6. jogosult a
kézléshez valé hozzdjdruldsat indokolds nélkil is megtagadni. A Vallalkozé jelen pont szermtl
kotelezettsegenek megszegése sulyos szerzodesszegesnek mingsil.

i .
Felek megéllapodnak, hogy a Szerzé’dés teljesitése soran elsddlegesen irashan (e-mail, levél sth.)
kommunikdlnak egymassal. Klildndsen érvényesiil ez a kotelezettség a Véllalkozo altal készitett
javaslatok, megrendel&i dontést igénylé kérdések, azok szakmai elGkészitése, valamint a
tdjekoztatasi kotelezettség korében. Amennyiben a dontés, intézkedés halaszthatatlan voltara,
személyes jelenlétre vagy valamely mas fontos kérllményre tekintettel az irasbeli
kommunikéci6 nem lehetséges vagy nem célszer(i,. vagy nem- gazdasigos, a Felek
jegyz6konyvezett szébeli kézlése is hatdlyos. A szdbeli kizlés tdrgyat a SzerzGdés teljesitésére
vonatkozé, valamint a jogosultsagokat és kistelezettségeket Iényegesen érintd esetben irdsban

is haladéktatanul régziteni kell,

Felek altal kapcsolattartasra kijeldlt személyek:
Megrendel§ részérdl a Szerz6déssel kapcsolatos kérdésekben:

Név: ' Benkd Lajos Tamas
Telefon:
E-mail ¢im:

Megrendeld részérdl operativ kérdésekben:
Név: Varga Szabolcs

Telefon;

E-mail cim:

Villalkozd részérél: _
Név: Pecze Nikoletta
Telefon:

E-mail cim:

Felek megdllapodnak abban, hogy a kapcsolattartd nevét egymashoz intézett valamennyi irésos
nyilatkozaton feltintetik, illetSleg abban, hogy a kapcsolattarté személyében bekodvetkezd
valtozasokrdl egymast haladéktalanul, irdsban értesitik.

Felek rogzitik és tudomdsul veszik, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) Rendelete a
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természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kiviil helyezésérél
(altaldnos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR”) rendelkezései a kapcsolattartoi
adatok kezelésével 6sszefuggésben alkalmazandok, ennek réézletszabélyait a Felek adatvédelmi
tajékoztatdi és szabalyzatai hatarozzak meg.

11.7. A Szerz8désben nevesitett kapcsolattartok nevét, e-mail cimét, telefonszamat a Felek kizérélég
a Szerzbdés teljesitésével Gsszefliggl kapcsolattartas céljdbdl, a Szerzédés teljesitése vagy
megk&téséhez szitkséges lépések megtétele érdekében kezelik.

11.8. A kapcsolattartoi adatokban tBrténd valtozdsokrél Felek egymast a tdjékoztatdsi
kotelezettségiik keretében haladéktalanul értesitik.

11.9. Villalkozé kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan (https://bkk.hu) taldthaté, a BKK Zrt. éltal
kotott szerz6désekben, illetve mds dokumentumokban kapcsolattartéként megjelslt
természetes . személyek, egyéb partnerei részér§l kapcsolattartoként eljaré természetes
személyek személyes adatainak kezelésérgl szol6 -adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat
megismerte és azt, valamint a jelen Szerzdésben foglaltakat az annak megkotése és teljesitése
soran eljaré munkavallaléival, illetve az érdek- és tevékenységi kérében azzal kapcsolatban
eljard egyéb személyekkel is ismerteti.

11.10.Megrendel8 személyes adatkezelési és adatvédelmi szabdlyzata a Megrendel6 weboldalan
(https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem) elérhetd.

11.11.A - Vidllalkozé  adatvédelmi  tdjékoztatéja a  kovetkez6 helyen  érhets  el:
https://szerviz24.hu/adatkezelesi-nyilatkozat '

11.12.Felek kotelesek az adatkezelést oly médon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések
allkatmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kdrosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

12.VIS MAIOR

12.1. Felek mentesiinek a szerz6désszegés kévetkezményei aldl, amennyiben a szerzddésszer(i
teljesitést rajtuk kiviil all6, elére nem lathatd, elhdrithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mds mddon gétolja (a tovabbiakban: ,Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kiilondsen a természeti és mads kataszirofakat (pl. villAmcsapas, foldrengés, arviz,
tlizvész, robbanas, jarvany), haboriis vagy mas konfliktusokat {zendilés, rendzavards,
zavargdsok, forradalom, allamcsiny, polgarhdboru, terrorcselekmények, embargé stb.).

12.2. A Vis maiorra hivatkozé Felet terheli annak hizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerz6désszer(i teljesitésre kihato kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tanusitdsa esetén sem — vagy csak ardnytalan aldozat aran —lehetett volna elhéritani.

12.3. Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekévetkezése esetén a Felek szerz6désszegés
kovetkezményei al6li mentesiilésének feltétele annak hitelt érdemld igazoldsa, objektiv
alatamasztasa, hogy a szerzGdésszerii teljesitést rajia kiviil all6, szerzGdéskstéskor nem ismert
és el6re nem lathatd elhdrithatatlan esemény, vagy cselekmény géatolta, amely ok-okozati
osszefiiggésben all a nem szerz8désszerd teljesftéssel.

12.4. A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kovetGen haladéktalanul értesiteni kell a
masik szerz&d6 Felet irdsban a helyzetrdl és a helyzet okardl. Ha irdsban a masik szerz6d8 Fél
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eltérfen nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior altal nem érintett szerzdéses
kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennélldsa
lehetdvé teszl, és a szerz8déses egylttmiikddés kdvetelménye alapjan elvdrhatd dsszes, a Vis
maior esemény dltal nem érintett eszkdzt fel kell hasznélnia a teljesités érdekében. Amennyiben
a mentesiilés indoka megsziinik, (gy errél a tényrél a masik Felet is haladékialanul értesiteni kel
(irdsban is), tovabba lehetSség szerint arrdl is tajékoztatni kell, hogy a mentesiilés indokat
jelenté killdnleges korilmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerzddés szempontjabd! jarvanynale tekintik a
Szerzédés hatalybalépdsét kovetden bekdvetkezett olyan egészségiigyi helyzetet, amely
megfelel a fert8z6 betegségek és a jarvanyok megeldzése érdekében szlikséges jarvanylgyi
intézkedésekrél szdlé 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatdrozott fogalomnak és amely

kapcsan a Kormany, onkormanyzat vagy barmely illetékes hatésdg megallapltja a Jarvany

bekovetkezését és korlatoz intézkedéseket vezet be.

13. A SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNESE

A Szerzédést a Felek kizérdlag irdsban, kbzis megegyezéssel médosithatjak.

A Szerz&dés megszlinik:

- a Szerz8dés id6beli hatdlydnak lejartaval;

- a Keretosszeg kimeriilésével;

- Felek kbzts megegyezésével;

- Megrendel6 elallasgval;

- Megrendel§ altali rendes felmondassal, harmmc (30) napos felmonda5| hatarldove!

- - Azonnali felmondassal valamelylk Fél salyos szerzodesszegese esetén.
Felek megallapodnak abban, hogy a Szerzédés barmely okbdl tortén()’ megszlinése esetén a
Felek a Szerz8dés megsziinésével kapcsolatban is kdtelesek egylttm(ikddni és Felek kitelesek
egymadssal a Ptk.-ban meghatarozott keretek kéz6tt egymassal elszamolni.

A Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerzédést —a masik Fél sulyos szerz6désszegése esetén
- frasban, a felmonddas okénak és az aldtdmaszto tények megjeldlése melleit a vonatkozo
bizonyitékok csatoldsdval egyetemben azonnali hatallyal felmondhatjak. A Felek megdllapodnak
abban, hogy silyos szerzédésszegésnek tekintik, ha bdrmelyik Fél valamelyik Szerz6déshéi

fakadd lényeges kdtelezettségét sulyosan ésfvagy ismételten megszegi, kotelezettségei .

teljesitésével ismételten késedelembe esik vagy egyebkent olyan magatartast tanasit, amely a
tovabbi egylittmikodést kizarja. . ; -

14. ZARO RENDELKEZESEK

Felek kijelentik, hogy a Szerzddés megkdtésére minden korlatozas nélkil jogosultak. Kijelentik
tovabba, hogy rendelkeznek minden jogszabilyi felhatalmazassal, legfébb vagy egyéb szerviik,
vagy mds harmadik személy részérél szilkséges hozzajaruldssal a Szerz6dés aldirasara és az abbol
eredd kotelezettségek teljesitésére, és a Szerzddést képviseletiikben aldfrd személyek nyilatkozata
érvényes és hatélyos, kikényszerithetd kitelezettségvallalast jelent szamukra. |

Amennyiben a Szerzédés barmelyik rendelkezése érvénytelenné vélna, a SzerzGdés tobbi része
tovdbbra is hatélyos és érvényes marad. Ebben az esetben a feleknek olyan megallapodasra kell
jutniuk, amely leginkdbb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy mindent megtesznek annak érdekében, hogy békés
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dton rendezzék a Szerz8déssel kapcsolatban, vagy azzal 8sszefiiggésben, annak megszegésével,
megszlinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkez§ jogvitit. Felek
megdllapodnak abban, hogy az egyeztetés eredménytelensége esetén fordulnak a birésaghoz a
polgéri perrendtartasrol sz016 2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: ,Pp.”) szabélyai szerint.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben nem sza bé’\lyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok, igy
‘kiilondsen a Ptk. vonatkozd rendelkezéseinek megfelel@en jarnak el, és tekintik magukra nézve
irdnyaddnak.

A Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezik mellékletei:

- 1. szam0( melléklet: Miszaki leirds

- 2, szamG melléklet: Vallalkozd arajanlata

- 3.a szamu melléklet: Feladatlista (arazott kiltségvetés)

- 3.b szdmu melléklet: Feladatlista {drazott kdltségvetés) {.xls)

- 4. szamu melléklet: Megrendelés - minta

- 5. szdmi melléklet: FelelGsségbiztositdsi ktvény(ek) mésolata

SzerzGdés egyméssal megegyezd — tizennégy (14) szamozott oldalbél, 6t (5) darab mellékletbdl allo —~
harom (3) eredeti példanyban készilt, amelybdl kett§ (2) példany Megrendelét, egy (1) példany
Véllalkozot illet meg. Felek a SzerzGdésben foglalt feltételekke! egyetértenek, azokat elfogadjik, és
mint akaratukkal mindenben megegyezdt, jovahagydlag cégszeriien fridk ala.

Budapest, 2026. NP - FIOACET zozeﬁﬁmzf

Benks Lajos Tamas “Kovéts Miklés Baldzs
- Vzemeltetés osztalyvezetd ENIaas yezeto ‘ , Ogyvezetd
BKK Budapesti Kézlekedési Kdzpont Nonstop Klima és Ezermester Szerviz 24
Zartkor(ien Miik6d6 Részvénytarsasag Korlatolt Feleldsség(i Tarsasag '
Megrendelé ' , Vaéllalkozd
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