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VÁLLALKOZÁSI KERETSZERZŐDÉS

(a továbbiakban: „Keretszerződés"} amely létrejött egyrészről

BKK Budapesti Közlekedési Központ Zártkörűen Működő Részvénytársaság
székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszám: 01-10-046840;
adószám: 23028966-4-44;
Áfa csoportazonosítószám: 17781372-5-44;
mint Megrendelő (továbbiakban: Megrendelő)

másrészről az

NEON SIGN Reklámtermékeket Gyártó és Forgalmazó Korlátolt Felelősségű Társaság
székhely: 2120 Dunakeszi, Pallag utca 49.
cégjegyzékszám: 13-09-117740
adószám: 10983157-2-13
mint vállalkozó (a továbbiakban: „Vállalkozó")

(Megrendelő és Vállalkozó a továbbiakban együttesen: „Felek", külön-külön: „Fél") 
között az alulírott helyen és időpontban az alábbi feltételek szerint.

1. ELŐZMÉNY

1.1. Felek rögzítik, hogy a Megrendelő beszerzési szabályzata alapján „Köztéri utastájékoztató 
elemek megújítása" tárgyban lefolytatott beszerzési eljárás eredményeképpen a jelen 
Keretszerződést kötik egymással.

1.2. A Keretszerződés az annak 1. számú mellékletét képező műszaki leírás (a továbbiakban: 
„Műszaki leírás") valamint a Keretszerződés 2. számú mellékletét képező Egységárgyűjtemény 
(a továbbiakban: „Egységárgyűjtemény'' vagy „Vállalkozó ajánlata") alapján jön létre,

1.3. Felek-a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: „Ptk") 6:87. § (1)- 
(2) bekezdéseivel Összhangban kifejezetten rögzítik, hogy a Keretszerződés, valamint az az 
alapján leadott egyedi megrendelés (a továbbiakban: „Egyedi megrendelés") a Felek közötti 
megállapodás valamennyi feltételét tartalmazza. Felek korábbi jognyilatkozatai a 
Keretszerződés értelmezésénél figyelembe vehetők.

2. A KERETSZERZŐDÉS TÁRGYA

2.1. A jelen Keretszerződés tárgya a Vállalkozó által Megrendelő részére, a Megrendelő által 
megbatározott budapesti teljesítési helyszíneken az aluljárókban, átjárókban és közvetlen 
környezetükben telepített utastájékoztató (UTR) elemek megújítása, karbantartása, a forgalmi 
változások le követése (a továbbiakban: „Munka" vagy „Feladat") a jelen Keretszerződésben, 
annak mellékleteiben, valamint az Egyedi megrendelésekben és a hatályos jogszabályok 
rendelkezéseiben foglaltaknak megfelelően. ,

2



BUDAPESTI
KÖZLEKEDÉSI
KÖZPONT

2.2. A Vállalkozó Feladatait részletesen a Keretszerződés, az Egyedi megrendelések, valamint a 
Műszaki leírás tartalmazza.

3. A SZERZŐDÉS IDŐTARTAMA, KERETÖSSZEGE

3.1. A Keretszerződés annak mindkét Fél általi aláírásának napján jön létre és lép hatályba. Felek a 
keretszerződést 2026. december 31. napjáig terjedő határozott időtartamra kötik azzal, hogy a 
Keretszerződés hatálya alatt kiadott Egyedi megrendelések teljesítése túlnyúlhat a 
Keretszerződés időbeli hatályán.

3.2. Megrendelő jogosult a Keretszerződés időtartamát - a Vállalkozó részére a Keretszerződés 
időtartamának lejárta előtt megküldött - egyoldalú, írásbeli jognyilatkozatával egy (1) 
alkalommal, legfeljebb további egybefüggő tizenkettő (12) hónappal meghosszabbítani. A 
határidő meghosszabbítása nem jár a Keretösszeg megemelésével.

3.3. A Keretszerződésben meghatározott feladatok ellátására rendelkezésre álló keretösszeg (a 
továbbiakban „Keretösszeg"): nettó 20.000.000,- Ft + Áfa, azaz nettó Húszmillió forint plusz 
Általános Forgalmi Adó.

3.4. A Vállalkozó tudomásul veszi, hogy Megrendelőt a Keretszerződés alapján előre vállalt 
megrendelési kötelezettség nem terheli, tehát ez alapján a Vállalkozó a meg nem rendelt Munkák 
vonatkozásában semmilyen követelést vagy igényt nem érvényesíthet. A Vállalkozó kijelenti azt 
is, hogy - a szerződésszegés esetét kivéve - nem él a Megrendelővel szemben semmilyen 
kártérítési vagy egyéb igénnyel a Keretszerződés nem maradéktalan teljesüléséből eredő 
bevételkiesése miatt, illetve az esetleges ilyen igényéről a Keretszerződés aláírásával egyidejűleg, 
visszavonhatatlanul lemond. A Vállalkozó a jelen Keretszerződés aláírásával elfogadja, hogy a 
Keretszerződésben foglalt feladatot a Megrendelő mindenkor a jelen Keretszerződésre 
hivatkozással, de Egyedi megrendelés alapján végeztet a Vállalkozóval.

4. A MEGRENDELÉS, A TELJESÍTÉS, FELEK JOGAI ÉS KÖTELEZETTSÉGEI

4.1. Felek megállapodnak abban, hogy Megrendelő Egyedi megrendelés keretében rendeli meg a 
Vállalkozótól a Feladatok elvégzését, amely minden esetben a jelen Keretszerződés 3- számú 
mellékletét képező Egyedi megrendelés-minta szerinti,, az Egyedi megrendelés Vállalkozó részére 
való megküldésével történik. Az Egyedi megrendelést Megrendelő elektronikus (pdf.) 
formátumban küldi meg Vállalkozó kapcsplattatója részére. Az Egyedi megrendelés tartalmazza 
a teljesítés helyét, határidejét, valamint minden egyéb releváns információt,. amely a 
teljesítéshez szükséges, továbbá a Megrendelő vonatkozó szabályzata szerint cégjegyzési joggal 
rendelkező, kötelezettségvállalásra jogosult képviselő(k) aláírását.

4.2. Vállalkozó teljesítést csak a jelen Keretszerződésből eredően Megrendelő által kezdeményezett, 
a Vállalkozó áltál vissza igazolt Egyedi megrendelés alapján végezhet. Az Egyedi megrendelés 
elfogadásáról Vállalkozó köteles anriak kézhezvételétől számított legkésőbb három (3) 
munkanapon belül írásban nyilatkozni Megrendelő részére (a továbbiakban: „Visszaigazolás"). 
Vállalkozó az Egyedi megrendelés visszaigazolását követően jogosult és egyben köteles a 
teljesítést megkezdeni az Egyedi megrendelésben foglaltaknak megfelelően. A Visszaigazolás 
elmulasztása, vagy késedelmes teljesítése szerződésszegésnek minősül, amely esetben 
Megrendelő késedelmi kötbérre jogosult.
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4.3. Felek kifejezetten rögzítik, hogy Vállalkozó a jelen Keretszerződés alapján megrendelt Egyedi 
megrendelés elvégzését

100 db, vagy annál kevesebb tábla megrendelése esetén 45 napon belül teljesíti;
- 101 db, vagy annál több tábla megrendelése esetén 90 napon belül teljesíti;

egyéb esetekben közösen egyeztetett időpontban teljesíti. ’
A megrendelt szolgáltatás objektumonként vagy területileg azonos helyszínen együttesen 
végezhető, részteljesítés mentesen.

A Megrendelő törekszik arra, hogy a Vállalkozó részére kiadott munkákat úgy csoportosítsa és 
szervezze, hogy azok a lehető legjobban összegyűjtve és struktúrában kerüljenek kiadásra.

4.4. A Felek a Keretszerződés, valamint az Egyedi megrendelések teljesítése érdekében fokozott 
együttműködési kötelezettséget vállalnak, amelynek biztosítása érdekében kölcsönösen kijelölik 
azokat a személyeket, akik, egymással folyamatos kapcsolatot tartanak.

4.5. A Felek megállapodnak, hogy a Keretszerződés teljesítése során, a kapcsolattartásra jogosult 
személyek útján, elsődlegesen írásban (levél, e-mail stb.) kommunikálnak egymással. Különösen 
érvényesül ez a kötelezettség a Vállalkozó által készített javaslatok, megrendelői döntést igénylő 
kérdések, azok szakmai előkészítése, valamint a. tájékoztatási kötelezettség körében. 
Amennyiben a döntés, intézkedés halaszthatatlan voltára, személyes jelenlétre vagy valamely 
más fontos körülményre tekintettel az írásbeli kommunikáció nem lehetséges, nem célszerű vagy 
nem gazdaságos, úgy a Felek szóbeli közlése is hatályos. A szóbeli közlés tárgyát minden esetben 
írásban is haladéktalanul meg kell erődíteni.

4.6. Helyszíni munkavégzés esetén Vállalkozó minden esetben köteles az adott helyszínre és 
munkavégzési időpontra a vonatkozó közterületi munkakezdési hozzájárulás előzetes 
beszerzésére a Budapest Közút Zrt.-től., illetőleg az adott aluljáró mindenkori üzemeltetőjétől. 

.Vállalkozó köteles továbbá gondoskodni az egyes helyszínekre történő bejutást biztosító, 
valamint a munkavégzéshez szükséges minden egyéb engedély beszerzéséről.

4.7. Az építési tevékenység során keletkező hulladék, egyéb a munka végzése során keletkező szemét 
(törmelék, bontott anyag)-engedéllyel rendelkező kezelőhöz történő-elszállítása a Vállalkozó 
feladatát képezi. Vállalkozó feladata továbbá a Munkaterületen az anyagmozgatási és takarítási 
feladatok elvégzése. Felek rögzítik, hogy a hulladékok elszállításával kapcsolatban felmerülő 
hulladéklerakási díj költségét a Vállalkozó köteles viselni.

4.8. A Vállalkozónak a Keretszerződés teljesítése során mindenkor a Megrendelő érdekeinek, az 
Egyedi megrendelésben megjelölt Munka céljának, valamint a Megrendelő utasításainak 
megfelelően kell eljárnia. A Vállalkozó köteles a Megrendelőt haladéktalanul, írásban 
tájékoztatni, ha álláspontja szerint a Megrendelő jogszerűtlen, célszerűtlen vagy szakszerűtlen 
utasítást ad, úgyszintén, ha az utasítás betartása az Egyedi megrendelésben megjelölt Munka 
határidőre váló teljesítését veszélyezteti, Amennyiben a Megrendelő utasításának betartása 
jogszabálysértéshez vezetne, és ahhoz a Megrendelő tájékoztatás ellenére is ragaszkodik, és az 
utasítás célja jogszerűen nem érhető el, a Vállalkozó az ilyen utasítás teljesítését a 
szerződésszegés jogkövetkezményei nélkül megtagadhatja, Vállalkozó köteles a Munkára 
vonatkozó jogszabályok betartására.

4.9. ’ Vállalkozó az észlelést követően haladéktalanul köteles írásban jelezni közvetlenül 
■ Megrendelőnek minden olyan tényt, vagy körülményt, amely a Munkák teljesítési határidejének

csúszását,. a Megrendelői utasítások módosítását, vagy egyéb szerződésszegést 
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eredményezhetnek, vagy amelyek egyéb más módon kihatással lehetnek a teljesítésére, illetve 
az elvárt minőségre. Az értesítésnek ki kell térnie az-előidéző okokra, a kedvezőtlen hatások 
várható mértékére, a kedvezőtlen hatások megszüntetésének, mérséklésének Vállalkozó által 
javasolt lehetséges módjára. Vállalkozó indokolt esetben - szükség szerint egy alkalommal - a 
fenti értesítést kiegészítheti legfeljebb az értesítés Megrendelőnek történő megküldését követő 
nyolc (8) napon belül.

4.10. Megrendelő kötelezettsége:
• megfelelő időben tájékoztatni a Vállalkozót minden olyan körülményről, amely a 

Keretszerződésben, Egyedi megrendelésben foglaltak teljesítésére kihatással van, vagy annak 
ellátásához szükséges;

• a Vállalkozó részére biztosítani mindazon jogosultságot, meghatalmazást és információt - ide 
nem értve a 4.6. pontban foglalt engedélyeket, hozzájárulásokat - amelyek a Vállalkozó

_____feladatának hatékony ellátásához szükségesek;____________________ ______________ _____
• a teljesítéshez szükséges utasításokkal, útmutatással köteles Vállalkozót ellátni. Ebben körben 

a Megrendelő vállalja, hogy mindent megtesz annak érdekében, hogy a Vállalkozó által 
döntésre előterjesztett kérdésekben ésszerű, a döntést igénylő kérdés jellegét szem előtt 
tartva határidőn belül meghozza döntését.

5. ÁTADÁS-ÁTVÉTEL, TEUESÍTÉS IGAZOLÁSA

5.1. Vállalkozó a teljesítés időpontjáról legalább kettő (2) munkanappal megelőzően írásban értesíti 
a Megrendelőt.

5.2. Megrendelő köteles a Munkát szakmai, műszaki és minőségügyi szempontból megvizsgálni, és 
amennyiben a vizsgálat alapján hibákat, hiányosságokat fedez fel, azok kijavításának, pótlásának

' határidejét írásban tételesen közölni a Vállalkozóval. Felek a Munka átvételéről átadás-átvételi 
eljárást lezáró jegyzőkönyvét vesznek fel, amelyet mindkét fél aláír. Az átvétel írásbeli 
visszajelzése és a jegyzőkönyv nem azonos a teljesítés elfogadásával és a teljesítésigazolással.

5.3. Megrendelő kizárólag hiba- és hiánymentes Munka átvételére köteles.

5.4. Vállalkozó köteles az esetlegesen szükséges javításokat a kitűzött határidőre, saját költségére 
elvégezni. A javítás késedelme, elmaradása esetén a 7. fejezetben foglaltak szerint 
kötbérfizetésre köteles.

5.5. Felek megállapodnak abban, hogy a Vállalkozó teljesítése akkor tekinthető szerződésszerűnek, 
ha Vállalkozó - az átadás-átvételi eljárást lezáró jegyzőkönyv által igazoltan -.az Egyedi 
megrendelésekben meghatározott Munkát, az ott meghatározott mennyiségben, minőségben 
az Egyedi megrendelésben meghatározott teljesítési helyen és teljesítési határidőn belül 
teljesíti.

5.6. Szerződésszerű teljesítés esetén a Megrendelő arra jogosult képviselője a teljesítését követő öt 
(5) napon belül teljesítésigazolást (a továbbiakban: „Teljesítésigazolás") állít ki.

6. VÁLLALKOZÓI DÍJ, FIZETÉSI FELTÉTELEK
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6.1. Felek megállapodnak abban, hogy a Munkák elvégzése vonatkozásában azok ellenértéke a jelen 
Keretszerződés 2, sz. mellékletét képező Egységárgyűjteményben foglalt Egységárak (a 
továbbiakban: „Egységár") alapján kerül meghatározásra akként, hogy az Egyedi megrendelésre 
vonatkozó ténylegesen fizetendő vállalkozói díj (a továbbiakban: „Vállalkozói díj") kifizetése 
tételes elszámolás szerint történik oly módon, hogy az Egyedi megrendelés Vállalkozó általi 
teljesítését követően a Felek a Vállalkozó által a Munka során igazoltan elvégzett munka 
mennyiségét megszorozzák az Egységárakkal és az így kapott részösszegeket összeadják.

6.2. Vállalkozó kijelenti, hogy a jelen Keretszerződés 2. sz. mellékletében szereplő tételek Egységárait 
a Feladatok teljes körű ismeretében alakította ki. Ennek megfelelően a Felek megállapodnak 
abban, hogy az Egységárak és az azok alapján kalkulált nettó Vállalkozói díj magában foglalja a 
Vállalkozó jelen Keretszerződés és annak hatálya alatt a Vállalkozó részére leadott Egyedi 
megrendelések teljesítése kapcsán felmerült mindennemű költséget és kiadást, illetve magában 
foglalja mindazon, a Vállalkozó által igénybe vett közreműködő diját, akikkel a Vállalkozó a jelen 
Keretszerződés, Illetve Egyedi megrendelés teljesítése érdekében létesít jogviszonyt. Az 
Egyégárak összege semmilyen körülmények között nem emelhető.

6.3. Megrendelő a jelen Szerződés 2. sz. mellékletében előre nem definiált, de a köztéri 
utastájékoztató elemekkel összefüggő Feladatokra egyedi árajánlatot kérhet. A Megrendelő az 
árajánlat elfogadását a Feladat - jelen Keretszerződésnek megfelelő - Írásbeli megrendelésével 
teszi még.

.6.4. A Vállalkozó a Vállalkozói díjra a mindenkor hatályos jogszabályokban, továbbá a 
Keretszerződésben foglaltaknak megfelelően kiállított számla ellenében jogosult. A Vállalkozó 
Egyedi megrendelésenként egy (1) db számla benyújtására jogosult.

6.5. A Vállalkozó köteles a Teljesítésigazolás alapján kiállított számláit - egy (1) példányban - a 
teljesítéstől számított nyolc (8) napon belül a Megrendelő részére eljuttatni. A számlához a

■ Megrendelő által aláirt Teljesítésigazolást mellékelni kell.

6.6. Az egyes számlákban kizárólag a Megrendelő által elfogadott mennyiségek kerülhetnek 
elszámolásra. Az ilyen elszámoláshoz csatolni kell minden olyan iratot, igazolást, nyilatkozatot, 
amely az elszámolás hitelességét és esedékességét alátámasztja, továbbá minden egyéb 
dokumentumot, amit a Megrendelő szükségesnek tart a számlák igazolásához:

6.7. A Felek megállapodnak abban, hogy a Vállalkozó köteles a vonatkozó jogszabályoknak 
megfelelően kiállított számlá(ka)t postai úton1 Megrendelő székhelyére (1075 Budapest, 
Rumbach Sebestyén utca 19-21.), elektronikus számla esetében az eszamla@bkk.hu címre a 
jelen Keretszerződés számának, Megrendelő Áfa csoportazonosító számának (17781372-5-44) és 
az adott Egyedi megrendelés iktatószámának feltüntetésével, az adott számla összes 
mellékletével együtt megküldeni. Ezek hiánya esetén a Megrendelő 6,10. pont szerint jár el.

6.8. Megrendelő a Keretszerződés 6.7. pontja szerint benyújtott számla ellenében a Vállalkozói díjat
a Ptk. 6:130. § (l)-(2) bekezdésben meghatározottak szerint fizeti meg a Vállalkozó részére a 
Vállalkozó bankszámlájára
történő banki átutalással, ,a számla igazolt beérkezésétől számított harminc (30) napon belül.

6.9. Vállalkozó a teljesítés során előleget nem kérhet, a Megrendelő pedig előleget nem adhat. A 
Vállalkozói díj kifizetése akkor tekintendő teljesítettnek, amikor az a Vállalkozó számláján 
jóváírásra került.
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6.10. Amennyiben Megrendelő részéről kifogás 'merül fel a benyújtott számlával kapcsolatosan, úgy 
Megrendelő köteles a kifogásolt számlát a hiba megjelölésével, a számla igazolt beérkezését 
követő kettő (2) munkanapon belül visszajuttatni a Vállalkozóhoz, és egyúttal felhívni legfeljebb 
négy (4) munkanapos határidővel a hibák kiküszöbölésére, hiányok pótlására. A fizetési határidő 
kezdő napja az a nap, amelyen a számla és valamennyi melléklete a Megrendelő részére teljes 
körűen, hiánytalanul és hibamentesen beérkezésre került. Ebben az esetben az átutalási 
határidőt a korrigált - hiba és hiánymentes - számla Megrendelő általi igazolt beérkezésétől kell 
számítani,

6.11. A Vállalkozói díj késedelmes megfizetése esetén Vállalkozó a Ptk. 6:155. §-ában meghatározott 
mértékű késedelmi kamatra jogosult.

7, SZERZŐD ÉSZEG ÉS, FELELŐSSÉG

7.1. Amennyiben Vállalkozó olyan okból, amelyért felelős, a Keretszerződéssel kapcsolatban az 
Egyedi megrendelésben foglalt Feladatát határidőben nem teljesíti, a Feladat teljesítésével 
késedelembe esik, úgy Megrendelő késedelmi kötbérre jogosult azzal, hogy Megrendelő a 
kötbért meghaladó kárát is érvényesítheti. A késedelmi kötbér mértéke a késedelembe esés 
időpontjától minden megkezdett késedelmes nap után az adott Egyedi megrendelésre eső 
összeg 1%-a, de legfeljebb 20%-a.

7.2. Amennyiben a Vállalkozó olyan okból, amelyért felelős az Egyedi megrendelésben foglalt 
feladatait nem szerződésszerűen, azaz mennyiségileg vagy minőségileg hibásan teljesíti — 
továbbá, amennyiben Megrendelő, nem érvényesíti szavatossági jogait - úgy Vállalkozó köteles 
Megrendelő részére az adott Egyedi megrendelésre eső nettó díj 20%-át hibás teljesítési 
kötbérként megfizetni azzal, hogy Megrendelő a kötbért.meghaladó kárát is érvényesítheti. Ha a 
Megrendelő a hibás teljesítést nem fogadja el és szavatossági igényt érvényesít, akkor a 
Vállalkozó köteles a hibát a Megrendelő által meghatározott határidőn belül ellenérték nélkül 
kijavítani.

7.3. Amennyiben a Megrendelő azonnali hatályú felmondása miatt, illetve olyan egyéb okból szűnik 
meg az Egyedi megrendelés, amelyért Vállalkozó felelős, úgy Vállalkozó köteles az érintett 
Egyedi megrendelésre eső nettó díj 30%-ának megfelelő összegű meghiúsulási kötbér 
fizetésére.

7.4. Felek megállapodnak, hogy amennyiben Vállalkozó eléri bármely késedelmi / hibás teljesítési 
kötbér maximumát, vagy amennyiben a Keretszerződés olyan okból, amelyért Vállalkozó felelős 
meghiúsul, a Megrendelő jogosult a .Keretszerződéstől - mindennemű kártalanítási 
kötelezettség nélkül - elállni vagy azonnali hatállyal felmondani, amely esetben Vállalkozó a 
teljes nettó Keretösszeg 30%-ának megfelelő mértékű meghiúsulási kötbér fizetésére köteles. 
Ebben az esetben hibás teljesítési és késedelmi kötbér felszámítására nincs lehetőség. 
Megrendelő azonnali hatályú felmondási, vagy elállási jogát a Vállalkozóhoz intézett írásbeli 
nyilatkozattal gyakorolhatja.

7.5. Felek továbbá rögzítik, hogy amennyiben Vállalkozó két alkalommal nem teljesíti az Egyedi 
megrendelésben foglaltakat vagy az Egyedi megrendelés kétszeri alkalommal meghiúsul, az a 
jelen Keretszerződés meghiúsulását is eredményezi, így a Megrendelő jogosult a 
Keretszerződéstől - mindennemű kártalanítási kötelezettség nélkül - elállni vagy azonnali
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hatállyal felmondani, amely esetben Vállalkozó a teljes nettó Keretösszeg 30%-ának megfelelő 
mértékű meghiúsulási kötbér fizetésére köteles.

7.6. A kötbérigények érvényesítése nem zárja ki a szerződésszegésből eredő egyéb igények 
érvényesítésének lehetőségét,

7.7. Amennyiben a Keretszerződés teljesítésének meghiúsulása olyan; a Megrendelő érdekkörében 
felmerült ok miatt következett be, amelyért a Megrendelő felelős, úgy a Vállalkozónak emiatt 
felmerülő többletköltséget, kárt-annak hitelt érdem lő igazolása alapján-a Megrendelő köteles 
a Vállalkozónak megtéríteni.

7.8. Megrendelő jogosult a késedelmi és hibás teljesítési kötbérek összegét a Vállalkozói és egyéb 
díj(ak) összegéhe előzetes tájékoztatást követően beszámítani a Ptk. 6:49 §-a alapján. Felek

■ megállapodnak abban, hogy az esetlegesen felmerülő meghiúsulási kötbér megfizetése az erre 
történő írásbeli felszólítás kézhezvételét követő nyolc (8) munkanapon belül esedékes. 
Amennyiben nincs lehetőség á késedelmi- és hibás teljesítési kötbérek összegének Vállalkozói és 
egyéb díj Összegébe történő beszámítására, úgy ezen kötbérek megfizetése a Megrendelő erre 
történő írásbeli felszólításának kézhezvételét követő nyolc (8) munkanapon belül esedékes. A 
Megrendelővel szemben a Keretszerződésből eredő követelését harmadik félre Vállalkozó csak 
a Megrendelő előzetes írásbeli értesítése esetén jogosult átruházni (a továbbiakban: 
„Engedményezés"). A kötbér bizonylata a Felek által egyezetetett összegről szóló terhelő levél.

7.9. Vállalkozó teljeskörű felelősséggel tartozik mindazon károkért, amelyet a Keretszerződés vagy 
az Egyedi megrendelések teljesítésével összefüggésben, akár a Vállalkozó maga, akár 
alkalmazottja, illetve a teljesítésbe bevont alvállalkozó magatartása, mulasztása, illetve.egyéb 
Szerződésszegő tevékenysége következményeként a Megrendelőnek okozott.

7.10. Vállalkozó a Keretszerződésben foglalt valamennyi munkára az adott Egyedi megrendelésben 
rögzített Munka Megrendelő általi átvételének időpontjától számítva harminchat (36} hónap 
teljes körű jótállást vállal. Megrendelő a jótállási idő alatt felfedett hiányosságokat 
haladéktalanul a Vállalkozó tudomására hozza, aki haladéktalanul intézkedik a hiányosság, hiba 
megszüntetése érdekében. Megrendelő köteles a felfedett hiányosságokat, hibákat a tudomásra 
jutásától számított öt (5) napon belül a Vállalkozó számára írásban bejelenteni és az írásos 
dokumentumban a hibák kijavításának megkezdésére ésszerű határidőt tűzni. Vállalkozó köteles 
az értesítésben szereplő határidőn belül a hibajavítást megkezdeni és erről, valamint a kijavítás 
várható befejezéséről írásban értesíteni a Megrendelőt. A szükséges karbantartás és kijavítás 
költségeit Vállalkozó köteles viselni. Vállalkozó a jótállási felelősségét kizárja, amennyiben a 
hiányosság, illetve a hiba rendeltetésellenes használatból, átalakításból, törésből, rongálásából, 
vandalizmusból, elemi kárból vagy egyéb a vállalkozói teljesítéssel össze nem függő okból 
következik be.

8. TITOKTARTÁS, ALVÁLLALKOZÓK

8.1. A Felek rögzítik és tudomásul veszik, hogy az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény rendelkezései a jelen keretszerződéssel és 
Egyedi megrendelésekkel összefüggésben alkalmazandók, a Megrendelő adatkezelésére é 
törvény rendelkezéseit kell alkalmazni. Felek megállapodnak abban, hogy a Keretszerződés 
tárgyát képező jogviszonnyal, a Keretszerződéssel, Egyedi megrendelésekkel, valamint azok 
teljesítése során, vagy azokkal összefüggésben tudomásukra jutott minden információt, tényt,
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tájékoztatást, egyéb adatot és az azokból készített összeállítást, amelynek illetéktelenek által 
történő megszerzése, hasznosítása, másokkal való közlése vagy nyilvánosságra hozatala a 
jogosult jogos pénzügyi, gazdasági vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az 
üzleti titok védelméről szóló 2018. évi LIV. törvény (2) bekezdésében meghatározott védett 
ismeretet (know-how-t) is, üzleti titokként (a továbbiakban együtt: „Titok") kötelesek kezelni, és 
azokat kizárólag a Keretszerződés teljesítése céljából használhatja fel, és illetéktelen személyek 
tudomására nem hozhatja, ennek megfelelően a Vállalkozó a Keretszerződés, Egyedi 
megrendelések, valamint az annak teljesítése során létrejött tervek, dokumentumok, és Titok 
vonatkozásában kommunikációs tevékenységet nem folytathat. A titoktartási kötelezettség alól 
jogszabály felmentést adhat.

8.2. Vállalkozó, és a jogszabályi rendelkezések által megengedett körben a Megrendelő, minden 
Titkot szigorúan megtart, és a másik Fél előzetes, írásbeli engedélye nélkül nem hozhat 
nyilvánosságra, illetéktelen személynek nem szolgáltat ki, és ilyen személy számára nem teszi 
hozzáférhetővé sem a Keretszerződés hatályának fennállása alatt, sem azt követően.

8.3. Vállalkozó, és a jogszabályi rendelkezések által megengedett körben Megrendelő, köteles 
gondoskodni arról, hogy a Titkot a vele jogviszonyban álló más személyek is Titokként kezeljék, 
mind a Keretszerződés hatálya alatt, mind azt követően.

8.4. A Keretszerződés bármely okból történő megszűnése esetén a jogviszony utolsó napjától 
számított meghatározatlan ideig terheli Vállalkozót, és a jogszabályi rendelkezések által 
megengedett körben Megrendelőt, és az előző pont szerinti személyeket a titoktartási 
kötelezettség.

8.5. Ezen rendelkezéseknek a vállalkozói alkalmazottak, alvállalkozók, illetve egyéb közreműködők 
részéről történő megismertetése, betartatása, illetve a betartatásának ellenőrzése a Vállalkozó 
kötelessége, illetve felelőssége. A jogosulatlan nyilvánosságra hozatalból származó hátrányok 
elhárításához, illetve kiküszöböléséhez szükséges költségek-az esetleges titoksértésért fennálló 
felelősségen túl - a Vállalkozót terhelik, kivéve, ha bizonyítja, hogy a Titok megőrzése és 
megőriztetése tekintetében nem követett el szerződésszegést vagy jogszabálysértést.

8.6. Vállalkozó a Keretszerződés időtartama alatt csak a Megrendelő utasítása alapján adhat 
tájékoztatást (ide értve legszélesebb értelemben bármely nyomtatott, írott sajtóban, 
elektronikus adathordozón, médiában történő közzétételt, tájékoztatást, adatközlést stb.) a 
Munkáival, illetve a Keretszerződés szolgáltatásaival kapcsolatban a média számára.

8.7. Vállalkozó az általa igénybe vett alvállalkozóért, szakemberért úgy felel, mintha a szolgáltatást 
maga végezte volna. A Vállalkozó az alvállalkozói, szakemberei felróható magatartása által 
Megrendelőnek okozott bármely kárért teljes felelősséggel tartozik.

9. VIS MAIOR

9.1. Felek mentesülnek a szerződésszegés következményei alól, amennyiben a szerződésszerű 
teljesítést rajtuk kívül álló, előre nem látható, elháríthatatlan esemény, cselekmény fizikailag 
vagy más módon gátolja (a továbbiakban: „Vis maior"). A Felek ilyen Vis maior eseménynek 
tekintik különösen a természeti és más katasztrófákat (pl. villámcsapás, földrengés, árvíz, 
tűzvész, robbanás, járvány), háborús vagy más konfliktusokat (zendülés, rendzavarás, 
zavargások, forradalom, államcsíny, polgárháború, terrorcselekmények, embargó stb.).
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9.2. A Vis .maiorra hivatkozó Felet terheli annak bizonyítása, hogy a Vis maior eseménynek a 
szerződésszerű teljesítésre kiható következményét az adott helyzetben elvárható gondosság 
tanúsítása esetén sem - vagy csak aránytalan áldozat árán - lehetett volna elhárítani.

9.3. Felek rögzítik, hogy Vis maior esemény bekövetkezése esetén a Vállalkozó szerződésszegés 
következményei alóli mentesülésének feltétele annak hitelt érdemlő igazolása, objektív 
alátámasztása, hogy a szerződésszerű teljesítést rajta kívül álló, szerződéskötéskor nem ismert 
és előre nem látható elháríthatatlan esemény, vagy cselekmény gátolta, amely ok-okozati 
összefüggésben áll a nem szerződésszerű teljesítéssel.

9.4. A teljesítésében akadályozott Félnek a felismerését követően haladéktalanul értesíteni kell a 
másik szerződő Felet írásban a helyzetről és a helyzet okáról. Ha írásban a másik szerződő Fél 
eltérően nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior által nem érintett szerződéses 
kötelezettségeinek teljesítését annyiban, amennyiben a teljesítést a Vis maior helyzet fennállása 
lehetővé teszi, és a szerződéses együttműködés követelménye alapján elvárható összes, a Vis 
maior esemény által nem érintett eszközt fel kell használnia a teljesítés érdekében. Amennyiben 
a mentesülés indoka megszűnik, úgy erről a tényről a másik Felet is haladéktalanul értesíteni kell 
(írásban is), továbbá lehetőség szerint arról is tájékoztatni kell, hogy a mentesülés indokát 
jelentő különleges körülmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatosítják.

9.5. Felek a Vis malőr kapcsán rögzítik, hogy a Szerződés szempontjából járványnak tekintik a
Szerződés hatálybalépését követően bekövetkezett olyan egészségügyi helyzetet, amely 
megfelel a fertőző betegségek és a járványok megelőzése érdekében szükséges járványügyi 
intézkedésekről szóló 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatározott fogalomnak és amely 
kapcsán a Kormány, önkormányzat vagy bármely illetékes hatóság megállapítja a járvány 
bekövetkezését. -

10. A KERETSZERZŐDÉS MEGSZŰNÉSE

10.1. A Keretszerződés megszűnik:
- a határozott időtartam lejártával,

a Keretösszeg kimerülésével,
Megrendelő elállásával,
Felek közös megegyezésével,
azonnali hatályú felmondással valamelyik Fél súlyos szerződésszegése esetén.

10.2. A Felek megállapodnak abban, hogy a jelen Keretszerződés bármely okból történő megszűnése 
esetén a Felek kötelesek együttműködni. Erre tekintettel a jelen Keretszerződés megszűnésétől 
számított öt (5) munkanapon belül a Vállalkozó köteles a Megrendelő részére átadni minden, a 
jelen Keretszerződés teljesítéséhez a Megrendelő vagy harmadik személy által esetlegesen 
átadott, rendelkezésre bocsátott dokumentációt és egyéb adatot, anyagot, dolgot, stb.

■10.3. A Felek megállapodnak abban, hogy a felmondás szempontjából szerződésszegésnek minősül, ha 
a Vállalkozó hibájából két Egyedi megrendelés meghiúsul. Amennyiben ezen felmondási ok 
következtében kerül sor jelen Keretszerződés felmondására, a már érvényesen létrejött Egyedi 
megrendelések hatályukban fennmaradnak és ezen Egyedi megrendelések vonatkozásában jelen 
Keretszerződés rendelkezései továbbra is irányadók.
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10.4. Megrendelő a Keretszerződéstől, illetve Egyedi megrendelésektől a teljesítés megkezdése előtt 
bármikor elállhat.

10.5. A Keretszerződést a másik Fél súlyos szerződésszegése esetén bármelyik Fél azonnali hatállyal 
felmondhatja. Felek az elállás és az azonnali hatályú felmondás jogát kizárólagosan írásban 
gyakorolhatják, amelynek tartalmaznia kell a megszüntetés indokát, illetve az azt alátámasztó 
tények megjelölését, a vonatkozó bizonyítékok csatolásával egyetemben. Felek megállapodnak 
abban, hogy jelen jogviszony bármilyen okból történő megszűnése esetén Felek kötelesek a Ptk.- 
ban meghatározott keretek között egymással elszámolni.

10.6. A Vállalkozó a Keretszerződés, illetve Egyedi megrendelés azonnali hatályú felmondása esetén 
köteles a személyesen Őt megillető, a Munkák megvalósításához szükséges jogokat a 
Megrendelőre, illetőleg az általa kijelölt személyre átruházni, amennyiben az lehetséges.

10.7. Azonnali hatályú felmondás esetén a Vállalkozó jogosult a szerződésszerűen elvégzett Munkák 
ellenértékére, azaz a Vállalkozói díjnak az elvégzett munkával arányos részére.

10.8. A Vállalkozó a Keretszerződést kizárólag a Megrendelő súlyos szerződésszegése esetén 
mondhatja fel.

11. EGYÜTTMŰKÖDÉS, KAPCSOLATTARTÁS, ADATVÉDELEM

11.1. Felek a Keretszerződés teljesítése érdekében fokozott együttműködési kötelezettséget vállalnak, 
amelynek biztosítása érdekében kölcsönösen kijelölik azokat a személyeket, akik egymással 
folyamatos kapcsolatot tartanak.

11.2. Felek megállapodnak, hogy a Keretszerződés teljesítése során elsődlegesen írásban (e-mail, fax, 
levél stb.) kommunikálnak egymással, az Egyedi megrendelésekben foglalt kapcsolattartóik 
útján, Különösen érvényesül ez a kötelezettség a Vállalkozó áltál készített javaslatok, megrendelői 
döntést igénylő kérdések, azok szakmai előkészítése, valamint a tájékoztatási kötelezettség 
körében. Amennyiben a döntés, intézkedés halaszthatatlan voltára, személyes jelenlétre vagy 
valamely más fontos körülményre tekintettel az írásbeli kommunikáció nem lehetséges vagy nem

. célszerű, vagy nem gazdaságos, a Felek szóbeli közlése is hatályos. A szóbeli közlés tárgyát a 
Keretszerződés teljesítésére vonatkozó, valamint a Jogosultságokat és kötelezettségeket 
lényegesen érintő esetben írásban is haladéktalanul rögzíteni kell.

11.3. A Megrendelő kapcsolattartója jelen Keretszerződéssel kapcsolatos kérdésekben: 
Név:
Telefon: .
E-mail:

Név;
Telefon:
E-mail:

Vállalkozó kapcsolattartója jelen Keretszerződéssel kapcsolatos kérdésekben:
Név: i
Telefon:
E-mail: <
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Név:
Telefon:
E-mail:

Felek megállapodnak abban, hogy a kapcsolattartó nevét egymáshoz intézett valamennyi írásos 
nyilatkozaton feltüntetik, illetőleg abban, hogy a kapcsolattartó személyében bekövetkező 
változásokról egymást haladéktalanul, írásban, a jelen pontban foglalt e-mail címeken értesítik.

11.4. Felek rögzítik és tudomásul veszik, hogy az Európai Parlament és a Tanács 2018. április 27-i (EU) 
2016/679. számú, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében 
történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46EK irányelv hatályon 
kívül helyezéséről szóló rendeletének (a továbbiakban: „Rendelet") rendelkezései a 
kapcsolattartói adatok kezelésével összefüggésben alkalmazandók, ennek részletszabályait a 
Felek Adatvédelmi tájékoztatói és szabályzatai határozzák meg.

11.5. A Keretszerződésben nevesített kapcsolattartók nevét, e-mail címét, telefonszámát a Felek 
kizárólag a Keretszerződés teljesítésével összefüggő kapcsolattartás céljából, a Keretszerződés 
teljesítése vagy megkötéséhez szükséges lépések megtétele érdekében kezelik.

11.6. A kapcsolattartói adatok egymás részére való megadásának megfelelő jogalapját a 
kapcsolattartóként megjelölő Fél és kapcsolattartója közötti jogviszonyban az érintett Fél köteles 
biztosítani. A Felek jelen Keretszerződés aláírásával kijelentik, hogy az adatok átadására 
megfelelő jogalappal rendelkeznek. Az adatokban történő változásokról Felek egymást a 
tájékoztatási kötelezettségük keretében haladéktalanul értesítik.

11.7. Vállalkozó kijelenti, hogy a Megrendelő honlapján található Adatkezelési Tájékoztatóban 
foglaltakat megismerte és azt, valamint a jelen Keretszerződésben foglaltakat az annak 
megkötése és teljesítése során eljáró munkavállalóival, illetve az érdek- és tevékenységi körében 
azzal kapcsolatban eljáró egyéb személyekkel is ismerteti.

11.8. Megrendelő Adatvédelmi és személyes adatkezelési tájékoztatójának elérési útvonala: 
https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem/

11.9. A Vállalkozó kijelenti, hogy a jelen szerződéses jogviszony alapján fennálló adatvédelmi és 
adatkezelési kötelezettségeit a Megrendelő adatvédelmi és adatkezelési tájékoztatójában 
foglaltak szerint, azokat magára nézve kötelezőnek ismerve el, a mindenkor hatályos 
jogszabályok szerint teljesíti.

11.10. Felek kötelesek az adatkezelést oly módon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések 
alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok 
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy 
károsodásával szembeni védelmet is ideértve.

12. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK

12.1. Felek megállapodnak abban, hogy a Keretszerződést kizárólag közös megegyezéssel, együttesen, 
írásban, egységes okiratba foglaltan módosíthatják. Bármely Fél módosításra irányuló egyoldalú 
nyilatkozata, vagy egyoldalú nyilatkozatra tett észrevétele, válasza nem minősül a Keretszerződés
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módosításának. Felek kifejezetten rögzítik, hogy kivételt képez ez alól a jelen Keretszerződés 3.3. 
pontja szerinti Keretösszeg Megrendelő általi megemelése, amely esetben Megrendelő 
egyoldalú jognyilatkozattal jogosult a Keretösszeg megemelésére.

12.2. Amennyiben a Keretszerződés bármelyik rendelkezése érvénytelenné válna, a Keretszerződés 
többi része továbbra is hatályos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan 
megállapodásra kell jutniuk, amely leginkább megfelel az érvénytelenné vált rendelkezés eredeti 
céljának.

12.3. A Keretszerződésben nem szabályozott kérdésekben a Ptk., valamint a vonatkozó, mindenkori 
hatályos jogszabályok irányadóak.

12.4. Felek megállapodnak abban, hogy a Keretszerződés teljesítése során közöttük felmerült vitás 
kérdéseket először megkísérlik közvetlen tárgyalások útján rendezni. Az egyeztetés 
eredménytelensége folytán Felek a bírósághoz fordulhatnak a polgári perrendtartásról szóló 
törvény szabályai szerint.

12.5. Vállalkozó nem ruházhatja át, illetve biztosítékként sem használhatja fel a Keretszerződésből 
eredő kötelezettségeit a Megrendelő írásos, előzetes értesítése nélkül.

12.6. Mellékletek:
1. számú melléklet: Műszaki leírás
2. számú melléklet: Egységárgyűjtemény
3. számú melléklet: Egyedi megrendelés minta

Jelen Keretszerződés tizenhárom (13) számozott oldalból és három (3) darab mellékletből álló 
példányban készült, amelyet a Felek elolvasás és megértés után, mint akaratukkal mindenben 
megegyezőt jóváhagyólag három (3) példányban aláírtak, és amelyből kettő (2) példány a Megrendelőt 
és egy (1) példány a Vállalkozót illet.

Budapest, 2025. Budapest, 2025.
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