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 SZOLGALTATAS| KERETSZERZODES

{a tovabbiakban: ,Szerzddés”), amely iétrejt‘:tt egyrészrél a

BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont Zartkdriien Miikddd Részvénytarsasag

roviditett cégnév: BKK Zrt.

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyen utca 19-21,
cegiegyzékszam: 01-10-046840

addszam: . - 23028966-4-44

AFA csoportazonosité szam:  17781372-5-44
mint megrendelo (a tovabbiakban: ,,Megrendel é"),

mésrészr6| a

Bitnet Group Korlstolt Feleldssépli Tarsaség

székhely: 1114 Budapest, Bocskai it 11.-
' cégjegyzékszam: - . 01-09-190396
adészdm: 24937692-2-43

mint szolgdltaté (a tovabbiakban: , Szolgdltatd”)

(Megrendel6 és Szolgéltatd a tovabbiakban egyiittesen: ,Felek”, kiilén-kildn: ,Fél") az alulirott
helyen és napon az alabbiak szerint: '

1.1

1.2.

1.3.

2.1

1. ELGZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendeld, mint ajanlatkérs az , ADAP ellenérzést tdmogaté rendszer és
moduljainak lzemeltetése, tdmogatdsa, valamint paraméterezése feladatainak elldtdsa”
targyban a beszerzési folyamatszabalyzata alapjan Szolgaltatoval kbt szerzGdést (a
tovadbbiakban: ,Szerzddés”).

A SzerzGdés az 1. szamud mellékletet képezd mdszaki leirds (a tovabbiakban: ,Miiszaki léirds”),
a 2. szdmu mellékietét képezd Szolgéltaté drajanlata {a tovabbiakban: ,Arajdnlat’} alapjan jon
létre. o

Felek a Polgdri Torvénykdnyvrdl sz6lé 2013, évi V. térvény {a tovabbiakban: ,Ptk.”) 6:87. § {1)-
(2) bekezdéselvel Osszhangban kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés a Felek kozotti
megallapodds valamennyi feltételét tartaimazza, a Szerz6désbe nem foglalt kordbbi
megéllapodésok hatalyukat vesztik. Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz8dés értelmezésénél
figyelembe vehetdk.

2. A SZERZODES TARGYA

Megrendelo megrendeli, a Szolgaltatd pedig elvallalja a Mdszaki leirdsbhan és a SzerzGdéshen

foglaltak szerint:”

2.1.1. az ADAP rendszer moduljainak dltaldnos Uzemeltetése;

2.1.2. rendszeres rendszergazdai feladatok tdmogatasa;

2.1.3. lizemeltetési tamogatast nydjté rendelkezésre dlldsa és rendszeres egyéb feladatok,

- (amely magéban foglalja rendszermodulonként a havi 10 6ra modulokhoz kéthet6 igény

szerinti-paraméterezési feladatelldtdst, mely a szerzddés id6tartama.alatt,gbrgethetc’i és
atjarhato, ‘

2 1.4. a havidij altal tartalmazott paraméterezési kereten feliil, éves szinten kedvezményesen,
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2.2,
23.

3.1,

3.3.

4.1.
‘4.2,

43,

4.4,

5.1.

5.2

egyedl parametereze5| éradij alapjan a keretosszeg mértékéig igénybevehetd tovabbi
-paraméterezési feladatellatas

A f'entiek a tovdbbiakban egylittesen: ,Szolgdltatasok” / , Feladatok”).

Szolgaltatd a jelen Szerzédés 3. sz. mellékletét képezd nyilatkozatban kijelenti, hogy az ADAP
rendszer minden programmodulja, illetve azokkal kapcsolatban allo applikaciok kizarélagos
fejleszt8je, melyhez teljeskdriien és klzarolagosan rendelkemk a.szerzdés targyahoz sziikséges
forraskdddal.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatés telje5|tesere vonatkozo reszletes szabalyok a
IVIuszakl leirashan és az eseti megrendelesekben kerulnek meghatdrozasra.

3. A SZERZODES IDGTARTAMA

Felek megallapodnak abban, hogy jelen SzerzGdés 2.1 pontja szerinti Szolgéltatdsokat
Szolgaltaté 2025. mdjus 3. napjatdl szamitott tizenkettd.(12) hénap hatérozott idStartamban
koteles ellatni. h

Szolgdltaté szakatol és feleldsséget véllal a Szerzédésben foglalt kotelezettségeinek
szerz&désszerli teljesitéséért, tovabba az alkalmazott megolddsok, eljdrésok alkalmassédgdért
és mingségéért, fliggetlenlil attdl, hogy azokat sajat maga vagy kozremUkoddje, esetleg egyéb,

_jogszeriien bevont harmadik személy alkalmazza.

4. TELUESITES
A teljésités helye: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21,

Szolgdltatd a Szolgéltatésok teljesitését 2025, mdjus 3. napjan kdteles megkezdeni. I

A Szerz8dés alapjan a 2.1.3.-2.1.4, pont szerinti Szolgdltatasok megrendelese Hibajegykezel .
rendszeren keresztul tortemk a Muszakl lelrasban reszletezettek szerlnt

Szolgaltato tudomasul veszi, hogy Megrendelonek eldre vallalt megrende[e5| kotelezettsege _

~ nincs, A Szolgaltato tudomasul ve52| azt is, hogy amennyiben a Szerzédés |dobel| hatalyanak -

lejdrtakor a megrendelt és teljesitett feladatok ellenértéke nem éri el a KeretOsszeget, Ugy a
Keretszerz§dés nem maradéktalan teljestilésébél ered bevételkiesés a Szolgaltatd kockazatat
képezi. A Szolgéltatd kj}elehti, hogy a jelen pontban meghatdrozott szolgaltatéi kockdzat
ismeretében irta ald a Szerz6dést. A Szolgéltatd kijelenti azt is, hogy —a szerzc’idésézegés esetét
kivéve — nem -él a Megrendel6vel szemben semmilyen kdrtéritési vagy egyéb igénnyel a

_ Szerz8dés nem maradéktalan teljesiilésébdl eredd bevételkiesése miatt, illetve az esetleges

ilyen igényérél a Szerz8dés aldirdsdval egyidejlileg, visszavonhatatlanul lemond.
5, KERETOSSZEG, SZOLGALTATASI Di)

A SzerzOdés keretdsszege nettd 49.770.000, - Ft + afa, azaz netté negyvenkilencmillié-
hétszazhetvenezer forint plusz altaldnos forgalmi adé (a tovdbbiakban: , Keretosszeg”).

]

Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel§ a 2.1.1.-2.1.3. ponf szerinti Szolgaltatasokert -

a Szolgaltatéi drajanlatban rogzftett — alébbi havi fix 6sszegl szolgaltatasi duat fizet (a
tovébblakban »Szolgaltatasi dij”) Szolgaltato részére:
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- Jegyellendri id6 és napi teriileti beosztaskészitd modul 550.000, - Ft + Afa /hé;

- Utaskoordinatori ids és teriileti beosztaskészitd modul 550.000, - Ft + Afa /ho;
- legyellendri adatrégzitd és pétdijazasi modul 550.000, - Ft + Afa /hg;
- Ertékcikk validalé modul 550.000, - Ft + Afa /hé;

-.  Push tizenetkiild8 modul 370.000, - Ft + Afa /hé;

- Pétdijasszisztens modul 370.000, - Ft + Afa /hé;

- HEV beosztaskészité modul 380.000, - Ft + Afa /hé;

- Helymeghatarozé modul 320.000, - Ft + Afa /hé;

- Raktarkészlet nyilvantarté madul 320,000, - Fi + Afa /ho;

- Rendezvényhez kapcsolodd ertekesnte5| és ellendrzési modul (Opmonalls) 0,- Ft + Afa /hé.

Szolgéltaté a 2.1.4. pont szerinti Szolgaltatdst nettd 4500 - Ft + afaféra, azaz nettd '
négyezerdtszaz, - forint plusz altaldnos forgalmi adé/éra dradijon nydjtja (a tovabblakban
,Oradij”).

A Szolgaltatési dij és az Oradij magéban foglalja a Szolgéltaténak a Szerz6dés teljes idStartama
alatt a Szolgdliatds teljesitésével kapcsolatban felmerilt mmden koltseget Tovabbi koltseg
emmllyen cimen nem érvényesithetd.

A Szolgaltato klje|e|’ltl hogy a SzolgaltataS| dij és:az Oradu a Szerzodes tE"|jES 1dotartama alatt
véltozatlan marad. :

6. FIZETESI FELTETELEK
Szolgéttaté a 2.1.1.-2.1.4. pontokban részletezett munkak Szerz6dés szerinti teljesitésérél a

targyhdnapot kévetd hdnap  harmadik (3.} munkanapjdig teljesitmény-kimutatast - (a
tovabbiakban: ,Teljesitmény-kimutatas”) kild Megrendeld részére. Amennyiben Megrendeld -

‘a teljesitést elfogadja, a Teljesitmény-kimutatds megkiildésétsl szamitott 6t (5) munkanapon

belit¥ a Megrendel§ teljesitésigazoldst (a tovabbiakban: , Teljesitésigazolds”) Aallit ki.
Megrendel§ a Teljesitmény-kimutatisra észrevételt tehet és annak moédositdsat,
alatdmasztasét kérheti, A Teljesitmény-kimutatds képezi a Teljesitésigazolas alapjat.

Felek megallapodnak abban, hogy a 2.1.4. pont szerinti Szolgdltatds esetében Felek a dijat
akként képezik, hogy a bejelentés és a Szerzédés alapjdn elvégzett, és Megrendels dltal
leigazolt 6rdk szamat felszorozzdk az Oradijjal. Szolgaltatd a 2.1.4. pontban meghatdrozottak
szerint, a Szerz8dés alapjan kiteles az elvégzett munkakrél Teljesitmény-kimutatast benydjtani
Megrendeld részére, amely részietesen tartalmazza a Szerzddés hatélya alatt teljesitett 2.1.4.
pont szerinti Feladatok lefrasat és azok elvégzéséhez felhaszndlt idétartamot {a legkisebb
elszdmolhatd idéegység 0,5 6ra, azaz 30 perc) tételes hantdsban., Megrendel6 a Teljesitmény-
kimutatasra észrevételt tehet és annak modomtasat alatdmasztdsat kérheti. A Teljesitmény-

kimutatas képezi a Teljesitésigazolds alapjat

A Szolgaltatési dura és az Oradijra-a Szolgéltaté a mindenkor hatdlyos jogszabalyokban,
valamint a Szerz6déshen foglaltaknak megfelelden kidllitott szamla ellenében jogosult.

A szabalyszer(en kidllftott szamlat Megrendel6 nevére BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont
Zartkorlien M(kods Részvénytarsasidg (1075 Budapest, Rumbach Sebestyén-u. 19-21.) kell
kidllitani és mellékletekkel egylitt kell benydjtani MegrendelS részére, A szamlat Szolgéltatéd
kizardlag postai tton vagy elektronikus szamlaként nyujthatja be, postai titon a 1075 Budapest,

_'Rumbach Sebestyén u. 19-21, cimre, elektronikus szdmla esetében az simre,
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

 6.10.

7.1.

7.2

7.3.

Felek megéllapodnak abban, hogy Megrendel8 a Szolgéltatds szerzédésszer(i ellatdsdért iard
Szolgaltatasi dijat a Szolgéltatd

Sléﬂ"lli bankszémléjéra utalja F: | SR () WURTLUTIE aiapjall a 3aoina Iviegi eHugiv
altal igazolt kézhezvételétd! szamitott harminc (30) napon beliil. Szolgdhtatd a bankszamla
adataiban bekdvetkezett valtozasokrol kiteles Megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

Felek a teljesitett Szolgéltatds vonatkozdsaban az altaldnos forgalmi adérol sz6l6 2007. évi
CXXVIl. tdrvény (a tovébbiakban: ,Afa tv.”) 58. § alapjén idészakonkénti, havi utélagos
elszamolésban allapodnak meg. Szolgdltat6 az adott naptari hénapban, nytjtott szerz8désszeri
Szolgéltatdsrél havonta jogosult szdmlat kidllitani a térgyhét kivetd hénap nyolcadik (8.)
napja|g A szémlahoz a Megrendeld altal alairt Teljesitésigazoldst mellékelni kell. A szdmlan fel
kell tiintetni a Szerz8dést egyértelmien beazonositd adatokat, igy a Szerz6dés Megrendelo
altal rogzitett nyilvantartdsi szaméit, a teljesités idejét, valamint a Nlegrendelc’S AFA
csoportazonositd szdmdat (17781372-5-44), Fentiek elmulasztasa esetén a szémla

‘automatikusan visszakuldésre kerul, a Szerzc’idés 6.7. pontjéban fogla!tak 'alkalmazésa mellett.

Amennyiben Megrendel8 részerd? kifogas merii! fel a benydjtott szamlaval kapcsolatosan, ugy

a Megrendeld kételes a kifogdsolt szamlat a hiba megjelslésével visszajuttatni Szolgaltatéhoz
és egyuttal felhivni Szolgdltatét legfeljebb négy (4) napos hatérid6vel a hibdk kijavitdsara, vagy
a hidnyok potldsdra. Megrendels fizetési hataridejének kezd8 napja az a nap, amelyen a
szamla és annak valamennyi melléklete a Megrendel6 részére teljeskériien, hianytalanul és

hibamentesen atadasra keriilt.

A Szolgé'ltatési dij és az Oradij Megrendeld altali késedelmes megfizetése esetén Szolgéltats a
Ptk. 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatra jogosult. A Szolgaltatasi dij és az Oradij kifizetése

‘akkor tekintend® teljesitettnek, amikor a Szolgéltaté bankszamlajan jovairasra keriilt.

Szolgdltaté a teljesités soréh eléleget nem kérhet, a Megrendel$ pedig eléleget nem adhat.
Felek kijelentik, hogy a megadott drak forintban értenddek, a szamla kidllitdsa és a szdmla

kiegyenlitése egyez den formtban torténik.

:Szo!géltato tudomésul vesu, h@gy Megrendelo Jogosult a Szolgaltatm du osszegebe az

esetlegesen felmerild késedelmi, és hibas teljesitési kétbér dsszegét beszamitani. Felek
megadllapodnak abban, hogy az esetlegesen felmeriilé szerzédés szerinti barmely kotbér
megfizetése az erre torténd irasheli felszdlitds kézhezvételét kovets. nyole (8) munkanapon
beliil esedékes. A Megrendelével szemben a Szerz6désbdl eredd kovetelését harmadik félre

Szolgéltato csak a Megrendeld el8zetes frasheli tdjékoztatasa esetén jogosult atruhazni.

7. 5ZERZG1 JOGI RENDELKEZESEK
A Felek rbgzitik,‘ hogy a Szerz6dés alapjan a Szolgaltato dltal dtadott szoftverek a szerzéi jogrol
sz616 1999, évi LXXVI. tdrvény alapjan (tovabbiakban: Szjt.) szerz6i jogvédelem alatt dllnak.

Felek rogzitik, hogy az ADAP rendszer minden programmodulja, illetve az azokkal

“kapcsolatban dllé applikdciok kizérdlagos . fejlesztGje a Szolgdltatd — Bitnet Group Kft. -,
tovabba teljeskoriien rendelkezik a szoftver forraskodjaval.

Felek rogzitik, hogy Megrendelnek az ADAP rendszer jelen Szerzédés szerinti
programmoduljaira, illetve az azokkal kapcsolatban &ll6 applikacidkra felhasznalasn jogavan, a
benne szerept6 adatok a Megrendeld tulajdonét képezik.
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8. SZERZGDESSZEGESERT VALO FELELGSSEG

Felek rogzitik, hogy a kéthérre vonatkozé részletes szabalyokat a Miszaki leirds 5. fejezete
tartalmazza.

Megrendeld jogosult a késedelmi és hibds teljesitési kotbérek Ssszegét a havonta esedékes
Szolgdltatasi dij dsszegébe elbzetes tajékoztatast kévetSen beszamitani a Ptk. 6:49 §-a alapjan.
Felek megallapodnak abban, hogy az esetlegesen felmerild meghitsuldsi kotbér megfizetése az
erre torténd irdsbeli felszdlitds kézhezvételét kévetd nyolc {8) munkanapon beliil esedékes:
Amennyiben nincs lehetdség a késedelmi- és hibds teljesitési kbthérek Gsszegének Szolgaltatoi dij
Bsszegébe torténd beszamitdsdra, gy ezen kotbérek megfizetése a Megrendeld erre torténd
irasbeli felszolitdsanak kézhezvételét kovetd nyolc (8) munkanapon belil esedékes. A
MegrendelSvel szemben a Szerz8désbdl eredd kovetelését harmadik félre Szolgaltato csak a
Megrendel§ elézetes irasbeli értesitése ‘esetén jogosult atruhdzni (a - tovabbiakban:
~Engedményezés”). ' ‘ ' ‘

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerzbdésszegésbGl eredd: egyéb igények
érvényesftésének lehetfségét,

Szolgéltats teljes kord felelSsséggel tartozik minden olyan karért, amelyet a Szerzédés

teljesitésével sszefliggéshen, akar a Szolgdltaté maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
‘bevont alvallalkozé magatartasa, mulasztdsa, illetve egyéb szerz4désszegl tevékenysége
kdvetkezményeként a Megrendel6nek okozott. Szolgiltato feleldssége a Keretdsszeg mértékéig

terjed.
9. VIS MAIOR

Felek mentesiilnek a szerz8désszegés kdvetkezményei alél, amennyiben a szerzédésszer(
teljesitést rajtuk kivil 4ll9, el6re nem lathatd, elhdrithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mdas médon gatolja {a tovabbiakban: ,Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kiilondsen a.természeti és mas katasztréfakat (pl. villimcsapds, foldrengés, drviz, tlizvész,
robbands, jarvdny), hdbords vagy mas konfliktusokat (zendiilés, rendzavaras, zavargésok,
forradalom, éllamcsiny, polgarhdbord, terrorcselekmények, embargé stb.).

A Vis maiorra hivatkozé Felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerzBdésszer(i teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvdrhaté gondossag
tanUsftasa esetén sem —vagy csak aranytalan dldozat arén - lehetett volna elharitani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekivetkezése esetén a Felek szerz§désszegés
kovetkezményei aldli mentesllésének feltétele annak hitelt érdemld igazolasa, objektiv
aldtdmasztdsa, hogy a szerz6désszer(f teljesitést rajta kivil 4llo, szerz6déskdtéskor nem ismert és
elre nem lathaté elharithatatlan esemény, vagy cselekmény gatolta, amely ok-okozati
osszefliggésben dll a nem szerz8désszer( teljesitéssel.

A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kdvetSen haladéktalanul értesiteni kell a

‘masik szerz8d6 Felet irdsban a helyzetrdl és a helyzet okardl. Ha irdsban a masik szerzd6 Fél

eltérben nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior akal nem érintett szerz8déses
kételezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fenndlldsa
lehet8vé teszi, és a szerzédéses egylittmiikddés kovetelménye alapjan elvarhatd dsszes, a Vis
maior esemény altal-nem érintett eszkézt fel kell hasindlnia a teljesités érdekében. Amennyiben
a mentesiiés indoka megsziinik, ugy errél a tényrél a mésik felet is haladéktalanul értesiteni kell
(irasban is), tovabba lehetbség szerint arrdl is téjékoztatni kell, hogy a mentesiilés indokat jelentd
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kiilénleges koriilmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjék.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerzédés szempontjabol jarvanynak tekintik a
Szerz6dés hatalybalépését kovetben bekbvetkezett olyan egésiségligyi helyzetet, amely megfelel
a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megeldzése érdekében sziikséges jarvanyiigyi

* intézkedésekrdi sz6l6 18/1998. {VI. 3.) NM rendeletben meghatarozott fogalomnak, illetve amely

kapcsan a Kormany, énkormdnyzat vagy béarmely illetékes hatbség megallapltja a jarvany

bekovetkezeset és korlatozé intézkedéseket vezet be.

10. TITOKTARTAS

A Felek rigzitik és tudomdsul veszik, hogy az informécidés onrendelkezési jogrdl és az
informdcidszabadségrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) rendelkezései a
jelen szerz8déssel dsszefiiggésben alkalmazanddk, a Megrendeld adatkezelésére e torveny
rendelkezeselt keIl alkalmazm

Felek megéllapodnak Vabba‘n, hogy a Szerz6dés targyat képezd jogviszonn\fé!, valamintv azo'k :

teliesftése sordn, vagy azokkal Gsszefiiggésben. tudomdsukra jutott minden informaciot, tényt,
. tajékoztatast, egyéb adatot és az azokbdl készitett ésszedllitast, amelynek illetéktelenek altal
 t6rténé megszerzése, hasznositisa, masokkal valé kozlése vagy nyilvdnosségra hozatala a

jogosult jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az
lizleti titok védelmérdl sz616 2018. évi LIV. térvény 1. § (2) bekezdésében meghatédrozott know-
how-t is, tizleti titokként {a tovabbiakban egyiitt: ,Titok") kitelesek kezelni, és azokat kizardlag a
SzerzBdés teljesitése céljabo! hasznalhatjak fel, a mésik Fél elbzetes, irasbeli engedélye nélkil
nem hozzak nyilvanossagra, és illetéktelen személyek tudomasdra nem hozhatjak sem a
Szerzodes hatalyanak fennélldsa alatt, sem azt kévetéen.

K62érdekb6| nyilvdnos adatként nem min(:isiil izleti titoknak a kézponti és a helyi dnkormanyzati
koltségvetés, illetve az eurépai uniés tamogatas fethasznélasaval, koliségvetést érintd juttatdssal,
kedvezménnyel, az dllami és dnkormanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval, hasznatataval, -

" hasznositdsaval, az azzal valé rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen vagyont érints

v10.4.

10.5.

10.6.

bérmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek megismerését

~vagy nyilvanosségra hozatalat kildn torvény kdzérdekbdl elrendeli. A nyilvanossagra hozatal

azonban nem eredmenyezhetl az olyan adatokhoz — igy kiilnésen a védett ismerethez — valé

-hozzaférést, amelyek meglsmerese az lzleti tevékenység végzése szempontjabol aranytalan

sérelmet okozna, felteve,‘hogy ez nem akadalyozza meg a kozerdekbol nyllvanos adat

v meglsmeresenek lehet&ségét.

Szolgdltaté es a Jogszabalyi rendelkezesek 4ltal megengedett korben Megrendeld kotelesA

gondoskodnl arrél, hogy a Titkot a vele jogviszonyban 4ll6 mas személyek (alkalmazottak
alvéllalkozék, illetve egyéb kozremukodok) is lizleti titokként kezeljék, mind a Szerz8dés hatalya ‘
alatt mind azt kdvetben. '

A SzerzGdés barmely okbdl torténd megsziinése esetén a jog\}iszony utolsd napjatél szémitott .
'meghatérozatlan ideig terheli Szolgéltatét, és a jogszabalyi rendelkezések ltal megengedett

korben a Megrendel6t és a vele jogviszonyban 4ll6 més személyeket a titoktartasi kételezettség:

Ezen rendelkezéseknek Szolgéltaté a vele jogviszonyban allé mas személyek részére torténd
megismertetése, betartatdsa, illetve a betartatdsanak ellenérzése Szolgaltatd kételessége, illetve .
feleldssége. A jogosulatlan nyilvdnosségra hozatalbdl szdrmazé hétranyok elhéritasdhoz, illetve

- kikiisz6boléséhez szilkséges koltségek — az esetleges titoksértésért fennallé felelSsségen tal —

Szolgltatdt terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a titok megérzése és meg6riztetésé‘tekintetében

’
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nem kﬁvetett el szerzc'idéssZeg"ést vagy jogszabélysértést.

11 EGYUTTMUKODES, KAPCSOLATI'ARTAS ALTALANOS ADAT\IEDELMI/ ADATKEZELESI
RENDELKEZESEK

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz8dés 4ltal megkivant minden irasbeli értesitést a
Felek mindenkori székhelyére vagy a kapcsolattarté e-mail cimére kell megkiildeni.

A Felek rogzitik, hogy a Felek kélcsonds egylittmiikodésével osszefuggo birmely lényeges
informaciérél haladektalanul és szilkség esetén irdsban, visszaigazolhaté médon (postai titon
térténd kézbesités esetében feladévevénnyel és tértivevénnyel; személyes kézbesités esetén
atvételi elismervénnyel, amely legaldbb az 4tvevé személy olvashatd aldirasat és az atvétel
keltét tartalmazza) kotelesek a mdsik Felet értesiteni. Felek kifejezetten megallapodnak
abban, hogy az frasbeli értesitések kézbesitésére a polgéri perrendtartdsro! sz6l6 mindenkor
hatélyos t&rvény vonatkozd el8irdsait megfelelden alkalmazzak.

Felek vaIIanak hogy cégneviik, székhelyiik, telefonszamuk bankszamlaszamuk valamint
ad6szamuk megvaltozasarél a valtozas napjatol szamitott &t (5) munkanapon beliil irasban
.tajekoztatjak egymast

Felek 4ltal kapcsolattartésra kijeldlt személyek:

AMMarmrandAlX wAcs AnXIT LAvd Ac sl bhans

Szolgdltatd részéréi;

Felek megéllapodnak abban, hogy a kapcsolattarté nevét egymdshoz intézett valamennyi;
irdsos nyilatkozaton feltiintetik. Felek megdllapodnak abban, hogy a kapcsolattarto
szemelyeben bekdvetkez6 valtozasrol haladéktalanul értesitik a masik Felet

FeIek rc‘igzitik’és-tudomésul.veszik, hogy az Eurépai Parlament és a Tanécs 2018. aprilis 27
(EU)} 2016/679. szému, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérsl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46EK
iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérél sz6l6 rendeletének (a tovabbiakban: ,Rendelet”),

‘valamint az Infotv. rendelkezései a kapcsolattartéi adatok kezelésével &dsszefiiggéshen

alkalmazanddk, ennek reszletszabalyalt a Felek Adatvedelml tajékoztatdi és szabdlyzatai
hatarozzak meg.

A Szerz8désben nevésit_ett kapcsolattartok nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamdt a Felek
kizdrélag a SzerzGdés teljesitésével dsszefiiggt kapcsolattartds. céljabdl, a Szerzédés teljesitése
vagy megkéotéséhez sziikséges lépések megtétele érdekében kezelik, '
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11,8. A kapcsolattartéi adatok egymds részére valé megadasanak megfelelé jogalapjat a
képcsolattartéként megjeldl6 Fél és kapcsolattartdja kdzotti jogviszonyban az érintett Fél
kiteles biztositani. A Felek jelen Szerz8dés alairasaval kijelentik, hogy az adatok ataddsara
megfelels jogalappal rendelkeznek. Az adatokban térténd véltozasokrdl Felek egymdést a
tajékoztatdsi kotelezettségiik keretében haladéktalanul értesitik.

11,9. Szoigéhatd kijelenti, -~ hogy a  Megrendel6  honlapjan (https://bkk.hu/jogi-
tudnivalok/adatvedelem/) taldlhatd, a BKK Zrt. altal kotott szerzGdésekben, illetve mas
dokumentumokban kapcsolattartoként megjeldit természetes személyek, egyéb partnerei
részérdl kapcsolattartoként eljaré természetes személyek szemelyes adatainak kezelésérél
sz6l6 adatkezelési tdjékoztatéban foglaltakat megismerte és "azt, valamint a jelen
SzerzGdéshen foglaltakat az annak megkétése és teljesitése soran eljaré munkavéllaléival,
illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal kapcsolatban eljaré egyéb személyekket is
ismerteti.

11 10.A Szolgaltatd adatvédelmi tajekoztatOJa a kovetkezd helyen erheto el: https: //butnet hu/wp-
content/themes/bltnet/docs/adatvedelm| _tajekoztato.pdf

11.11.Felek kotelesak- az adatkezelést oly mdédon végezni, hogy technikai .vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemm|5|tesevel
vagy karosodasaval szem bem védelmet is ideértve.

11.12.A szolgéltatds teljesitése soran Szolgiltaté adatfeldolgozoként, mig a Megrendeld
adatkezelBként -jar el, igy a Felek egymdéssal a Szerz8dés hatalybalépésével egyldejuleg a

- SzerzGdés 4. szamu me[lekletet képezd Adatfeldolgozm megallapodast kotlk

12. ZARO RENDELKEZES

12,1 Felek megdllapodnak abban, hogy a Szerzdés a Felek dital térténd alairdsdnak napjén lép .

hatalyba, és azt kizarélag kozds megegyezessel egylittesen, irdsba foglaltan maodosithatjak.
_Amennyiben a Felek altali alafras nem ugyanazon a napon tortenlk lgy a Szerzédes aldirdsanak
a napja az utolsé alairo aldirasénak a napja : »

12.2. Felek kije_lentik,’ hogy a Szerzédés megkétésére minden korlatozds nélkiil jogosultak.
Kijelentik tovabba, hogy rendelkeznek minden jogszabdlyi felhatalmazassal, legfébb vagy
egyéb szervitk, vagy mds harmadik személy részérdl sziikséges hozzdjarulassal a Szerzédés
aléirdsara és az abbol éred§ kotelezettségek teljesitésére, és a Szerzddést képviseletiikben
aldird személyek nyilatkozata érvényes és hatalyos kikényszerithetd kotelezettségvéllalast
jelent szamukra )

12.3, Amennyiben a Szerzédés barmelyik rendelkezése érvénytelenné vilna, a Szerz&dés tobbi
‘része tovabbra is hatdlyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan
megallapoddsra kell jutniuk, amely leginkabb megfelel az ervenytelenne valt rendelkezés ‘
eredeti céljanak. '

12,4, A Szerzédés megszdinik: 7
— ahatdrozott id6tartam lejarta esetén;
— aFeleka Szerz6dés megsziintetésére vonatkoz6 kizds megegyezése esetén; 7
— rendes felmondassal kilencven {90) napos felmondasi hataridSvel;
— azonnali hatdlyd felmonddssal valamelyik fél stilyos szerzGdésszegése esetén.
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12.5. Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben béarmely Fél a Szerz6désbdl fakadod
kotelezettségeit sulyosan és/vagy ismételten megszegi, és a szerzédésszegéssel a masik Fél
irAsbeli - a szerz6désszeg6 magatartds abbahagyasara vonatkozé - felszdlitasanak
kézhezvételét kdvetd nyolc (8) munkanapon belll sem hagy fel, Ggy a sérelmet szenvedett Fél
jogosult a Szerz6dést azonnali hatéllyal, részletes indoklassal irasban felmondani. A
szerz8désszeg6 Fél koteles a masik Félnek a szerz6désszegésbdl eredd karat megtériteni.

12.6. Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkotésére minden korlatozas nélkil jogosultak. Kijelentik
tovabba, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazassal, legfébb vagy egyéb szervik,
vagy mas harmadik személy részérél szilkséges hozzajaruldssal a jelen Szerz6dés alairasara és
az abbdl eredd kotelezettségek teljesitésére, és a jelen Szerz6dést képviseletikben alaird
személyek nyilatkozata érvényes és hatalyos, kikényszerithet6 kotelezettségvallalast jelent
szamukra.

12.7. Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése soran kozottik felmerult vitas
kérdéseket el6szor megkisérlik kozvetlen targyalasok uatjan rendezni, és kizarélag az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birésaghoz a polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi
CXXX. torvény (,,Pp.") szabalyai szerint.

12.8. Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben nem rendezett kérdések vonatkozdsaban a Ptk., illetve a
vonatkoz6 hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit tekintik irAnyadénak.

12.9. A Szerz6dés az alabbi elvalaszthatatlan mellékletekkel egyditt érvényes:
- 1. sz. melléklet: M(iszaki leiras
— 2. sz. melléklet: Szolgaltatdé arajanlata
— 3. sz. melléklet: Kizar6lagosséagi nyilatkozat
- 4.sz. melléklet: Adatfeldolgoz6i megallapodas

A jelen Szerz6dés egymassal megegyez6 - kilenc (9) szamozott oldalbél és négy (4) db mellékletbdl
allé - harom (3) eredeti, egymassal formailag és tartalmilag mindenben szé szerint megegyez6
példanyban készilt, melybdl kettd (2) példany a Megrendel6t, egy (1) példany a Szolgaltatét illet meg.
Felek a Szerz6désben foglalt feltételekkel egyetértenek, azokat elfogadjak, és mint akaratukkal
mindenben megegyez6t, j6vahagyolag cégszerlien irjak ala.

Budapest, 2025. ,,. 2025. ,,



