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VALLALKOZASI SZERZODES

BKK BUDAPESTI KOZLEKEDESI KOZPONT ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG

valamint

EXPERTCOM INFORMATIKAI, TANACSADO ES SZOLGALTATO KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

kozott

CALL CENTER SZOLGALTATAS BIZTOSITASA ES UZEMELTETES TAMOGATASA

targyban



VALLALKOZASI SZERZODES

(atovabbiakban: ,,Szerz6dés”), amely létrejott egyrészrél a

BKK Budapesti Kozlekedési Kbzpont Zartkodr(ien Mkodd Részvénytarsasag

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840
adoszam: 23028966-4-44

Afa csoportazonosité szam (CSASZ):  17781372-5-44
mint megrendeld (a tovabbiakban: ,Megrendel6”),

masrészrél a(z)

ExpertCom Informatikai, Tan&csado és Szolgaltato Korlatolt FelelGsségUi Tarsasag

székhely: 1134 Budapest, Csangd utca 32. IX/1.
cégjegyzékszam: 01-09-698324 (F8varosi Birésag mint Cégbirdsag)
addszam: HU-12682591-2-41

mint véllalkoz6 (a tovabbiakban: ,,Vallalkoz6”

(Megrendel6 és Vallalkoz6 a tovabbiakban egyuttesen: ,,Felek”, ktlon-kilon: ,,Fél”) az alulirott helyen

11.

1.2.

1.3.

2.1

2.2.

3.1.

és napon az aldbbiak szerint:
1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendeld, mint ajanlatkérd ,,Call Center szolgaltatés biztositasa és
Uzemeltetés tAmogatasa” targyban a BKK Zrt. Beszerzési tevékenységekrol szol6 30/2023 VIG
G 1 sz. folyamatszabalyzata alapjan beszerzési eljarést folytatott le, és annak alapjan
Vallalkozéval kot szerz6dést (a tovabbiakban: ,,Szerz6dés”).

A Szerz8dés az 1. szamu mellékletet képezd mdszaki leiras (a tovabbiakban: ,,Mdszaki leiras”),
valamint a Szerz6dés 2. szamu mellékletét képez6 Vallalkozd éarajanlata (a tovabbiakban:
»Vallalkoz6 &rajénlata”) alapjan jon létre.

Felek a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) 6:87. 8§
alapjan kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés a Felek kodzotti megéllapodas valamennyi
feltételét tartalmazza, a Szerz6désbe nem foglalt korabbi megéllapodéasok hatalyukat vesztik.
Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz8dés értelmezésénél figyelembe vehetdk.

2. SZERZODES TARGYA
Megrendeld megrendeli, a Vallalkoz6 pedig vallalja, hogy a Mdszaki leirasban
meghatérozottaknak megfeleléen Megrendel6 részére Call Center szolgéltatast, izemeltetés

tdmogatéast, valamint IP alapld hang (VolP) szolgéltatdst (a tovébbiakban egyuttesen:
»Szolgaltatas”) biztosit.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatas teljesitésére vonatkoz6 részletes szabalyok a
Muiszaki leirdsban keriilnek meghatarozasra.

3. A SZERZODES TELJESITESENEK HELYE

A teljesités helye: Megrendel6 mindenkori székhelye.
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4. SZERZODES IDOTARTAMA

A Szerz6dés 2024. mércius 1. napjan lép hatalyba, és 2026. februar 28. napjaig tarté hatarozott
id6tartamra jon létre.

5. FELEK JOGAIES KOTELEZETTSEGEI

Vallalkoz6 koteles a Szerzddés teljesitése sordn a tdle elvarhaté legmagasabb szakmai
szinvonalon, igy kuléndsen, de nem kizard6lagosan a Miszaki leirasnak megfelel6en nydjtani a
Szolgéltatast.

Vallalkoz6 koteles a Szolgéltatds nyujtdsdhoz kapcsol6d6 jogszabdlyokat betartani és
alkalmazottaival, alvallalkozdival betartatni. Vallalkozé véllalja, hogy tevékenysége soran a
relevans hatalyos magyar és nemzetkozi jogszabalyokat, valamint szabvanyokat betartja.

Felek megéllapodnak, hogy a M(iszaki leirdsban meghatarozott Szolgaltatast a Megrendel6
utasitasai szerint és érdekeinek érvényesitésével, megovasaval, a Megrendel6vel torténd
folyamatos egyeztetés mellett koteles ellatni. A Vallalkozo kdteles minden olyan egyeztetésen,
megbeszélésen részt venni melyen a Megrendel6 a jelenlétét igényli.

6. TELJESITESIGAZOLAS, VALLALKOZOI DiJ, MEGRENDELES

Vallalkoz6 az elvégzett Szolgéltatdsokrdl havonta tevékenység-kimutatast (a tovabbiakban:
»Tevékenység-kimutatas”) koteles késziteni, és koteles azt Megrendel6 részére benydjtani.

Amennyiben VAllalkoz6 teljesitése szerz6désszerd, ugy Megrendel§ arra feljogositott
képviselbje a teljesitést kdvetd legkésdbb 6t (5) napon belil teljesitésigazolast (a tovabbiakban:
»leljesitésigazolas™) allit ki. A Vallalkozé a szamlajat a megkuldott Teljesitésigazolés alapjan
jogosult kiallitani.

Amennyiben Megrendel6 Vallalkoz6 teljesitésével kapcsolatban kifogast tdmaszt, Ggy azt a
teljesitéstél szamitott 6t (5) napon belul kozli Vallalkozéval. Hibés teljesités esetén
Megrendel6nek jogaban all, de nem kotelezettsége a hiba kijavitasara - amennyiben az
lehetséges és életszer(- pothataridét el6irni a Vallalkozé részére. Amennyiben a kit(izott
pothatéridd eredménytelendl telik el, agy Megrendeld jogosult a Szerz6dés 8.1. pontja szerinti
késedelmi kotbért kdvetelni Vallalkoz6tdl. Amennyiben a Megrendeld nem kéri a hibas teljesités
javitasat, gy a Teljesitésigazolas ezzel a tartalommal kertl kiéllitasra.

Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkoz6 a Szolgéltatds nyljtaséért az arajanlatdban
meghatérozott, aldbbi 6sszegUi véllalkozdi dijra (a tovabbiakban: ,,Vallalkozoi dij”) jogosult:

6.4.1. az Alaprendszer havi lzemeltetési dija:

- nett6 492.000,- Ft + Afa/h6, azaz nettd négyszazkilencvenkettGezer forint plusz
Altalanos Forgalmi Ad6 per hé (a tovabbiakban: ,,Havi lizemeltetési dij”),

6.4.2. a M(szaki leirds 13. pontja szerinti fejleszt6i oradij:

- nettd 5.000,- Ft + Afa /6ra, azaz nettd 6tezer forint plusz Altalanos Forgalmi Adé per
Ora (a tovabbiakban: ,Fejleszt6i 6radij”), amelyet Megrendel6 legfeljebb 600 (azaz
hatszaz) 6raban vehet igénybe. Vallalkozé tudomésul veszi, hogy Megrendelének a
Szerz6dés alapjan el6re véllalt megrendelési kdtelezettsége nincs.



6.5.

6.6.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

Vallalkoz6 tudomésul veszi, hogy a Vallalkozéi dij tartalmazza a Szerzddés teljesitésével
kapcsoltban felmeriild valamennyi dijat, koltséget és kiadast. A Vallalkozéi dij 6sszege a
Szerz8dés hatalya alatt semmilyen korilmények kdzott nem emelhet6.

A Szerz6dés 6.4.2. pontjaban rogzitett Fejleszti 6radijat Megrendeld egyedi megrendeléssel (a
tovabbiakban: ,,Megrendelés”) rendeli meg Megrendeld jelen Szerz6désben meghatarozott
kapcsolattartéja a Szerz6dés 3. szamu mellékletét képez6 Megrendelés-mintaval (a
tovabbiakban: ,,3. sz. melléklet”), oly mdédon, hogy a Megrendelést irasban, elektronikusan
megkuldi Vallalkoz6 jelen Szerz6désben megjeldlt kapcsolattartdja részére. Vallalkozé koteles a
Megrendelés kézhezvételét kovetd harom (3) munkanapon belll irdsban, elektronikusan
Megrendeld kapcsolattartojanak visszaigazolni. Amennyiben Vallalkozé a visszaigazolasi
kotelezettségének hatarid6ben nem tesz eleget, gy Megrendel6 késedelmes teljesités miatt
kotbér felszdmitéséra lesz jogosult a Szerz6dés 8.1. pontjaban meghatarozottak szerint.

7. FIZETESI FELTETELEK

Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkoz6 a Szerz6désben foglalt Szolgaltatas maradéktalan,
szerz8désszerl, Megrendel§ altal igazolt teljesitése esetén jogosult a Vallalkozéi dijra.
Megrendel6 a Vallalkoz6i dijat a Véllalkozo

ankszamlajara utalja at a Ptk. 6:130. 8 (1) bekezdése alapjan a szamla
Megrendeld altal igazolt kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belil. Vallalkozé a
bankszdmla adataiban bekovetkezett valtozasokrol koteles Megrendel6t haladéktalanul
értesiteni.

Felek a Véllalkozdi dij - az Egyszeri dij kivételével - altalanos forgalmi adorol sz6l6 2007. évi
CXXVII. toérvény (a tovabbiakban: ,Afa tv.”) 58. § alapjan idészakonként, havi utélagos
elszamolédsaban allapodnak meg. Vallalkoz6 az adott naptari honapban nyujtott szerz6désszer(
Szolgéltatasrol havonta jogosult szamlat kidllitani. Vallalkozo6 torthdnap esetén a Vallalkozdi dij
id6aranyos részére jogosult. Az Egyszeri dij elszamolasa az elsé havi szamlaval torténik meg.
Véllalkoz6 koteles a kiallitott szamlat - egy (1) példanyban a Szolgéltatas nyujtasat kovet6 honap
8. napjaig megkildeni Megrendeld részére kizardlag postai vagy elektronikus Gton. Postai Uton
a Megrendel6 cimére (1075. Bp., Rumbach Sebestyén utca 19.-21.), illetve elektronikus szdmla
esetén az eszamla@bkk.hu email cimre. A szamlakon Vallalkozé koteles jelen Szerz6dés szamat,
valamint Afa csoportazonosité szamat (CSASZ) szamat feltiintetni. A szamlan a teljesités
id6pontjat a mindenkor hatalyos Afa tv. 58. §-a rendelkezéseinek megfeleléen kell feltiintetni.
A szamldhoz csatolni kell a Felek altal alairt Teljesitésigazolast. Amennyiben a szdmla nem felel
meg a jelen pontban leirtaknak, Megrendeld az 7.6. pont alapjan jar el.

A fizetési hatarid6 elmulasztdsa esetén Véllalkozé a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti
késedelmi kamatra jogosult.

Felek kijelentik, hogy a megadott arak forintban értend&ek, a szamla kidllitasa és a szamla
kiegyenlitése egyezden forintban torténik.

Véllalkozo a teljesités soran el6leget nem kérhet, a Megrendel6 pedig el6leget nem adhat. A
Szolgéltatasi dij kifizetése akkor tekintend6 teljesitettnek, amikor a Véllalkozé bankszamlajan
jovairasra kerdilt.

Amennyiben Megrendeld részérél kifogas mertl fel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, tgy
Megrendeld koteles a kifogasolt szamlat a hiba megjelolésével haladéktalanul visszajuttatni az
Vallalkozéhoz, és egyuttal felhivni Véllalkoz6t legfeljebb négy (4) napos hatéarid6vel a hibak
kijavitasara, vagy a hianyok potlasara. A fizetési hataridé kezdd napja az a nap, amelyen a szdmla
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és valamennyi melléklete a Megrendeld részére teljeskorlien, hianytalanul és hibamentesen
atadéasra kerult.

8.  SZERZODESSZEGES

Amennyiben Vallalkoz6 olyan okbdl, amelyért felelés, a Szerz6déssel kapcsolatban barmely
kotelezettségét hataridében nem teljesiti, a Szolgaltatas teljesitésével késedelembe esik, Ugy
Megrendeld késedelmi kotbérre jogosult azzal, hogy Megrendeld a kotbért meghaladd karéat is
érvényesitheti. A Véallalkozé minden megkezdett késedelmes nap utan a késedelemmel érintett
hénapra es6 nettd Vallalkozéi dij 1 %-anak megfelel6 6sszegl késedelmi kdtbért koteles fizetni
a Megrendel6nek. A szamitott késedelmi kdtbér dsszege nem haladhatja meg az adott hdnapra
vonatkozo nettd Vallalkozai dij 20 %-at.

Amennyiben a Vallalkoz6 olyan okbol, amelyért felel6s a Szerz6désben foglaltakhoz képest nem
szerz8désszerlen, azaz mennyiségileg vagy mindségileg hibasan teljesit - tovabba amennyiben
Megrendel& nem érvényesiti szavatossagi jogait - Ugy Vallalkoz6 kételes Megrendeld részére az
adott hénapra vonatkozd nettd Vallalkozéi dij 20%-anak megfelel6 6sszegl hibas teljesitési
kotbérre jogosult azzal, hogy kdtbért meghaladd kérat is érvényesitheti.

Amennyiben Vallalkozé valamely kotelezettségének teljesitésével hisz (20) napot meghalado
késedelembe esik, ugy Megrendel§ jogosult a Szerz6dést - mindennem( Kkartalanitasi
kotelezettség nélkul - azonnali hatéllyal felmondani, vagy attdl elallni és egyuttal jogosult a
Vallalkozotol a kettd (2) évre esd Vallalkozdi dij dij 20%-anak megfeleld 6sszegli meghitsulasi
kotbért kovetelni. Ebben az esetben hibas teljesitési és késedelmi kdtbér felszdmitéséra nincs
lehet6ség.

Megrendel6 jogosult a késedelmi és hibas teljesitési kdtbérek 6sszegét a Szolgéltatasi di]
Osszegébe elGzetes tajékoztatast kovetben beszdmitani a Ptk. 6:49 §-a alapjan. Felek
megallapodnak abban, hogy az esetlegesen felmertl6 meghitsulasi kdtbér megfizetése az erre
torténé irasbeli felszolitds kézhezvételét kovetd nyolc (8) munkanapon belll esedékes.
Amennyiben nincs lehet&ség a késedelmi- és hibas teljesitési kdtbérek dsszegenek Vallalkozoi
dij 6sszegébe térténé beszamitasara, Ugy ezen kdtbérek megfizetése a Megrendeld erre térténd
irasbeli felszélitasanak kézhezvételét kovetd nyolc (8) munkanapon belul esedékes. A
Megrendel6vel szemben a Szerz6désbél eredd kdvetelését harmadik félre Vallalkozo csak a
Megrendel6 el6zetes irasbeli értesitése esetén jogosult atruhdzni (a tovébbiakban:
~Engedményezés”).

A kotbérigények érvényesitése nem zérja ki a szerz6désszegésbll ered6 egyéb igények
érvényesitésének lehetbségét.

Véllalkoz6 teljes kor( felel6sséggel tartozik minden olyan kéarért, amelyet a Szerzédés
teljesitésével dsszefliggésben, akar a Vallalkoz6 maga, akér alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevont alvéllalkoz6 magatartasa, mulasztasa, illetve egyéb szerzddésszegd tevékenysége
kovetkezményeként a Megrendel6nek okozott.

9. VIS MAIOR

Felek mentesulnek a szerzdésszegés kdvetkezményei aldl, amennyiben a szerz6désszer(
teljesitést rajtuk kival allé, elére nem lathatd, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy més maédon géatolja (a tovabbiakban: ,,Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kilonosen a természeti és mas Kkatasztrofakat (pl. villhmcsapés, foldrengés, arviz,
tlizvész, robbanas, jarvany), héboris vagy maés konfliktusokat (zendulés, rendzavaras,
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zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhabora, terrorcselekmények, embargé stb.).

A Vis maiorra hivatkoz6 Felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerzddésszer( teljesitésre kihaté kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondosséag
tanusitasa esetén sem - vagy csak aranytalan aldozat aran - lehetett volna elhéaritani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekovetkezése esetén a Véllalkoz6 szerz6désszegés
kovetkezményei aldli mentesulésének feltétele annak hitelt érdeml6 igazoldsa, objektiv
alatdmasztéasa, hogy a szerz6désszerd teljesitést rajta kivul allo, szerz6déskétéskor nem ismert
és elére nem lathaté elharithatatlan esemény, vagy cselekmeény gatolta, amely ok-okozati
Osszefuiggésben &ll a nem szerz6désszerd teljesitéssel.

A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kovet6en haladéktalanul értesiteni kell a
masik szerz8dd Felet irdsban a helyzetrdl és a helyzet okarol. Ha irasban a masik szerz6d6 Fél
eltéréen nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior &ltal nem érintett szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennallasa
lehet6veé teszi, és a szerzddéses egylttmikodés kovetelménye alapjan elvarhat6 dsszes, a Vis
maior esemény altal nem érintett eszkozt fel kell hasznalnia a teljesités érdekében. Amennyiben
a mentesulés indoka megsz(inik, ugy errdl a tényrdl a masik felet is haladéktalanul értesiteni kell
(irsban is), tovabbéa lehetség szerint arrdl is tajékoztatni kell, hogy a mentesilés indokat
jelent kulonleges kortulmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz6dés szempontjabdl jarvanynak tekintik a
Szerz6dés hatélybalépését kovetéen bekovetkezett olyan egészséglgyi helyzetet, amely
megfelel a fert6z6 betegségek €s a jarvanyok megel6zése érdekében sziikséges jarvanyligyi
intézkedésekrél sz6l6 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatérozott fogalomnak, illetve
amely kapcsan a Korméany, dnkormanyzat vagy barmely illetékes hatdsdg megallapitja a jarvany
bekdvetkezését és korlatozo intézkedéseket vezet be.

10. TITOKTARTAS

A Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az informaciés ©nrendelkezési jogrol és az
informacioszabadségrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény (a tovdbbiakban: ,Infotv.”) rendelkezései a
jelen Szerzddéssel osszefliggésben alkalmazanddak, a Megrendeld adatkezelésére e torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerzddés targyat képez6 jogviszonnyal, valamint azok
teljesitése sorén, vagy azokkal 6sszefliggésben tudomasukra jutott minden informéciot, tényt,
tajékoztatast, egyéb adatot és az azokbol készitett dsszedllitast, amelynek illetéktelenek altal
torténd megszerzése, hasznositdsa, masokkal valé kozlése vagy nyilvdnossagra hozatala a
jogosult jogos pénzugyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az
uzleti titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. torvény 1. § (2) bekezdésében meghatarozott know-
how-t is, Uzleti titokként (a tovabbiakban egyutt: ,, Titok”) kotelesek kezelni, és azokat kizardlag
a Szerz6dés teljesitése céljabdl hasznalhatjak fel, a méasik Fél elézetes, irdsbeli engedélye nélkl
nem hozzak nyilvanossagra, és illetéktelen személyek tudomésdra nem hozhatjak, sem a
Szerz6dés hatalyanak fennéllasa alatt, sem azt kdvet6en.

Kozérdekbdl nyilvanos adatként nem mindsul Uzleti titoknak a kdzponti és a helyi 6nkormanyzati
koltségvetés, illetve az eurdpai unids tdmogatas felhasznaldsaval, koltségvetést érint6
juttatassal, kedvezménnyel, az allami és onkorméanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval,
hasznélataval, hasznositasaval, az azzal valé rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen
vagyont érint6 barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek
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megismerését vagy nyilvanossagra hozataldt kilon torveny kozérdekb6l elrendeli. A
nyilvdnossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz - igy kiléndsen a
védett ismerethez - val6 hozzaférést, amelyek megismerése az zleti tevékenység végzése
szempontjabdl aranytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a
kozérdekbdl nyilvanos adat megismerésének lehetdségét.

Vallalkozé és a jogszabdlyi rendelkezések altal megengedett kérben Megrendel§ koteles
gondoskodni arrél, hogy a Titkot a vele jogviszonyban &ll6 mas személyek (alkalmazottak,
alvéllalkozok, illetve egyéb kdzrem(ikdddk) is uzleti titokként kezeljék, mind a Szerz6dés hatélya
alatt, mind azt kbvet6en.

A Szerz8dés barmely okbol torténé megszlinése esetén a jogviszony utolsd napjatol szamitott
meghatérozatlan ideig terheli Vallalkozét, és a jogszabdlyi rendelkezések altal megengedett
kdrben a Megrendel6t és a vele jogviszonyban allo més személyeket a titoktartasi kdtelezettség.

Ezen rendelkezéseknek Vallalkoz6 a vele jogviszonyban all6 mas személyek részére torténé
megismertetése, betartatasa, illetve a betartatasanak ellenérzése Véllalkozé kotelessége, illetve
felel6ssége. A jogosulatlan nyilvanosségra hozatalbdl szarmazo hatranyok elharitasahoz, illetve
kikuiszoboléséhez sziikséges koltségek - az esetleges titoksértésért fennallé felel6sségen tul -
Véllalkoz6t terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a Titok meg6rzése és meglriztetése tekintetében
nem kovetett el szerz6désszegést vagy jogszabalysértést.

11. ALTALANOS ADATVEDELMI, ADATKEZELESI RENDELKEZESEK EGYUTTMUKODES,
KAPCSOLATTARTAS

Felek rogzitik és tudomésul veszik, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanécs 2016. prilis 27-i (EU)
2016/679. sz&mu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd vedelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46EK irdnyelv hatalyon
kivil helyezésér6l sz6l6 rendeletének (Rendelet), valamint az Infotv. rendelkezései a
kapcsolattartdi adatok kezelésével dsszefliggésben alkalmazanddk, ennek részletszabalyait a
Felek Adatvédelmi tajékoztatoi és szabdlyzatai hatarozzak meg.

A Szerz6désben nevesitett kapcsolattartok nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszdmat a Felek
kizarblag a Szerz6dés teljesitésével dsszefliggd kapcsolattartas céljabdl, a Szerz6dés teljesitése
vagy megkotéséhez sziikséges lépések megtétele érdekében kezelik.

A Kkapcsolattartdéi adatok egyméas részére vald megadasanak megfelel6 jogalapjat a
kapcsolattartoként megjelold Fél és kapcsolattartoja kozotti jogviszonyban az érintett Fél
koteles biztositani. A Felek jelen Szerz6dés alairdsaval kijelentik, hogy az adatok &tadéséra
megfelel6 jogalappal rendelkeznek. Az adatokban torténé véltozasokrol Felek egymast a
tajékoztatasi kotelezettségik keretében haladéktalanul értesitik.

Vallalkoz6 kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan taldlhatd Adatkezelési Tajékoztatéban
foglaltakat megismerte és azt, valamint a jelen Szerz6désben foglaltakat az annak megkdtése és
teljesitése sorén eljar6 munkavallaldival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal
kapcsolatban eljaro egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendel6 Adatvédelmi és személyes adatkezelési tajékoztatojanak elérési Utvonala:
https://bkk.hu/magunkrol/adatvedelem/.

A Véllalkoz6 adatvédelmi  tajékoztatbja a  kOvetkez6  helyen  érhetd el
https://www.expertcom.hu/adatvedelem.html.


https://bkk.hu/magunkrol/adatvedelem/
https://www.expertcom.hu/adatvedelem.html

11.7.

11.8.

11.9.

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

Felek kitelesek az adatkezelést oly médon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések

alkalmazésaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés altal megkivant minden irésbeli értesitést a Felek
mindenkori székhelyére kell megkuldeni.

Felek rogzitik, hogy a Felek kolcsonds egylttmikodésével Osszefiiggé barmely lényeges
informaciordél haladéktalanul és sziikség esetén irasban (e-mailben), visszaigazolhaté moédon
kotelesek a masik Felet értesiteni.

A1.10. SzerzBdés vonatkozasaban kapcsolattartasraKkijelolt személyek:

12.1.

12.2.

12.3.

a Megrendel6 részérdl:

Kapcsolattartd szakmai kérdésekben:

a Véllalkoz6 részérdl:

Felek megallapodnak abban, hogy a kapcsolattart6 nevét egymashoz intézett valamennyi irdsos
nyilatkozaton feltiintetik. Felek megéllapodnak abban, hogy a kapcsolattarté személyében
bekovetkez6 valtozasrol haladéktalanul értesitik a masik Felet.

12. ZARO RENDELKEZES

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés kizarolag kdzos megegyezéssel, egyuttesen,
irdsban, egy okiratba foglaltan mddosithatjak. Barmely Fél mddositasra iranyuld egyoldald
nyilatkozata vagy egyoldall nyilatkozatra tett észrevétele, valasza nem minésil a Szerz6dés
modositasanak.

Amennyiben a Szerzdés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, a Szerz6dés tobbi része
tovabbrais hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan megallapodéasra kell
jutniuk, amely legink&dbb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

A Szerz8dés megsz(inik:
a hatarozott id6tartam lejarta esetén;
a Felek a Szerz6dés megsziintetésére vonatkozo6 kbzos megegyezése esetén;
rendes felmondéssal harminc (30) napos felmondasi hataridével;
azonnali hatalyt felmondéssal valamelyik fél sulyos szerz6désszegése esetén.



12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben béarmely Fél a Szerzddésbdl fakado
kotelezettségeit sulyosan és/vagy ismételten megszegi, és a szerz6désszegéssel a masik Fél
irasbeli - a szerz6désszeg6 magatartas abbahagyasara vonatkozé - felszolitdsanak
kézhezvételét kdvetd nyolc (8) munkanapon belll sem hagy fel, Ggy a sérelmet szenvedett Fél
jogosult a Szerz6dést azonnali hatéllyal, részletes indoklassal irasban felmondani. A
szerz6désszeg6 Fél koteles a mésik Félnek a szerz8désszegéshdl eredd karat megtériteni.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkttésére minden korlatozas nélkiil jogosultak. Kijelentik
tovabb4, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazéssal, legfébb vagy egyéb szerviik
vagy mas harmadik személy részér6l sziikséges hozzajarulassal a jelen Szerz6dés alairasara és az
abbdl ered6 kotelezettségek teljesitésére, és a jelen Szerz&dést képviseletiikben alaird
személyek nyilatkozata érvényes és hatdlyos, kikényszerithet6 kotelezettségvéllalast jelent
szdmukra.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése soran kozottik felmertlt vitds
kérdéseket el6szor megkisérlik kozvetlen targyalasok utjan rendezni, és kizardlag az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a bir6saghoz a polgari perrendtartasrél sz6l6 2016. évi
CXXX. torvény (,,Pp.”) szabélyai szerint.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben nem rendezett kérdések vonatkozasaban a Ptk., illetve a
vonatkozo hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit tekintik iranyadonak.

A Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik mellékletei:
1. sz. melléklet: M(iszaki leiras
2. sz. melléklet: Vallalkozé arajanlata
3. sz. melléklet: Megrendelés-minta

Szerz6dés egymassal megegyezd - nyolc (8) szamozott oldalbdl és hadrom (3) db melléklethdl allo -
harom (3) eredeti példanyban készilt, melybdl kett6 (2) példany Megrendel6t, egy (1) példany
Vallalkozot illet meg. Felek a Szerz6désben foglalt feltételekkel egyetértenek, azokat elfogadjak, €s
mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyolag cégszerden irjak ala.

Budapest, 2024..................... Budapest, 2024....................



