I R G MY

hoo2s / GO A / 200>

Szolgaltatasi Megallapodas

(a tovabbiakban: Megallapodas), amely 1étrejétt egyrészrdl a

Budapesti Kozlekedési Zartkorien Mikiodé Részvénytarsasag
Székhely: 1980 Budapest, Akéacfa utca 15.

Adészam: 12154481-4-44

Csoportazonositd szam: 17781372-5.-44

Képviseli:

Cégjegyzékszam: 01-10-043037

(a tovabbiakban: BKYV Zrt.),

masrészrol a

BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont Zartkoriien Mitkodo Részvénytarsasag
Székhely: 1052 Budapest, Viroshdz utca 9-11.

Addszam: 23028966-4-41

Csoportazonosxto s;fam 17781372 5-44;

Képviseli: -~

Cégjegyzékszam:  01-10-046840
(a tovabbiakban: BKK Zrt.)

(BKYV Zrt. €s BKK Zrt. a tovabbiakban egyiittesen: Felek, kiilon-kiilon Fel) kézott alulirott
napon €s helyen az alabbiak szerint.

Preambulum

Budapest Févaros Kozgyulese Budapest kozlckedésszervezési feladatamak ellatasardl sz616
20/2012. (JII. *14.) Fov. Kgy. rendelet (a tovabbiakban: Kljelolo rendelet) 1. § (1)
bekezdésében a Fdvarosi Onkormanyzai az aut6busszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasrol sz6l6 2004. évi XXXIIL torvény, a vasuti kozlekedésrdl szold 2005, évi
CLXXXIIL torvény, tovabba a kozati kozlekedésrol szol6 1988, évi 1. torvény szerint a
Févérosi Onkorményzat (a tovdbbiakban: Févaros) feladatainak ellatdsdra a BKK Zrt.-t mint
kozlekedésszervezot jelolte ki. Ezéltal egyes, kordbban a BKV Zrt. hatdskérébe tartozd
feladatokat, mint a kozlekedésszervezést, a forgalomirdnyitds meghatarozott részét, valamint
a jegy- és bérletériékesitést és ellendrzést 2012, majus 1. napjatél a BKK Zrt, végzi.

A fovarosi kozosségi kozlekedés @y struktiurdjanak megfeleléen 2012. dprilis 27. napjian a
Fovaros a BKK Zrt.-vel Feladatellatisrdl és Kozszolgaltatasrol szolé Keretmegéllapodist
kotstt, amelynek alapjan a BKK Zrt, mint megrendelé 2012. aprilis 28. napjan
kozszolgaltatasi szerzodést koot a BKV Zrt.-vel.

Tekintettel arra, hogy a Kijelold rendeletben meghatarozott egyes feladatok ellatasahoz
elengedhetetleniil szitkséges egyes eszkdzok és szolgaltatasok kizardlag a BKV Zrt.-nél dllnak
rendelkezésre, Felek 2012, dprilis 30. napjan elészerzddést (a tovabbiakban: ElGszerzddés)
kotottek, melyben abban allapodtak meg, hogy az ezen eszkozdk €s szolgaltatasok dtadasardl
vagy k6z6s hasznalatardl kiilon megéllapodasban rendelkeznek.



Fentiek alapjan Felek megéillapodnak abban, hogy a Megdllapoddsban meghatdrozott
feltételekkel BKK Zrt. és a BKV Zrt. infokommunikiciés halézatai Osszekapcsoldsra
keriilnek, amelynek biztonsagos iizemeltetésének biztositasa érdekében Felek
megallapodnak abban, hogy a Megallapodassal egyidejiileg egy Adatvédelmi biztonsagi
megallapodast irnak ala, amely a Megallapodas 2. szaimi mellékletét képezi.

I. A Megallapodas targya

Felek megdallapodnak abban, hogy elbzetes szdbeli megallapodasuk alapjan a Megéllapodas
2012. majus 1. napjara visszamendleges hatallyal 1ép hatdlyba. A Megéllapodés targyét a
BKV Zzt. dltal a BKK Zrt. részére az 1. sz. mellékletben meghatérozott infokommunikacids
szolgaltatasok ott meghatdrozott egységarakon térténd nytjtasa (a tovabbiakban: Szolgéltatds)
képezi.

II. Felek kotelezettségei

1. A BKV Zrt. felelosséggel tartozik azért, hogy a Megallapodds 1. fejezetében
meghatdrozott kotelezettségeinek az 1. sz. mellékletben és a Megéllapodisban
meghatdrozottak szerint eleget tesz.

2. A BKK Zrt. felel6sséggel tartozik azért, hogy a Szolgaltatdsi dijat a Megallapodas 1L
fejezetében meghatarozott médon €s idoben megfizeti.

3. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Megallapodas 2. sz. mellékletét képezd
wAdatkezelési  és  Biztonsdgi  Megdllapodasban”  foglalt  kotelezettségeiknek
maradéktalanul eleget tesznek, a Megdllapodds kovetkeziében birtokukba jutott
informéciéval és adattal nem élnek vissza, igy kiilondsen kotelezetiséget véllalnak
arra, hogy jogosulatlanul informéciot vagy adatot nem gyfjtenek, nem tartanak, nem
adnak 4t, nem hasznilnak fel, tovabb4 azzal egyéb médon sem rendelkeznek.

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Megéllapodas 2. sz. mellékletét képezd
»Adatkezelési és Biztonsigi Megdllapodasban” foglaltakat az érdekkoriikbe tartozd
személyek is betartjak, ezért kifejezetten feleldsséget vallalnak.

Jelen pontban foglalt kotelezettség megsértéséért és annak kovetkezményeiért a
szerzOdésszegh Fél teljes anyagi felelOsséggel tartozik, a masik Fél pedig jogosult a
Megdllapodast a masik fél szerzédésszegésére hivatkozdssal azonnali hatillyal
felmondani.

4, BKV Zrt. koteles a Megallapodas alapjdn kozvetitett szolgéltatisként nydjtott
szolgaltatasok tekintetében ugyanazt a szolgaltatési szintet, mindséget biztositani, mint
amelyet a vele szerzédott szolgaltaté a BKV Zrt. részére vallalt. Ezen szolgéltatisi
szintek, mindségi mutatok ellendrzése a BKV Zit. kotelezettsége. Ennek igazoldsdra a
BKV Zit. koteles a kozvetitett szolgaltatasok esetében a vele szerzodott szolgaltatd
részére kiallitott teljesitésigazolds masolatdt a BKK Zirt. részére megkiildeni, amely a
Felek kozotti elszamolds alapjat képezi és a teljesités igazolasdhoz sziikséges
dokumentumok elvélaszthatatlan részét képezi.
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BKV Zrt. koteles a teljesités igazoldsdhoz benyijtani a kozvetitett szolgaltatdsok
esetében a vele szerzddott szolgaltaté altal a BKV Zrt. és a BKK Zrt. altal ténylegesen
igénybe vett szolgaltatdsok szerinti bontdsban kiéllitott szimlamésolatot.

BKYV Zrt. a Megiéllapod4s aldfrdséval kijelenti és szavatolja, hogy a BKV Zit. jogosult
a Megallapodés targyat képezé szolgaltatasokat kozvetitett szolgaltatasként nyujtani,
és rendelkezik az ehhez szilkséges valamennyi jogosultsiggal.

HI. A Szolgaltatasi dij

Felek megallapodnak abban, hogy a BKK Zrt. a Megéllapodas 1. fejezetében
meghatdrozott Szolgaltatisért az 1. sz. mellékletben meghatdrozott egységérak (a
tovabbiakban: Egységéirak) és a BKK Zrt. 4ltal megrendelt, és ebbdl a ténylegesen
igénybe vett mennyiségek alapjan kalkulalt szolgaltatdsi dijat (a tovébbiakban:
Szolgaltatasi dfj) fizet meg a BKV Zrt. 4ltal az aldbbiak szerint kibocsétott szdmlén
szerepl$ bankszamléra.

Amennyiben a Szolgaltatds nytjtasa 2012. évet kovetden is folytatodik a kozvetitett
szolgdltatdsok esetében a BKV Zrt. abban az esetben és annak mértékének
megfeleléen jogosult az 1. szdmi mellékletben meghatdrozott egységéarakat
megvaltoztatni, ahogy a vele szerz6d6 vallalkozé a BKV Zrt.-vel szemben a dijait
méddositotta. A BKV Zrt. a dfjmddositisra csak abban az esetben jogosult, ha az ezt
megalapozé dokumentumokat a BKK Zrt. részére a dijemelés hatdlybalépését 30
(harminc) nappal megeldzden megkiildte.

Egyéb, a BKV Zrt. 4ltal sajat teljesitményként nydjtott szolgaltatdsok esetében a
Megallapodis 1. sz. mellékletében meghatarozott Egységarak minden évben.a targyév
februdr 1. napjatol a KSH altal hivatalosan kozolt, a targyévet megel6z0 évre
(januartdl-decemberig) vonatkozé fogyasztéi édrindex mértékével keriilnek
megemelésre. A targyévet kovetd év februdr elsd napjéig a megel6z§ évre vonatkozd
Egységarakat kell alkalmazni. ‘

Felek rogzitik, hogy amennyiben a BKV Zrt..nek a részére infokommunikdci6s
szolgaltatdst nyijté gazdasigi tirsasdgoknak esetlegesen ellenszolgaltatast kell fizetnie
azért, hogy a BKV Zrt. a részére nyujtott haszndlati- vagy mds jogot a BKK Zrt.
részére tovéibbadja, felhasznédldsukhoz a meghatdrozott médon és mértékben
hozzdjdruljon, abban az esetben a BKK Zrt. véllalja, hogy az igy felmeriil
valamennyi indokolt és igazolt koltséget megtériti a BKV Zrt.-nek. Felek
megéallapodnak abban, hogy ezen koltségeket a felmeriilésiket kovetéen a kidllitando
szamldban kell feltiintetni, és megfizetésére a Megdllapodds IV.4. pontjéban
meghatérozott hatarid$ az irdnyado. "

IV. A Szolgaltatasi dij megfizetése

Felek rogzitik, hogy a Megallapodas targyat képez6 Szolgaltatast — az Eloszerzodés és
Felek szébeli megdllapoddsa alapjdn — a BKK Zrt. 2012. mdjus 1. napjitl
folyamatosan igénybe veszi. Erre tekintettel a Szolgéltatds 2012. majus 1. napjitdl a a
Megiéllapodds aldirdsdnak napjdig nydjtott dfjat a BKV Zrt. jogosult az aldbbiak



a.) A 2012. méjus és jinius hénapra jaré Szolgiltatdsrél a Megéllapodas
alafrdsat kvetd 15 (tizendt) napon beliil a BKV Zrt. egyiittes, 4fds szdmlat
allit ki ¢s kiild meg a BKK Zrt. szdmara, mellékelve az adott idészakra
vonatkoz6 teljesitésigazolast, amelyet a BKK Zrt. a Megéllapodds alafrdsa
napjatél szamitott 8 (nyolc) napon beliil kidllit. A szdmlan fel kell tiintetni
a Megallapodds szamét, valamint az elszdmolas idészakat. A fizetési
hatdridé a szdmla kidllitds4td] szdmitott 30 (harminc) nap. Ett6l eltéré
szémldzis esetén a szdmla automatikusan visszakiildésre keriil a fizetési

hatéridd meghosszabbitisa mellett.

b.) A jolius hénaptd! kezdddben a jelenMegdllapodds aldirdsa napjat
megelézO napig jaréd szolgdltatasi dijrél a BKV Zrt. dltalanos forgalmi ado
nélkiili szamlat allit ki és kiild meg a BKK Zrt. szdmdra a Megéllapodas
alairdsa napjatdl szamitott 15 (tizenot) napon beliil, mellékelve az adott
idészakra vonatkozd teljesitésigazoldst, amelyet a BKK Zrit. a
Megallapodas aldirdsa napjatdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil kidllit. A
szamlan fel kell tiintetni a Megéllapodds szdmat, valamint az elszamolas
id6szakat. A fizetési hataridé a szdmla kidllitdsatdl szamitott 30 (harminc)
nap.

Felek megallapodnak abban, hogy 2012. oktéber 1-t61 a BKV Zrt. havonta, a
targyhonapot kdvetd honap 8. napjéig egy (1) darab, dltalinos forgalmi adé nélkiili
szamlat allit ki a BKK Zrt. részére a BKK Zrt. iltal megrendelt — ide értve az eseti
megrendeléseket is — és a Megallapodas szerint teljesitett Szolgaltatds alapjan.

Amennyiben a teljesitésigazolasban olyan szolgaltatas is szerepel, amely nem mindstil
kizvetitett szolgéltatdsnak, akkor a BKV Zrt. kbteles a szdmlén a kozvetitett
szolgaltatast és a sajat teljesitmény dijét elkiilonitve is szerepeltetni.

Felek megallapodnak abban, hogy a szdmla az aldbbi cimre killdend6 (a boritékon
feltiintetve, hogy szamlarol van sz0):

BKK Zrt. :
Gazdasag

1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11.

. Felek megéllapodnak, hogy a szamldk fizetési hatarideje a IV./1. a.) és b.) pontjaban
meghatdrozottak kivételével, annak kézhezvételét kovetd 30 (harminc) nap. A fizetési
kotelezettséget a Szolgaltatdsi dff BKV Zrt. szamlajan torténé jovairdsakor kell
teljesitettnek tekinteni. Késedelmes fizetés esetén a BKV Zrt. a jegybanki
alapkamatnak megfelelé mértéki késedelmi kamat érvényesitésére jogosult.

. A BKV Zrt. tudomdsul veszi, hogy a BKK Zit. jogosult esedékes fizetési
kotelezettségét a BKV Zit. a BKK Zrt. felé fenndllo fizetési kotelezettségébe torténd
beszamitas dtjan teljesitni.

V. A Megallapodas hatilya

A Megdallapodas Felek elozetes szobeli megéllapodasa alapjan 2012. méjus 1. napjira
visszamendleges hatéllyal, hatérozatlan iddre jon létre, tekintettel arra, hogy a



Megallapodas targyat képezd Szolgéltatast BKK Zrt. — az ElGszerz8dés és Felek
szobeli megéllapoddsa alapjdn — 2012. mé4jus 1. napjitdl veszi igénybe.

A Megillapodast Felek kizar6lag frasban médosithatjdk. Felek megallapodnak abban,
hogy az 1. szdmi mellékletben meghatdrozott szolgiltatisi korben bekovetkezd
valtozast nem tekintik szerzédésmédositésnak.

VI. Szerzdédésszegés, szerzédés felmonddasa

Amennyiben a teljesités nem teljes, a Megallapodasban és az 1. szdmud mellékletben
meghatéarozottaktol eltér, a BKK Zrt. a kifogasairdl, észrevételeir6l a hiba felmeriilését
kovetd haladéktalanul értesiti a BKV Zrt.-t, amely értesitést 2 napon beliil frasban is
megerGsit. BKV Zrt. koteles haladéktalanul intézkedni a hiba kijavitdsa irant és a
Megéllapodasban meghatarozott médon teljesfteni.

Kozvetitett szolgaltatdsok korében késedelmes, illetve hibas teljesités esetén —
amennyiben a késedelem és a hibds teljesités a BKV Zrt.-vel szerz8d6 szolgaltatonak
felréhat6 okbél kovetkezik be —, a BKV Zrt. olyan mértékii kotbér fizetésére koteles,
amelyet ¢ a vele szerz6dé szolgéltatoval szemben ugyanilyen szerzOdésszegés
esetében érvényesithet. a BKK altal megrendelt szolgéltatds alapjan, ugyanilyen
szerzO6désszegés esetében érvényesithet.

VI./2. pontban nem részletezett, egyéb késedelmes, illetve hibas teljesités esetén a
BKV Zrit, kotbér fizetésére koteles. A kotbér mértéke a hibds vagy késedelmes
teljesitéssel érintett szolgaltatas havi nettd Ssszegének 2 %-a, minden egyes hibds vagy
késedelmes teljesitéssel érintett nap utdn, de maximum a havi nett$ véllalasi dij 20%-
a. Amennyiben a késedelmes, illetve a hibds teljesitéssel érintett napok szdma
meghaladja a 10 napot, a BKK Zrt. jogosult a Megallapoddst azonnali hatéllyal
felmondani.

Amennyiben a Megillapodds a BKV Zrt.-nek felréhaté okbol megsziinik, akkor
koteles a BKK Zrt.-nek a megsziinést megel6z6 3 havi Szolgaltatéi dijnak megfelels
Osszegii meghinsulasi kétbért megfizetni.

A BKK Zrt. jogosult a kotbér Osszegét az esedékes Szolgéltatdsi dijba — a BKV Zrt.
egyidejli irasbeli értesitése mellett — beszamitani. :

Megsziinik a Megallapodas, ha Felek kdz6sen ebben allapodnak meg, valamint, ha a
Megallapodast valamelyik Fél rendes vagy azonnali hatallyal torténé felmondéssal
felmondja.

A VL 8. pontban foglalt esetet kivéve kizarolag a BKK Zrt. jogosult a Megéllapodast
rendes felmonddassal barmikor, egyoldaldan, minden indokolds nélkiil megsziintetni a
BKYV Zrt.-hez intézett, tértivevényes ajanlott levélben feladott frdsbeli nyilatkozattal.
A felmondési id6 30 nap, mely alatt Felek kotelesek a Megallapodasbol fakado
kotelezettségeiknek eleget tenni, illetdleg megilletik 8ket a Megallapodasbél fakadé
jogok.

Tekintettel arra, hogy a BKV Zrt. a Megillapodds keretében kozvetitett
szolgdltatasokat biztosit a BKK Zrt. részére, a BKV Zrt. kizar6lag csak abban az



esetben jogosult frasbeli felmondéssal 30 napos hatiridével megsziintetni a
Megallapodist, ha a vele szerz6dott szolgéltato a BKV Zrt.-nek nem felréhat6 okbél a
BKYV Zrt.-vel kotott szerzddést megsziinteti.

Felek megéllapodnak abban, hogy stlyos szerz6désszegés esetén a méasik Féthez
intézett, tértivevényes ajanlott levélben feladott, a konkrét okot egyértelmilen
megjelold, indokolassal ellatott egyoldalii nyilatkozattal barmelyik Fél azonnali
hatéllyal felmondhatja a Megallapodast.

Sulyos szerzddésszegésnek minédsiilnek killondsen az alabbi okok:

- BKK Zrt. fizetési kotelezettségével késedelembe esik, és annak a BKV Zrt.
irasbeli felszélitasat kovetd 15 napon beliil sem tesz eleget;

- BKYV Zit. a Megéllapodds L. pontjadban meghatarozott kotelezettségének nem
tesz eleget;

- BKV Zrt. 10 napot meghaladéan késedelmesen vagy hibasan teljesit;

- ha valamely Fél vagy az érdekkorébe tartozd személy nem tesz eleget a
Megallapodas 2. sz. mellékletét képezd ,Adatkezelési &s Biztonsagi
Megallapodéds”-ban foglalt valamely kotelezettségének, igy kiilondsen, ha a
birtokdba jutott informaciéval vagy adattal visszaél, vagy jogosulatlanul adatot
gylijt, tart, felhaszndl, atad vagy azzal egyéb modon rendelkezik.

Felek megallapodnak abban, hogy a Megéllapodas barmely okbdl térténd megsziinése
esetén a Megallapodas megsziinéséig 1s kotelesek egymaéssal kolesondsen
egyuttmiikédni.

VII.  Egyéb rendelkezések

Felek kijelentik, hogy nincs tudomésuk olyan tényrél vagy koértlményrdl, amely a
Megéllapodds érvényességét €s hatélydt részben vagy egészben érinthetné.

Felek kijelentik, hogy a Megallapodds megkotésére €s teljesitésére teljes jogkorrel
rendelkeznek. :

Megrendelések kezelése:

Felek megallapodnak abban, hogy 1. sz. mellékletben meghatdrozott
infokommunikéciés szolgéltatasokat a BKK Zrt. 2012. oktéber 1-t6l frédsbeli
megrendelés (a tovabbiakban: Megrendelés) alapjan veszi igénybe a BKV Zrt.-t6l.

Amennyiben az 1. szami melléklettél a BKK Zrt. el kivdn témi (szolgéltatds kertil
lemondésra vagy az 1. szamid mellékletben szerepld szolgdltatishoz kapesolédod
tovabbi szolgaltatast kivan igénybe venni, az 1. szami mellékletben szerepld
szolgdltatast mindségében vagy mennyiségében kivanja megvaltoztatni) koteles errdl a
BKV Zrt.-t frasban értesiteni az alabbiak szerint:

BKK Zrt. minden dj, az 1. szadmi mellékletben meghatdrozott infokommunikacids
szolgaltatashoz kapcsolddo igényét formalizalt médon, valtoztatas kérd Grlapon (3.a.
melléklet), vagy raforfditasbecslé trlapon (3.b. melléklet) jelenti be a BKV Zrt.
részére. BKV Zrt ezen igény dijdrdl raforditasbecslést kiild a BKK Zrt. részére.
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Amennyiben a BKK Zrt. kapcsolattartéja a raforditasbecslést elfogadja, és errdl a
BKK Servicedesk dltal a szolgiltatdsmegrendelés @bkv.hu-ra értesitést kiild, akkor a
BKV Zrt. kdteles az igényt teljesiteni a raforditasbecslésben vallalt hataridore.

Amennyiben a BKK Zrt. az 1. szamii mellékletben nem szereplé 4 szolgaltatast kivan
igénybe venni, akkor Felek médositjdk a Megallapodast.

Felek a Megallapodas fejrészében rogzitett képviselokon kivil, egy-egy
kapcsolattartét jeldlnek ki a megallapodas tartalmi mikddtetésére, valamint a
Megrendelések kezelésére.

Kapcsolattartok feladata:

operativ kapcsolattartds,

a mellékletekben szerepld adatok aktualizalasa,

megallapodas kiegészitések elokészitése,

az eseti megrendelések eldkészitése, megkiildése, visszaigazolasa,
a teljesités igazolisa,

A kapcsolattartok

BKYV Zxt. részérol:

BKK Zrt. részérdl:

Hibabejelentés:

Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben a Megéllapodas alapjdn nyijtandé
szolgéltatdsokkal kapcsolatban miiszaki probléma meriil fel az alabbi személyek
jogosultak eljarni:

BKY Zrt:



Ertesitések:

Felek megallapodnak abban, hogy a Megiéllapodas dltal megkivant minden irasbeli
értesitést, felszolitast — kivéve, ha a Megéllapodds eltér6en rendelkezik - a Felek
mindenkori székhelyének cimére kell megkiildeni. Ezek az értesitések akkor
érvényesek, ha azokat ellajak a feladé cégszerii aldirasaval, majd postai Gton vagy
telefaxon kézbesitik az alabbiak szerint:

(a) BKYV Zrt.-nek szant €értesités esetén:

(b) BKK Zrt.-nck szant értesités esetén:

Az erre a cimre ajanlott, tértivevényes kiildeményként postara adott értesitést, a
kézbesités megkisérlését kovetd 3. (harmadik) munkanapon kézbesitettnek kell
tekinteni akkor is, ha a tértivevény szerint a kézbesités azért volt eredménytelen, mert
a cimzett ismeretlen, ismeretlen helyre koltdzott, az iratot nem vette at, vagy az
atvételt megtagadta.

Felek rogzitik, hogy a Felek kolcsonds egyiittmiikodésével osszefiiggd barmely
lényeges informaciordl haladéktalanul — fax, vagy e-mail Utjdn — €s szitkség esetén
irasban, visszaigazolhaté moddon (postai WUlon torténd kézbesités esetében
feladévevénnyel és  tértivevénnyel; személyes kézbesités esetén  atvételi
elismervénnyel, amely legalabb az atvevd személy olvashatd aldirdsat és az atvétel
keltét tartalmazza) kitelesek a masik Felet értesiteni.

Felek a Megéllapoddssal, illetve annak teljesitésével kapcsolatos iizleti titoknak
mindsiild minden informacidt és adatot bizalmasan kezelnek, a mdsik I'él eldzetes
irasbeli hozzdjaruldsa hidnyaban nem hozzdk azokat nyilvdnossdgra, harmadik
személyek tudomdasira, ahhoz hozzaférést illetéktelen harmadik személy részére nem
adnak.
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Felek kotelezettséget villalnak a tudomdésukra jutott adatok biztonsagos
felhasznéldsara, tiroldséra, illetve megsemmisitésére. A Felek kijelentik tovabb4, hogy
a tevékenységiik soran tudomadsukra jutott {izleti titkot, adatokat és informacidkat, és
egyéb tényeket korldtlan ideig megbrzik. Jelen kotelezettségiik megszegésébol
szdrmazd kérokat - beleértve a nem vagyoni karokat is — kotelesek megtériteni. A
titoktartasi kotelezettség a Megéllapodds megsziinését kovetden is hataridd nélkiil
fennall.

A Megéllapodas elvalaszthatatlan mellékleteit képezik az aldbbi dokumentumok:

1. sz. meliéklet: Infokommunikaciés szolgaltatdsok és egységaraik;
2. sz. melléklet: Adatkezelési és Biztonsagi Megéllapodas;

*» 3.a.sz. melléklet: Raforditasi-igény kér6 lrlap;

3.b. sz. meliéklet: Valtoztatas kér6 lirlap trlap

Felek megallapodnak abban, hogy a kozottik esetlegesen felmeriild vitds kérdéseket
targyaldsok ttjdn rendezik. Amennyiben ez nem vezet eredményre, a Felek a polgéri
perrendtartasrél szolo 1952. évi I térvény dltaldnos hatdskori és illetékességi
szabdlyai szerint jarnak el.

A Megillapoddsban nem szabidlyozott kérdésekben a Polgiri Torvénykonyv
rendelkezései az iranyadok.

Felek kijelentik, hogy a Megdllapodédst és mellékleteit elolvasds €s kozos értelmezést
kovetden, mint akaratukkal mindenben egyez0t, cégszeriien, szabalyszerlien, az aldirdsra
Jogosult képviseldik Gtjan nyolc eredeti példanyban jovahagyodlag frjak ala.
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