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SZOLGALTATASI KERETSZERZODES

(a tovabbiakban: ,,Szerz6dés™), amely létrejott egyrészrél a

BKK Budapesti Kozlekedési Kbzpont Zartkorlien M(ikodé Részvénytarsasag

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszam: Cg. 01-10-046840

afa csoportazonosité szam (CSASZ): 17781372-5-44

addészam: 23028966-4-44

mint megrendel6 (a tovabbiakban: ,,Megrendel&"),

maésrészrél a(z)

B9 Szerviz Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Székhely: 1239 Budapest, Bercsényi utca 9.
Cégjegyzékszam: Cg. 01 09 289067
Addszam: 25787218-2-43

mint vallalkozé (a tovabbiakban: ,,Szolgaltat6™)

1.1

1.2.

1.3.

2.1.

(Megrendel§ és Szolgaltatd a tovabbiakban egyiittesen: ,,Felek", kilén-kulon: ,,Fél™) k6ézott az

alulirott helyen és id6épontban az alabbiak szerint:

1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendeld, mint ajanlatkérd a BKK Zrt. Beszerzési tevékenységekrdl sz6l6
5/F/G/| sz. folyamatszabdlyzata alapjan beszerzési igénye kielégitésére beszerzési eljarast
folytatott le a ,,BKK ugyfélkdzpontokban fellelhetd fotocellas ajtdk és vagyonvédelmi
biztonsagi racsok karbantartasa" targyban (a tovabbiakban: ,,Beszerzési eljaras™), amely eljaras
nyertese a Szolgaltato lett.

A Szerz8dést a Felek, a Beszerzési eljaras ajanlati felhivasa, a Szerz6dés 1. szamu mellékletét
képz6 mlszaki leirdsa (a tovabbiakban: ,,1. sz. melléklet" vagy ,,MdUszaki leiras"), valamint a
Szolgaltat6 arajanlata alapjan kototték (a tovabbiakban: ,,2. sz. melléklet” vagy ,,Ajanlat™).

Felek - a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.") 6:87. § (1)
- (2) bekezdéseivel 6sszhangban kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés a Felek kozotti
megallapodas valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerz6désbe nem foglalt korabbi
megallapodasok hatalyukat vesztik. Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz6dés értelmezésénél
figyelembe vehet6k.

2. A SZERZODES TARGYA

Megrendel6 megrendeli, a Szolgaltaté pedig vallalja, hogy a Szerz6dés Mdszaki leirdsaban
meghatarozottaknak megfelel6 karbantartasi szolgaltatast (a tovabbiakban: ,,Szolgaltatas")
biztositja a beszerzési dokumentumokban, tovabba a Szolgaltatd altal benyujtott Ajanlatban,
illetve jelen Szerz6désben foglalt feltételek szerint.
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3. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Szolgaltatd koteles a Szerzddés teljesitése soran a téle elvarhatd legmagasabb szakmai
szinvonalon, igy kuléndsen, de nem kizar6lagosan az ajanlati felhivasban és a beszerzési
dokumentumokban, illetve a Szerz6désben szerepld igényeknek megfeleléen nydjtani a
Szolgaltatast, tovabba el8segiteni a Szolgaltatasnak a Megrendel§ altal tAmasztott igényeknek
vald megfelelségét. Szolgaltatd vallalja, hogy a Szolgaltatasokkal kapcsolatban felmeriilt
problémakra megoldasokat kindl.

Szolgaltatd koételes a Szolgdltatas nydjtasahoz kapcsolddd jogszabdalyokat betartani és
alkalmazottaival, alvallalkozoival betartatni. A Szolgaltatd vallalja, hogy tevékenysége soran a
hatalyos magyar és nemzetkozi jogszabalyokat, valamint szabvanyokat betartja.

Szolgéaltaté folyamatos, Gn. 0-24 o6ras diszpécserszolgalatot koteles Uzemeltetni, valamint
elektronikus, online elérhetdséget, melyen keresztlil Megrendel6 altal megadott és a megfelel§
intézkedési jogosultsagi szinttel rendelkez6 személyek a meghibdsodasokra vonatkozo
bejelentéseiket megtehetik. A diszpécser szolgalat személyzetével kapcsolatban alapvetd
elvaras, hogy a megfelel6 moszaki végzetséggel rendelkezzenek a sziikséges és szakszer(
intézkedések haladéktalan megtételéhez.

4. SZERZODES ELLENERTEKE, TEUESITESENEK HELYE ES IDOTARTAMA

A Szerz6dés ellenértéke: nettd 4.500.000- Ft + AFA, azaz netté négymillio-6tszazezer forint +
Altalanos Forgalmi Ad6 (a tovabbiakban: ,,Keretdsszeg™).

A Megrendel6nek a Szerz6dés alapjan el6re vallalt megrendelési kotelezettsége nincs. A
Szerz8dés nem maradéktalan teljesilésébdl eredd bevételkiesés a Szolgaltatd kockazatat
képezi. Szolgaltatd kijelenti, hogy a Szerz6dés megkotéset megel6z6 beszerzési eljaras soran a
jelen pontban meghatarozott szolgaltatéi kockazat ismeretében nyujtotta be ajanlatat, és
hatarozta meg annak tartalméat. Szolgéaltatd kijelenti azt is, hogy - a szerz8désszegés esetét
kivéeve - nem él a Megrendel6vel szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb igénnyel a
Szerz6dés nem maradéktalan teljestilésébdl eredd bevételkiesése miatt, illetve az esetleges

ilyen igényér6l a Szerz6dés alairasaval egyidejlileg, visszavonhatatlanul lemond.

A Szerz8dés mindkét Fél altal torténd alairdsa napjat kdovet8en 2021. februar 1. napjan lép
hatalyba és 2023. januar 31. napjaig tarté hatarozott id6re sz6l, azzal, hogy amennyiben a
Kerettsszeg ezt megel6z6en kimerdl, a Szerz6dés a Keretdsszeg kimeriilésének id6pontjaban
megsz{nik.

A teljesités helye: A teljesités helye az 1. sz. mellékletben megjelolt BKK Ugyfélkozpontok, ide
értve a még tervezés alatt allg, jov6ben kivitelezésre kerul§ helyszineket és egyéb a BKK Zrt.
hasznélataban lév6 ingatlanokat.

5. A SZERZODES TELJESITESE, MEGRENDELES

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés alapjan végzett Szolgaltatasokat akkor tekintik
teljesitettnek, amennyiben Szolgaltatd a Szerz6dés 2. fejezetében, valamint a Szerz6dés 1. sz.
mellékletében részletesen meghatéarozott Szolgaltatast maradéktalanul teljesitette, amelynek
elvégzését kdvetden jogosult szolgaltatasi dijra.
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Szolgéaltatd jogosult - a Megrendel§ altal a Szerz6dés 2. fejezetében meghatarozott feladatok
bejelentését kovetéen -, Megrendel6 utdlagos tajékoztatasi és tételes elszamolasi
kotelezettsége mellett sajat hataskérben netté 50.000,- Ft + AFA, azaz nettd Stvenezer forint
plusz Altalanos Forgalmi Ad6 Szolgaltatasi dij Osszegig (kiszallasi dij, anyagkoltséggel,
munkadijjal egyltt) intézkedni az eseti javitas, hibaelharitds, karbantartas vonatkozasaban.
Felek rogzitik tovabba, és Szolgaltatd kifejezetten tudomasul veszi, hogy amennyiben az 50.000,
Ft + AFA alatti Osszegben elvégzett munka ellenértéke a tényleges piaci arnal 10%-ot
meghaladdéan nagyobb mértékd, ugy Megrendelé fenntartja az elvégzett munka ellenértékének
vitatasi jogat és egyoldalu feliilvizsgalat elrendelésének lehet8ségét. A feliilvizsgalat alapjan 3 -
azonos miszaki tartalmu - piaci ar 6sszehasonlitasat kévetden a legalacsonyabb ar lesz a munka
elfogadott ellenértéke. A Felek uagyszintén rogzitik, hogy az el6z6ekben meghatarozott
Szolgaltatasi dij tartalmazza a Szolgaltatas teljesitésével kapcsolatban felmertlt minden
koltséget, raforditast. Egyéb koltség, raforditas semmilyen cimen nem érvényesithetd.
Szolgéaltatd jelen pont szerint elvégzett Szolgaltatasokrdl havonta tevékenység-kimutatast (a
tovabbiakban: ,, Tevékenység-kimutatas') koteles késziteni, és koteles azt Megrendeld részére
benyujtani. Megrendel6 jelen pont szerint elvégzett és befejezett munkak vonatkozasaban a
Tevékenység-kimutatas alapjan allit ki teljesitésigazolast (a tovabbiakban: , Teljesitésigazolas™).

Amennyiben az elvégzendd munka az anyagkoéltséggel, munkadijjal egyttt netté 50.000,- Ft +
AFA, azaz nettd dtvenezer forint plusz Altalanos Forgalmi Ad6 Szolgaltatasi dij feletti 6sszeg(,
ugy Szolgaltatd koteles tételes, arazott koltségvetést benydjtani. A benydjtott koltségvetés
alapjan Szolgéaltaté csak Megrendel§ irasos jovahagyasat kovetden, a Szerz6dés 5.4. pontja
szerinti eljaras szerint végezheti el a Szolgaltatast. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy
amennyiben nem egyeztet Megrendel6vel a részletes miiszaki tartalom és annak tételes arazott
koltségvetésérdl, egyeztetés és jovahagyas hianydban a munkat sajat koltségére és kockazatara
végzi el.

A Szerz6dés 5.3. pontjaban rogzitettek fennallasa esetében Megrendel6 az adott Szolgaltatast
egyedi megrendeléssel (a tovabbiakban: ,,Megrendelés”) rendeli meg Megrendel jelen
Szerz6désben meghatarozott kapcsolattartdja a Szerz6dés 3. szamu mellékletét képezé
Megrendelés-mintaval (a tovabbiakban: ,3. sz. melléklet"), oly mddon, hogy a Megrendelést
irasban, elektronikusan megkildi Szolgaltatd jelen Szerz8désben megjeldlt kapcsolattartoja
részére. Szolgaltatd koteles a Megrendelés kézhezvételét kovetd egy (1) munkanapon beldl
frasban, elektronikusan Megrendel6 kapcsolattartojanak visszaigazolni. Amennyiben Szolgéltaté
a visszaigazolasi kotelezettségének hatarid6ben nem tesz eleget, Ugy Megrendel§ késedelmes
teljesités miatt kotbér felszadmitasara lesz jogosult a Szerz6dés 9.2. pontjaban meghatarozottak
szerint.

Amennyiben Megrendeld a Szolgaltaté teljesitésével kapcsolatban kifogast tdmaszt, Ugy azt a
teljesitést6l szamitott 6t (5) napon belil koézli Szolgéltatoval. Hibas teljesités esetén
Megrendel6nek jogdban all, de nem kotelezettsége a hiba kijavitasara - amennyiben az
lehetséges és életszer( - péthatarid6ét el6irni a Szolgaltaté részére. Amennyiben a Kkit(izott
pothataridé eredménytelentl telik el, gy Megrendel6 jogosult a Szerz8dés 9.2. pontja szerinti
késedelmi kotbért kovetelni Szolgaltatotél. Amennyiben a Megrendel§ nem kéri a hibés
teljesités javitasat, ugy a Teljesitésigazolas ezzel a tartalommal keril kiallitasra.

A Szerz8dés 5.3. pontja szerinti eljarasi rend alél kivételt képez az 1. sz. melléklet 3.3.1. pontban
meghatarozott kritikus hibaelharitas, melynek érdekében Szolgaltaté a szilkséges és kifejezetten
indokolt intézkedéseket utblagos elszdmolas mellett megteheti a hiba okanak megsziintetésére
vonatkozoan.
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Szolgéltatd koteles a Megrendelés visszaigazolasat kdvetéen az 1. sz. melléklet 3.3. pontjaban
meghatarozott intézkedési hataridék betartasaval a sziikséges feladatok ellatasat megkezdeni.

Amennyiben Szolgaltaté az 1. sz. melléklet 3.4. pontban meghatarozott kotelezettségének
hatarid6ben nem tesz eleget, gy Megrendel§ késedelmes teljesités miatt kotbér felszamitasara
lesz jogosult a Szerz6désben meghatarozottak szerint.

6. A SZOLGALTATASOK ELLENERTEKE

Felek megéllapodnak abban, hogy Szolgaltaté a megrendelt Szolgaltatasokat az Arajanlataban
rogzitett kiszallasi dij, anyagkoltségen, valamint munkadijon (a tovabbiakban: ,Egységarak”,
ezek egyuttesen: ,,Szolgaltatasi dij") végzi.

A Megrendelések teljesitéséhez kapcsolédd kiszéllasi dij (a tovabbiakban: ,Kiszallasi dij"),
Budapest teriletén belll, valamint Pest megyében egységesen, megrendelésenként egy
alkalommal, a Szolgaltatd Ajanlatdban rogzitett Egységarakon szamolhato el.

A Szolgaltatd kijelenti, hogy a Szerz6dés 6.1. pontja szerinti Szolgéaltatasi dijak ideértve az annak
részét képez6 Kiszallasi dijakat is a Szerz6dés teljes id6tartama alatt valtozatlanok maradnak, a
koltségelszamolas médjat nem valtoztatjak meg.

7. HIBABEJELENTES, EUARASREND

Megrendeld és Szolgaltato kézotti kommunikacio, illetve a hibabejelentések és Megrendelések
irasos formaban (e-mail) torténnek, mely aldl kivételt képez a 0-24 6ras diszpécser szolgalat
részére adott, azonnali beavatkozast igényld sz6beli utasitasok, amelyeket Megrendeld utolag,
egy (1) munkanapon belll kételes irasban is megkuldeni.

Amennyiben a hibabejelentés Megrendelés kiaddsa nélkil csak a Felek altal kdzosen
meghatarozott elektronikus fellleten keresztil (e-mail) torténik, Ugy a bejelentést és a
szlkséges intézkedések megtételét ezen elektronikus rendszeren keresztil igazolja vissza
Szolgaltatd. Szolgaltatd koteles a visszaigazolasaban feltiintetni az adott munkara vonatkoz6an
altala vallalt hataridét, és ahhoz - Megrendel6 altali jovahagyas esetén - kdtve van. Megrendeld
az elvégzett és készre jelentett munkét, annak szerz6désszer(i teljesitése esetén Ugyszintén ezen
feluleten keresztul igazolja le.

Amennyiben a bejelentett hiba elharitdsa meghaladja az 5.3 pontban rogzitett értékhatart,
Megrendel6 az 5.4. pontban meghatarozottak szerint jar el.

Szolgéltatd koteles - a targyhonapban ténylegesen elvégzett - a karbantartasi és javitasi
feladatokra vonatkozoan havonta megkuldeni Megrendel6 kapcsolattartojanak:
e a karbantartasi-Uzemeltetési naplé (diszpécsernaplo) els6 pld-at;
e a havi elvégzett feladatok elszdmolasat,
e eseti javitasok teljesitést igazold jegyzOkodnyveit, dokumentumait (Eseti Munkalap,
szamla masolat(ok), alvallalkoz6i munkalap, felhasznalt anyag mennyisége és ara).

Szolgéltato altal lzemeltetett 24 oras diszpécser szolgalat és a szolgalat altal kivezényelt
»Kivonulod szolgalat" a tevékenységével kapcsolatban az alabbiakban meghatarozott eljaras és
adminisztraciés rendet kotelesek betartani:
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e Diszpécsernaplé (eredeti és masolati példany) vezetése, amelyben régzitésre
kerlilnek a 24 6ras szolgalat soran bekdvetkezett, eld're tervezett (pl. karbantartasok,
el6iranyzott hibajavitasok stb.), illetve a rendkivili események, és a szikséges
intézkedések. Az Ugyeletes diszpécser vezeti és alairasaval igazolja a napi
bejegyzéseket.

e Hibaelharitdsi naplé: a diszpécserhez telefonon, irdsban vagy személyes
bejelentéssel befutott informéciok kertilnek a napléban régzitésre, amelyben fel kell
tintetni a jelzés targyat, a bejelent6 nevét, elérhetéségét, a kiadott intézkedés
idejét, az elvégzett munka idépontjat (a dolgozo alairasaval igazolja)

e A napldkat a diszpécser helyiségben kell naprakész allapotban tartani. Ajanlattevé a
naplokat elektronikusan is kdteles vezetni, és havonta elektronikus aton megkuldeni
Ajanlatkér6 részére. Ajanlatkérd jogosult el6zetes bejelentés alapjan ettdl eltéré
id&szakban is kikérni a naplokat.

e A diszpécser szolgalat vezénylése alapjan elvégzett hibajavitasokat a javitast végz6
személyek kotelesek megfeleléen dokumentalni az aldbbiak szerint. Minden esetben
a hibajavitas megkezdése el6tt fényképet kell késziteni az aktudlis allapotrol, melyet
a hibanapléban roviden irasos formaban is rogziteni kell. Régziteni kell tovabba a
szUkséges és megtett intézkedéseket, a hibaelhdritas maddjat és a felhasznélt
rezsianyagok jegyzékét. Az elvégzett munkarol ismételt fényképet kell késziteni, oly
maodon, hogy a megtett beavatkozas és annak eredménye vizualisan is megfeleléen
dokumentalhaté legyen.

8. FIZETESI FELTETELEK

A Szolgéltatadsok ellenértékének Megrendeld &ltal torténd kiegyenlitése a Szolgaltatasok
szerz6désszer(i, igazolt teljesitést kovet6en torténik. Amennyiben Megrendel elfogadja a
Szolgaltat6 teljesitését, Ugy errdl a targyhdnapot koveté honap 5. napjaig Teljesitésigazolast allit
ki.

Felek a teljesitett Szolgaltatds vonatkozasaban az altalanos forgalmi adérdl szolé 2007. évi
CXXVII. térvény (a tovabbiakban: ,,Afa tv.") 58. § alapjan havi utélagos elszamolasban allapodnak
meg. Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltaté havonta egy (1) db szabalyszer(en kiallitott
szamla kibocsatasara jogosult a jelen Szerz8dés szerint teljesitett Szolgaltatds alapjan a
targyhdnapot kovetd honap nyolcadik (8.) napjaig. A szamlan fel kell tiintetni a Szerz&dést
egyértelmien beazonositd adatokat, kiiléndsen: a Szerz6dés és adott esetben a Megrendelés
Megrendel6 altal rogzitett nyilvantartasi szdméat, modositds esetén a moédositas szama, a
teljesités jogcimét és idGszakat, valamint Megrendelé Afa csoportazonosité szamat (CSASZ).
Fentiek elmulasztasa esetén Megrendel6 a Szerz&dés 8.8. pontja szerint jar el.

Véllalkozé a Megrendel6 nevére (BKK Budapesti Kozlekedési Kdzpont Zartkdrien Mkodé
Részvénytarsasag (1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19 - 21.)) egy (1) példanyban
kiallitott szamlat postai vagy elektronikus Gton nydjthatja be, postai Gton a 1075 Budapest,
Rumbach Sebestyén u. 19-21. cimre, elektronikus szdmla esetében az eszamla@bkk.hu e-mail-
cimre.

A szamlakhoz a Megrendeld altal alairt Teljesitésigazolast és az adott kifizetés jogszerliségét és
Osszegszer(iségét alatdmaszté dokumentumokat mellékelni kell. Ezek hidnydban a szamla
Szolgéltato részére visszakildésre keriil, az ebbdl ered6 fizetési késedelem esetén a Megrendel6t
késedelmi kamatfizetési kdtelezettség nem terheli.
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Megrendel6 a Szerz6dés 8.2. és 8.3. pontjai szerint benyujtott szamlak ellenében a havonta
esedékes Szolgéltatasi dijat a Kbt. 135. § (5) bekezdés folytadn alkalmazand6 Ptk. 6:130. § (I)-(2)
bekezdésben meghatarozottak szerint fizeti meg a Szolgaltatd részére a Szolgaltaté OTP Bank-
nal vezetett szamu bankszamlajara torténé banki atutalassal, a
szamla igazolt kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belll. Szolgaltaté a
bankszamlaszamaban bekovetkezett valtozasrdl koteles a Megrendel6t haladéktalanul
értesiteni.

Szolgaltato a teljesités soran el6leget nem kérhet, a Megrendeld pedig, el6leget nem adhat. A
Szolgaltatasi dij kifizetése akkor tekintendd teljesitettnek, amikor az a Szolgaltaté szamlajan
jovairasra kerdlt.

A Szolgéltatdé hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgéltatasi dij 6sszegébdl levonasra kerilljon az
esetlegesen felmeril§, és Szolgaltato altal nem vitatott kotbér.

A Megrendel6vel szemben a Szerz6désbdl ered6 kovetelését harmadik félre Szolgaltatd csak a
Megrendel§ elbzetes irasbeli értesitése esetén jogosult &atruhazni (a tovabbiakban.
~-Engedményezés").

Amennyiben Megrendeld részérdl kifogas meril fel a benydjtott szamlaval kapcsolatosan, gy
Megrendeld koteles a kifogasolt szamlat a hiba megjeldlésével, annak kézhezvételétdl szamitott
ot (5) napon belll visszajuttatni a Szolgéltatéhoz. Ebben az esetben az atutaldsi hatarid6t a
korrigalt szamla Megrendel6 altali igazolt kézhezvételétdl kell szamitani.

A fizetési hatarid6 elmulasztasa esetén a Szolgaltato a Ptk. 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatot
szamolhat fel.

9. JOTALLAS, SZERZODESSZEGES

Szolgaltato a Teljesitésigazolas kiallitasanak id6pontjatél szamitva az altala szallitott materialis,
immateridlis javakra a gyarté altal meghatarozott altalanos jotallasi idétartamot, de legaldbb egy
(1) év teljes kori jotéllast vallal. Szolgaltatd az &ltala végzett Szolgaltatdsokra, amennyiben
jogszabaly a munka egészére vagy részére kotelez6 jotallasi id6t vagy kotelez6 alkalmassagi id6t
el6ir, akkor a jotallas ideje nem lehet kevesebb a jogszabaly altal el6irt mértéknél, azonban
Szolgéltato legalabb egy (1) év teljes korl jotallast vallal. Megrendel6 a jotallasi id6 alatt
felfedett hianyossagokat a tudomasra jutasatdl haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon
beliil irasban a Szolgaltaté tudomasara hozza. Szolgéltat6é a Felek altal k6zésen meghatéarozott
ésszer(i hataridd kit(izése mellett, haladéktalanul intézkedik a hianyossag, hiba megsziintetése
érdekében. Szolgaltatd koteles az értesitésben szerepl6 hataridén belil a hibajavitast/ cserét
megkezdeni és err6l, valamint a kijavitds varhatd befejezésér6l értesiteni a Megrendel6t. A
kijavitas/csere koltségeit Szolgaltaté koteles viselni.

Amennyiben Szolgaltatd a Szerz6déssel, illetve a Megrendeléssel kapcsolatban barmely
kotelezettségét hatarid6ben nem teljesiti, feladatainak teljesitésével olyan okbdl, amelyért
felel8s, késedelembe esik, Ugy Megrendeld késedelmi kdtbérre jogosult azzal, hogy Megrendel§
a kotbért meghaladé karat is érvényesitheti, az alabbiak szerint:
Szolgaltatd a Szerz6dés 5.2. pontja szerinti feladatok esetében a késedelembe esés
id6pontjatdl minden megkezdett késedelmes nap utan 5.000 Ft, azaz dtezer forint 6sszeg(
késedelmi kotbért koteles megfizetni Megrendeld részére. A késedelmi kotbér maximuma
50.000 Ft, azaz 6tvenezer forint,
Szolgaltaté a Szerz6dés 5.3. pontja szerinti feladatok esetében a késedelembe esés
id6pontjatdl minden megkezdett késedelmes nap utan 10.000 Ft, azaz tizezer forint dsszegd
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késedelmi kotbért koteles megfizetni Megrendeld részére. A késedelmi kéthér maximuma a
késedelemmel érintett Megrendelésre esd nettd Szolgaltatasi dij 50%-a.

Amennyiben a késedelmi kotbér eléri a maximum értéket, Megrendeld jogosult - mindennem(
kartalanitasi kotelezettség nélkil - valasztasa szerint az adott Megrendeléstdl egyoldala irasbeli
nyilatkozataval eldllni, vagy azt azonnali hatallyal felmondani és egyuttal az adott Megrendelés
netté ellenértéke 30%-anak megfelel§ 6sszegli meghidsulasi kotbért kovetelni. Megrendel§
elallasi, és azonnali felmondasi jogat a Szolgaltatbhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
gyakorolhatja. Az eldllds, vagy azonnali felmondas a Szolgaltatd kotbér- és kartérités-fizetési
kotelezettségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltaté nem szerz6désszerien teljesiti a Szerz6désben rogzitett feladatokat, és
a nem szerz8désszer( teljesités olyan okbol torténik, amelyért Szolgaltaté felel6s, Ugy a
Megrendeld hibas teljesitési kotbérre jogosult - amennyiben Megrendeld nem él szavatossagi
jogaival - az aldbbiak szerint:
Szolgéltato Szerz6dés 5.2. pontja szerinti feladatok esetében koteles 20.000 Ft, azaz hluszezer
forint 6sszegl hibas teljesitési kotbért megfizetni Megrendel§ részére,
Szolgaltaté Szerz6dés 5.3. pontja szerinti feladatok esetében koteles a hibas teljesitéssel
érintett Megrendelésre esd netté Szolgaltatasi dij 20%-anak megfelel6 6sszegl hibas
teljesitési kotbért koteles megfizetni Megrendel§ részére.

Megrendel§ szavatossagi joga alapjan a Teljesitésigazolas visszautasitasaval egyidejlileg a
Szolgaltatasi dijat mindaddig visszatarthatja, amig Szolgéltaté valamennyi feladatat teljes
kor(ien és szerz6désszerlien nem teljesiti. A visszatartott 6sszeg a fennmarad6 feladatok
szerz6désszer( elvégzését kovetden valik esedékesseé.

Amennyiben Szolgaltatd kettd (2) alkalommal eléri a késedelmi kétbér maximumat, Megrendel§
jogosult a Szerz6dést6l - mindennem( kartalanitasi kotelezettség nélkul - eldlini vagy azt
azonnali hatéllyal felmondani, amely esetben Szolgaltatd a netté Keretdsszeg 30%-anak
megfelel6 meghilsulasi kotbér fizetésére koteles. Ebben az esetben hibas teljesitési és
késedelmi kothér felszamitasara nincs lehet6ség. Amennyiben a hatarozott id6 lejarta el6tt
Megrendel§ azonnali hatalyG felmondasa miatt, illetve olyan egyéb okbdl szlinik meg a
szerz6dés, amelyért Szolgaltatd felel6s, Ugy Szolgéltatd szintén koteles a jelen pontban
meghatarozott mértékli meghidsulasi kdtbér fizetésére.

Szolgaltaté koteles a Szerz8dés hatalybalépésének id6pontjatdl a Szerz6dés targya szerinti
tevékenységre kiterjedd, legaldbb 30.000.000,-Ft/év, azaz harmincmillié forint/év, tovabba
10.000.000 Ft/karesemény, azaz tizmilli6 forint/kdresemény &sszegli érvényes szakmai
felel6sségbiztositassal rendelkezni. A felelGsségbiztositast igazold kotvény(ek) mésolata a
Szerz6dés 3. szamu mellékletét képezi(k) (a tovabbiakban: ,4. sz. melléklet"). Szolgaltato
kijelenti, hogy a Szerz6dés targya szerinti tevékenységre kiterjedd felelsségbiztositast a jelen
Szerz8dés hatalya alatt folyamatosan, megszakitas nélkil fenntartja.

A Szolgaltaté teljes kord felel6sséggel tartozik minden olyan kérért, amelyet a SzerzGdés
teljesitésével Gsszefliggésben, akar a Szolgaltatd maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevont alvéllalkoz6 magatartasa, mulasztasa, illetve egyéb szerz8désszegd tevékenysége
kovetkezményeként a Megrendelének, vagy a Megrendel6 érdekkdrébe tartoz6 harmadik félnek
okozott. *

10. ALVALLALKOZOK, TITOKTARTAS

10.1. Szolgaltat6 az altala igénybe vett kézrem(ikodéért Ugy felel, mintha a szolgaltatast maga végezte
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volna. Szolgaltaté a kézremdkodoé felréhatdé magatartdsa altal Megrendel6nek okozott barmely
karért teljes felel6sséggel tartozik. Ha a szolgéltaténak a kdzrem(ikddé igénybevételére nem volt
joga, felel6s azokért a karokért is, amelyek a kézrem(ikodo igénybevétele nélkil nem kévetkeztek
volna be.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dést, valamint az annak teljesitése soran vagy azzal
Osszefliggésben tudomasukra jutott, a masik Felet érint6 minden olyan informéciét, amelynek
kozlése a masik Félre vagy a vele kapcsolatban allé mas jogalanyra hatranyos kdvetkezménnyel
jarna, ezek hatranyos megitélését eredményezhetné, vagy gazdasagi érdekeiket sértené vagy
veszélyeztetné, lzleti titokként (a tovabbiakban: ,,Titok") kotelesek kezelni és azokat kizardlag a
Szerz6dés teljesitése céljabdl hasznalhatjak fel, és illetéktelen személyek tudomasara nem
hozhatjak.

Felek megéllapodnak abban, hogy ennek megfelel§en minden Titkot szigordan megtartanak, és a
masik Fél el6zetes, irasbeli engedélye nélkil nem hoznak nyilvanossagra, illetéktelen személynek
nem szolgaltatnak ki, és ilyen személy szdmdara nem tesznek hozzaférhet6vé sem a Szerz6dés
hatalyanak fennallasa alatt, sem azt kdvetden.

Felek megéllapodnak abban, hogy kotelesek gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a vellk
jogviszonyban all6 méas személyek is tzleti titokként kezeljék, mind a Szerzédés hatélya alatt, mind
azt kovetben.

Felek megallapodnak abban, hogy a Feleket a Szerz8dés barmely okbdl térténé megszlinése
esetén a jogviszony utols6 napjatdl szamitott meghatarozatlan ideig terheli a titoktartasi
kotelezettség.

11. KAPCSOLATTARTAS

Felek rogzitik, hogy szerz6déses jogviszonyaik tekintetében a partnercégek kapcsolattartéinak
személyes adatait a jogszabalyi elBirasoknak megfeleléen kezelik a vonatkozé adatkezelési
tajékoztatojuk szerint. Jelen Szerz6dés alairasaval egyidejlileg Felek .kotelesek egymasnak atadni
ezen tajékoztatot vagy kozolni annak elektronikus elérési helyét. Megrendel§ szerz6déses lgyfél
kapcsolattartéi adatok kezelésérél szol6 tajékoztatdja a www.bku.hu/adatvedelem oldalon
taldlhat6. Felek vallaljak, hogy a partnercég, mint adatkezel§ vonatkozd adatkezelési
tajékoztatojat az adatkezel6vel kapcsolatba keriil6 munkavallaléval megismertetik.

Felek &ltal kapcsolattartasra kijelolt személyek:

Megrendeld részér6l Megrendelésre és szerz8déses kapcsolattartasra jogosultak
Név:

Mobil:

e-mail:

Név:
Mobil:
E-mail:

Megrendeld részérdl kizardlag Megrendelésre jogosultak
Név:

Mobil:

E-mail:


http://www.bku.hu/adatvedelem
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Név:
Mobil:
E-mail:

Név:
Mobil:
E-mail:

Szolgaltatd részérdél:
Név:

Mobil:

E-mail:

Felek megallapodnak abban, hogy a kapcsolattarté nevét egymashoz intézett valamennyi irdsos
nyilatkozaton feltiintetik.

12.VIS MAIOR

Felek mentesllnek a szerz8désszegés kovetkezményei aldl, amennyiben a szerz6désszer(
teljesitést rajtuk kivil allé, elére nem lathatd, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas modon gatolja (a tovabbiakban: ,,Vis maior"). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kuldndsen a természeti és mas katasztréfakat (pl. villamcsapas, foldrengés, arviz,
tlizvész, robbands, jarvany), haboras vagy méas konfliktusokat (zendilés, rendzavaras,
zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhaboru, terrorcselekmények), embargét sth. A Vis
maiorra hivatkoz6 Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a szerz6désszer(
teljesitésre kihat6 kdvetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag tandsitasa esetén
sem - vagy csak aranytalan aldozat aran - lehetett volna elharitani.

13. A SZERZODES MEGSZUNESE

13.1. ' A Szerz6dés megsz(inik:

14.1.

14.2.

Felek szerz6désszer teljesitése esetén;

Megrendeld altali rendes felmondéssal, harminc (30) napos felmondasi hataridével;
Megrendeld a Szerzédés 9. fejezetében meghatarozott felmondasi okokkal;
Megrendeld elallasaval;

Azonnali felmondassal valamelyik Fél stlyos szerz8désszegése esetén.

14. ZARO RENDELKEZESEK

Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkotésére minden korlatozas nélkil jogosultak. Kijelentik
tovabb4, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazéassal, legfébb vagy egyéb szervik vagy
mas harmadik személy részérél'sziikséges hozzajarulassal a Szerz6dés alairasara és az abbol eredé
kotelezettségek teljesitésére, és a Szerz6dést képviseletilkben alair6 személyek nyilatkozata
érvényes és hatalyos, kikényszerithetd kotelezettségvallalast jelent szamukra.

Felek az elallas és az azonnali felmondas jogat kizarélagosan irdsban gyakorolhatjak, és
tartalmaznia kell a megsziintetés indokat, illetve az azt alatdmasztd tények megjeldlését, a
vonatkozé bizonyitékok csatolasaval egyetemben. Felek megallapodnak abban, hogy jelen
jogviszony barmilyen okbdl torténé megsziinése esetén felek kotelesek egymassal a Ptk.-ban
meghatarozott keretek kdzott egyméssal elszamolni.
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Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné vélna, a Szerz6dés tobbi része
tovabbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a feleknek olyan megéllapodasra kell
jutniuk, amely leginkdbb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése soran kozottik felmerilt vitas
kérdéseket el6sz6r megkisérlik kozvetlen targyalasok Utjan rendezni. Az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birésaghoz a polgéari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX.
torvény (a tovabbiakban: ,,Pp.") szabalyai szerint.

Felek kijelentik, hogy a Szerz8désben nem szabdalyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok, igy
kilénosen a Ptk. vonatkozo rendelkezéseinek megfeleléen jarnak el, és tekintik magukra nézve
iranyadonak.

A Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik mellékletei:

- 1. szdmu melléklet: MUszaki leiras

- 2. szamU melléklet: Szolgaltatd arajanlata

- 3. szamu melléklet: Megrendelés-minta

- 4. szam( melléklet: Felel6sségbiztositasi kotvény(ek) masolata

A Szerz6dés tizenegy (11) oldalbdl és négy (4) darab mellékletbdl allé példanyban késziilt, amelyet a
Felek elolvasas és megértés utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jovahagyodlag harom (3)
példanyban alairtak, és amelybdl kettd (2) példany a Megrendel6t és egy (1) példany a Szolgaltatot illet.

Budapest, 2020 Budapest, 2020.
BKK Budapesti Kozlekedési Kbzpont B9 Szerviz Kereskedelmi és
Zartkodrden M(kod6 Részvenytarsasag Szolgéltatd Korlatolt Felelésségl
Megrendeld Tarsasag
Szolgaltato
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