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VALLALKOZASI KERETSZERZODES

(a tovéhbiakban: ,Szerz6dés”), amely létrejoit egyrészrél a

BKK Budapesti Kozlekedési K6zpont Zartkériien Miikod6 Részvénytarsasag

. roviditett cégnév: BKK Zrt..

. székhely: v 1075 Budapest, Rumbach Sebestyen u.19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840
AFA csoportazonositd szam:  .17781372-5-44
adoszam: 23028966-4-44

mint megrendeld (a tovabhiakban: ,Megrendeld”),

valamint masrészrl az

Innostart informatikai Fejleszté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

roviditett cégnév: Innostart Kft.
székhely: _ 11.15 Budapest, Thalléczy Lajos utca 27.
cegjegyzekszam : 01-09-913260

" -addszam: 14643918-2-43

" mint véllalkozé (a tovébbiakban: »Vallalkoz6"} -

(a Megrendel§ és Vallalkozé a tovabblakban egyuttesen ,Felek”, kulon kulon »F€1” kozott az alulirott
helyen és idépontban az alabbl feltételek szerint: - :

1.1.

1.2,

1.3,

[}

1. Elc’izmények

Felek rogzitik, hdgy a Megrendel8, mint ajénlatkér beszerzési eljarast folytafott le ,Integralt
mindségmonitoring tamogatdé rendszer beszerzése” targyban, amelynek eredmenyekent a
nyertes a Janlattevovel azaza Vallalkozéval kéti meg a jelen Szerz8dést.

A Szerz8dés az annak 1/A. szamU( mellékletét képezd mliszaki leiras és 1/B. mellékletét képezd -
mszaki lefras kiegészitése (a tovabbiakban egyiittesen: ,M(szaki leiras”), valamint a Szerz8dés 2.
sz&mu mellékietét képez6 Vallalkoz6 ajanlata (a tovébbiakban: ,Véllalkozé ajanlata”) alapjan jon
létre. :

Felek —a Polgari Tbbrvém'/kc'jnyvrc’il 52016 2013. évi V. tbrvény (a tovdbbiakban: ,Ptk.”) 6:87. § (1) — -
{2) bekezdéseivel Bsszhangban kifejezetten rogzitik, hogy a Szerzédés a Felek kozotti
megallapodds valamennyi feltételét tartalmazza,. a Szerzddésbe nem ~foglalt korabbi
megdllapoddsok hatdlyukat vesztik. Felek kordbbi jognyilatkozatai a Szerzbdés értelmezésénél

figyelembe vehetdk.



" 2. ASzerzodés targya

2. 1 Megrendelé megrendeli, Véllalkozé pedig elvillalja az integrélt mmosegmomtormg tamogatd
rendszer (a tovabbiakban: ,Rendszer”) fejlesztésének és a kapcsolédd szolgaltatasoknak (a
tovdbbiakban egyiittesen: ,Feladatok”) a szerzéidésszeri, hiba- és hianymentes, hatarid6ben
térténd elvégzését. Vilialkozo a jelen pontban rgzitett Feladatokat a Szerz6désben és a M(iszaki
leirasban foglalt feltételek szerint, Megrendel6 igényeinek megfelelden teljesiti, a Vallalkozotol
elvarhato kiemelt szakértelemmel és gondossaggal.

2.2,

A Villalkozo Feladatai az alabblakat tartalmazzak azzal, hogy a Felek rogzitik, hogy a Feladatok

részletes meghatdrozasat a Mliszaki lefrds tartalmazza.

Sidfti(er-fejlééztésé i

1. iitem:

szolgditatdsellendrzés

az  operdtori :
vonatkozasaban - a HAR modul
tekintetében a  Mlszaki leiras 13.1.

pontjaban reszletezett funkcmnalltasok

. fejlesztése;

az  operdtori 'szo!gd!tatdseﬂenc'n’rzés
vonatkozé;éban a KAS modul
vonatkozdsdban a Mdszaki lefras 13.1.

pontjaban részletezett funkaonahtasok
fejlesztése;

a - toxi szolgditatds feliigyelet
vonatkozdsaban . a  HAR  modul
tekintetében a Mdszaki ‘leirds 13.1.

pontjdban részletezett funkmonalitasok

fejiesziése;

a taxi  szolgdltatds fel(]gyelet
vonatkozdsdban a KAS modul
tekintetében a M(iszaki leirds 13.1.

pontjaban részletezett funkcionalitasok
fejlesztése;

dokumentdcio elkészitése;

integralt ellenérok oktatdsa;

telepitési folyamat tdmogatdsa

a Szerzddést.

M(iszaki leiras 2. fejezete

Miszaki leirds 13.1, pontja

Az egyes iitemekben lefejlesztett
funkcionalitas csak akkor tekinthetd
késznek, ha azok a

M(iszaki leirds 6. pontjaban foglaltak
szerint  keriiinek  atadasra  a
Megrendel§ részére, amelyrdl dtadds-
atvételi jegyz6konyv atadasra kerdl
Megrendeld részére. ‘

Amennyiben az 1. fejlesztési fazis nem
felel meg a M(szaki leirdsban
foglaltaknak, illetve a felmeriilt hibdk
nem kertiinek javitdsra addig nem
kezdhetd meg a 2. Utem fejlesztése,
kivéve, ha az 1. fejlesztési fizist a
Megrendél6 ellenére
jovahagyta. '

ennek

Az egyes fejlesztési litemek hatvan
{60} napot meghaladd késedelme
stlyos szerz8désszegésnek mindsiii,
melynek esetén a Megrendel§ kilén
indoklds nélkil azonnal felmondhatja

litem:.

a rendszer alapfunkcioi vonatkozasaban a
Miszaki  leirds  13.2.  pontjiban
meghatarozott funkcionalitasok
fejlesztése;

Mszaki leirds 2. fejezete

M(iszaki leirds 13.2. pontja




- az operdtori  szolgdltatdsellenbrzés
vonatkozasaban a HAR modul
vonatkozdsaban -a Mdiszaki leirds 1232.
pontjdban ~ meghatarozott
funkcionalitasok fejlesztése;

- az - operdtori  szolgdltatdsellenSrzés
vonatkozasaban a KAS modul |

vonatkozasaban a Mdszaki leirds 13.2.
pontjdban ‘meghatarozott

" funkcionalitasok fejlesztése;

- adotok feltbitése Megrendel6 Vezetdi

" Informaciés Rendszerébe . (VIR
rendszerébe); ‘ '

- dokumentdcidk elkészitése;

- integralt ellendrok oktatidsa;

- teleprtesr folyamat tamogatasa _

1222,

-Szoftveruzemeitete51 feladatok

Miiszaki lefrds 3. pontja .

| Rendelkezésre 3llas

Miiszaki leir4s 4. pontja

| Hibajegykezelés, hibajavités {hibajegykezel6

rendszeren keresztili megrendeldi

‘|genylessel)

M{iszaki leirds 5. pontja-

223,

| Egyedi fejlesztesek tesztek tesztfaznsok "Mt’j‘s‘iaki‘lel’rés 6;pohtja"- e

hlbakezelese, e!e5|tes (Megrendelb egyedl\ R

megrendelese alapjan) kapcsolodo

| ‘oktatasi feladatok (Muszak; Iewés 10 pontja‘ At
| szerint) R _

224,

Valammt a fejleszté51 feladathoz_
- oktatasi feladatok teljesitése (Muszakl Iefras

Qpcnonalls B fejlesz_te5| ‘ feladatok

pelon: : 2| Mszaki leirds 13,2, pontja
‘ Megrgndelé ‘_egyoldalu _ opcué Iehlvasa . xg'?a "e-tﬁvé, 3 P‘Pﬁ}aﬁ_
alapjant . - : ' ‘

a) a Rendszer e alap‘funkcroz. s

& vonatkozéséban 2 M

o .‘.,elvegzese SRR
b} A taxii. szolgaltatas
vonatkozéséban a MUsza l

L A'elvegzese :

10..pontja szefint} -

S i leirds |
132 pontja szermti fej:(e‘sizfé_'sek'_‘,' A

= Jefrds |- : »
132, pontja » szerlntl fe;lesztések

3.1, Felek megallapodnak hogy a SzerzGdés annak mindkét Fél Altali alafrasa napjan jOI’l létre.és lép

hatalyba.

3. ASzerz6dés tartama




3.2

3.3.

4.1.

Felek a Szerzddést annak létrejoitétél a 4. fejezet szerinti vallalkozéi szerzddéses kitelezettségek
teljesitéséig terjedd hatdrozott id6tartamra kotik azzal, hogy amennyiben az 5.1. pontban foglalt
kerettsszeg (a tovabbiakban: ,Keretdsszeg”) ezen hatdridé lejarta etott kimeriil, igy a Szerz8dés
megszlinik,

Megrendelé egyoldald, irdsheli jognyilatkozatdval jogosult a 3.2. bont szerinti hatdrozott .
idGtartamot a hatdrozott idétartam lejartdt megeléz6en tovabbi egybefiiggd tizenketts (12)
hénappal, de legfeljebb a Keretbsszeg erejéig meghosszabbitani.

4. * A Szerz8dés teljesitése

Felek megéllapodnak, hogy Villalkozé a Szerz6dés 2.2.1. pontja .szerinti szoftverfejlesztési
feladatok 1. {itemét legkésébb 2024. majus 31. napjaig, 2. litemét pedig 2024. szeptember 1,
napjélg koteles elvegeznl amely hatarid6k kotberterhesek ,
Felek megallapodnak hogy amennyiben Megrendeld a teI;esntest nem fogadia el, ugy jogosult a
szerz8i jogrol sz616 1999. &vi LXXV), térvény (a tovabbiakban: ,Szjt”) 49. §-a szerint a Vallalkozét
kijavitasra fethivni. A kifogdsok kozlését kdvetd ot (5) munkanapon belill Felek kbtelesek

egyeztetést tartani, amely sordn Feleknek meg kell allapodniuk a kijavitds keretében elvégzendd

. feladatokrdl. A javitasok listdjardl Felek jegyz6konyvet vesznek fel, amelyet alairasukkal latnak el.

A jegyz6konyv felvételét kbvetd 6t (5) miunkaniapon belul Véllatkozé kdteles a jegyzékényvben

_rogzitett modositasokat elvégezni. Amennyiben a hiba természete, vagy annak javitdsdnak

id6igényessége indokolja, az egyeztetésen a Felek a jelen pontban megéllapitott péthatarid&té!
eltérd hataridében is megéallapodhatnak, azonban ebben az esetben az eltérés tényét, valamint a
kdz0sen megédllapitott pdthataridst a jegyz6kényvben rogziteni kell. A péthatarid§ eredménytelen
elteltét kovetSen Megrendelé a Szerz8dés 7.1. pontjdban meghatarozott késedelmi kdtbér

- felszamitasa mellett ismételten jogosult Gjabb pdthatéridd tlizésére, ezen ismételt péthataridd

4.2.

eredménytelen elteltét lkbvetden azonban Megrendelo a Szerzodes 7.2. pontja szerinti hibds
teljesitési kbthérre jogosult.

Véllalkozé a szerz8déses Feladatokat tovabba a kévetkezs hatarldékben kbteles ellatni azzal, hogy
a jelen pontban és alpontjaiban foglalt hatandok kotberterhesek

4.2.1. Vallalkozd a Szerz§dés 2.2.2. pontja szerinti szoftverijzemeltetési feladatokat folyamatosan
- kételes ellatni kiilon megrendelés nélkiil az alabbiak szerint.

a} SzoftveriizemeHetési feladatok 1. része: a szoftverfejlesztési feladatok 1. Gitemének a
Megrendeld altali atvételétdl a szoftverfejlesztési feladatok 2. Gtemének az_élesitéséig
terjeds iddszak alatti folyamatos szoftverlizemeltetési feladatok Vallalkozé dltali
teljesitése a jelen Szerz6dés 5.2.2. pont a) alpontja szerinti 1. Uzemeltetési havidij
ellenében. . ‘ :

b) Szoftveriizemeltetési feladatok 2. része: a szoftverfejlesztési feladatok 2. iitemének az
élesitésétdl kezd6dben, az 1. szoftverfejlesztési fazis élesitésétél szémitott egy (1) év
“hatdrozott id@szak alatti folyamatos szoftveriizemeltetési feladatok Vallalkozo altali
teljesitése a jelen Szerz6dés 5.2. 2 pont b} alpontja szerinti 2. Uzemeltetesu havidij
"ellenében. :



4.2.2.

4.2.3,

4.2.4.

A fenti a) és b) alpontban részletezett |dotartamok a tovabbiakban egyuttesen
LSzoftveriizemeltetési id6tartam”. :

Villalkozd a Szerz&dés 2.2.2. pontja szerinti rendelkezésre allasi feladatokat havi 99, 5 %-0s .
elvdrt rendelkezésre allasi mutatdval, folyamatosan, kiillon megrendelés nélkil koteles
ellatni a teljes Szoftveriizemeltetési idGtartam alatt a Miszaki leirds 4. pontjaban foglaltak
szerint.

Vallalkozé a Szerzddés 2.2.2, pontja szerinti hibajegykezelési és hibajavitasi feladatokat —a
teljes Szoftveriizemeltetési id6tartam alatt - hibajeégykezel6 rendszeren keresztil torténd
kommunikaciéval, a M(iszaki leirdsban 5. pontja szerinti tabldzatba foglalt, a h;ba surgossegl
szintje szerint besorolt kotberterhes hatarlddkon bellil kiteles ellatni.

Valla!kozo a bejelentesben foglalt Feladatot kdteles a wsszalgazolastol szamitott jelen‘

, tablazatban foglalt hataridén beliil- elvegezm:

Hlba Bejelentesrewsszajelzes és ' Lo . . .o
e e, N Hibaelharitas befejezése a hejelentéstdl .
slirgGsségi hibaelhdritas megkezdése a o, .

: - . ot . . ; szamitva {éra)
szintje bejelentéstél szamitva (6ra) | :
Kritikus 7 4(7/24) ’ 16 (7/24)

- Stlyos . - 8 {(munkaidében) 32 (munkaid6ben)

Kézepes 16 (munkaidGberi) o 64 {(munkaid&ben)

Alacsoriy - 64 {munkaid8ben) o128 (muhkaid(ﬁben)
Megjegyzés:

e 724 folyamatos rendelkezésre aIIas a hét minden napjén, 0-24 dra kizott.
¢ Munkaid8hen: munkanapokon 9-17 éra kozott

A Feladatok elvégzésének késedelme, illetve nem teljesitése esetén Vdllalkozot a 7.

_pontban foglaltak szerint ktbérfizetési kdtelezettség terheli.

A hibajavitds tovabbi szabélyait a Mszaki leirss tartalmazza.

Megrendeld jogosuit a Szerzddés 2.2.3. pontja szermtl egyedi fejlesztések, tesztek

. tesztfazisok hibakezelése, élesités és kapcsolodo oktatas feladatait egyedi ajdniat

bekérését kovet8en megrendelni. Amennyiben Megrendelé ezirdnyd igényét irasban (e-
mail Utjan) jelzi Véllalkozo felé, (gy Viallalkozé kdteles egyedi drajanlatot benydjtani.

A feladatokrél és az egyedi ajanlatro! a Felek szitkség szerint egyeztetnek. Megrendelé
egyéni mérlegelése és az egyeztetések alapjén dént az egyedi fejlesztések, tesztek,
tesztfézisok hibakezelése és élesitési, oktatdsi feladatok megrendelésérdl.

A benytjtott egyedl arajanlat alapjan Vallalkoz6 csak Megrendel6 irdsos jovahagyasat és a
jelen pont szerinti egyedi megrendelés (a tovdbbiakban: ,Megrendelés”) dtvételét, és
annak visszaigazoldsét kovetSen az abban foglaltak és a Szerzodes szerint végezheti el a

feladatokat

A Szerzfdés 2.2.3. pontjéban.és a Mszaki Ieirés'6.'pont'jéban meghatdrozott feladatokat
(egyedi fejlesztések, tesztek, tesztfazisok hibakezelése, élesités) Megrendel§ egyedi



4.2.5.

‘Megrendeléssel rendeli meg. Megrendeld jelen = Szerz8déshen meghatirozott

kapcsolattartoja a jelen Szerz8dés 3. szamu mellékletét képez§ megrendelés-mintdval (a
tovabbiakban: ,Megrendelés-minta”) rendeli meg a feladatokat oly mddon, hogy a-
Megrendelést (rasban vagy elektronikusan megkilldi Véllalkozé jelen Szerz6déshen

_megjelolt kapcsolattartdja részére. Vallalkozé kdteles a Megrendelést annak kézhezvételét

kovets 72 (hetvenkett6) 6ran belil irdsban, elektronikusan ~Megrendeld
kapcsolattartéjanak  visszaigazolni.  Amennyiben  Vallalkozé6 .a  visszaigazoldsi
kotelezettségének hatdrid6ben nem tesz eleget, Ugy Megrendeld késedelmes teljesités
miatt kotbér felszdmitasdra lesz jogosult a Szerz8dés 7.1. pontjdban meghatarozottak
szerint, ' ‘

Teljesités hatarideje: a Megrendelésben meghatarozott teljesitési hatdridén beldl.

Az egyedi fejlesztés], tesztelési, tesztfézis-hibakezelési, élesitési feladatok elvégzésére a
jelen Szerzédés vonatkozd rendelkezései (és a Miiszaki leirds vonatkozd kovetelményei)
értelemszer(ien irdnyadoak.

Megrendel§ - jogosult az oktatasi feladatokat a Miiszaki leirds 10, pontjaban

meghatdrozottak szerint teljesiteni.
Az oktatdsi feladatokat a Vallalkozd az aldbbi kétbérterhes id8pontokban koteles teljesiteni:

- - rendszerek haszndlatdnak részletes bemutatdsa, oktatdsa: magyar nyelven 1-1-

4.2.6.

alkalommal, legfeljebb 4-5 & rendszergazda, admin részére, illetve legfeljebb 4-5 16
. felhasznal6 részére — legkésbb az atadas napjat kdvetd tizendt (15) naptdri napon belil
(kotbérterhes hataridd);
- egyedi fejlesztések ataddsat kovetSen torténd oktatas a kulcsfethasznalok részére,
alkalmanként maximum kett§ (2) .6ra idétartamban, legkésGbb az egyedi fEJIESZtES

dtadds napjat kdvetd tizendt (15) naptdri napos kotberterhes hatérid6ben.

Felek a Szerz6dés 2.2.4. pontja szerinti opcionélis fejlesztési feladatok tekintetében a

_kovetkezékben allapodnak meg.
‘a)  MegrendelS az alabbiakban rogzitett feladatok tekintetében fenntart]a maganak a

jogot az alabbi opcid (a tovabbiakban: ,0pcié” vagy ,,Opcids feladat”) lehivdsara:

- a Mdszaki leirds 13.2. pontjaban rogzitett a Rendszer alapfunkciéi vonatkozasaban
a Miszaki leirds 13.2. pontja szerinti fejlesztések elvégzése;

- a taxi szolgaltatds felligyelet vonatkozdsaban a Muszakl leiras 13.2. pontja szerinti
fejlesztések elvégzése.

b} Az Opcids feladat részletes meghatérozését a Miiszaki leiras tartaimazza. A Véllalkozo

- beszerzési eljardsban benydjtott - ajanlata tartalmazza tovabbd az Opciés feladatokra
vonatkozd fejlesztési 6raszamkereteket is.

c} Felek rogzitik, hogy a Megrendel§ szabadon, a sajat klzarolagos szandékdnak
megfelelen hoz déntést arrdl, hogy az Opcaos feladat vonatkozdsaban érvényesiti-e
az opclos jogat. -

d} Felek rogzitik, hogy az Opcids fe[adat I\/]egrendel6 4ltali lehivasa nem minGsiil a jelen
Szerz6dés modositdsanak tekintettel arra, hogy az opciondlis feladatlehivas
lehet&ségét az ajanlati dokumentacid és a jelen Szerzdés egyarant rogziti, _

e) Vilialkozé semmilyen kompenzicidra, kirigény vagy koltség, elmaradt haszon
érvényesitésére nem jogosult abban az esetben, ha a Megrendel§ nem hivja le az
Opciot.

f) Felek rogzmk hogy Megrendel§ jelen Szerz8dés tartamanak a Iejaratat megel<’526 2.
hénap utolsé napjaig jogosult az Opcnos feladatok lehivdsara.

Lo



4.3,

4.4.

4.5.

4.6.

g) Megrendelé" irashan kdzli Vallalkozéval az Opci6 megrendelését. Az frasbeli
megrendelés. kézhezvételétdl szamitott harom (3) munkanapon beliil az irasbeli
megrendelést a Vallalkozd kateles visszaigazo!ni.

h) Az Opcids feladat teljesitésére a jelen Szerz§dés vonatkozé rendelkezései (és a Muszakl
leiras vonatkoz6 kovetelményei) értelemszertien iranyaddak. _

i} A Felek rogzitik, hogy az Opcids feladat teljesitésigazoldsdra és kifizetésére a jelen
Szerzddés vonatkozd rendelkezései iranyadoak azzal, hogy az Opcids feladatot
elkilGnitetten kell kezelni a tobbi szerz&déses Feladattol.

iy Az Opcids feladat teljesitését kivetSen a Felek a véllalkozdi teljesftés eliendrzését és
igazolédsat a jelen Szerzédésben rdgzitett teljesités-ellendrzési rendelkezéseinek
értelemszer(i alkalmazasaval végzik el azzal, hogy a Véllalkozé a Szerz6dés 6.3. pontja
szerinti teljesitmény-kimutatdst is koteles késziteni, az ebben foglalt ténylegesen
teljesitett fejlesztési 6raszam alapjén (szerzGdésszen(i teljesités esetén) dllitja ki a
Megrendel§ a teljesitésigazolast, A telje5|t95|gazolasok birtokaban jogosult a
Vallalkozd a szdmlak benyujtasdra.

k) A szamldzasra és a kifizetésre a jelen Szerzc’ides rendelkezései értelemszerlien
iranyaddak azzal, hogy az Opcids feladat ellenértékének kifizetésére a 2.2. pontban
rogzitett Feladatok ellenértékének kifizetésétdl elkiilénitve van lehetdség.

) A Felek rogzitik, hogy az Opcids feladat esetében a szémlazas alapjat a Villalkozé
ajénlatdban megadott, az Opcids feladatra (és az egyedl fejlesztési feladatokra)
vonatkozd fe;lesztesu dradij képezi.

A teljesités helye a Vallalkozd mindenkori székhelye, illetve Megrendeld szekhelye {1075
Budapest, Rumbach Sebestyen utca 19-21.).

Villalkozé szavatol és felelGsséget vallal a Szerzdésben foglalt kdtelezettségeinek
szerzbdésszerd teljesitéséért, tovdbba az alkalmazott megoldésok, eljarasok alkalmassagaért és

mindségéért, fliggetlentil attdl, hogy azokat sajat maga vagy alvallalkozéja, esetleg egyéb,

jogszerlien bevont harmadik személy alkalmazza. Véllalkozé kijelenti, hogy rendelkezik a

‘meghatdrozott feladatok teljesitéséhez szlkséges engedélyekkel, jogosultsagokkal és

eréforrdsokkal.

Villalkozé koteles a Feladatok végzéséhez kapcesolédé jogszabalyokat — kUIﬁnéseﬁ, de nem
kizarélagosan az &llami és énkormdnyzati szervek elektronikus informdcidbiztonsagdrél széld
2013. évi L. térvény (a tovabhiakban: ,Ibtv.”) és az ehhez kapcsolddd, az allami és 6nkormdényzati
szervek elektronikus informadcidbiztonsagdrdl szol6.2013. évi L. tdrvényben meghatérozott
technoldgiai biztonsdgi, valamint a biztonsagos informécids eszkbzokre, termékekre, tovabba a
biztonsagi osztalyba és biztonsdgi szintbe soroldsra vonatkozd kovetelményekrdl szolé 41/2015.
(VIl. 15.) BM' rendelet — betartani és alkalmazottaival, alvallalkozéival betartatni. Vallalkozd
véllalja, hogy tevekenysége sordn a relevans hatdlyos magyar és nemzetkozi Jogszabalyokat ‘

valamint szabvényokat betartja. Az |bty. 4ltal el6irt éves sériilékenységi vizsgalat sordn Villalkozd
kételes egyiittmiikddni, a feltart hidnyossagokat és a sérllékenységeket javitani.

Amennyiben a Véllalkozd teljesitése szerz6désszeri, (igy Megrendeld arra feljogositott képviselsje
a fejlesztések elvégzése esetében a teljesitéstSl szamitott 6t6dik {5.) munkanapig, az lizemeltetés
esetében a targyhdnapot kéveté honap o6todik (5.} munkanapjdig teljesitésigazolast (a
tovabbiakban: ,Teljesitésigazolds”) allit ki.

ot



5. Keretdsszeg, Vallalkozénak jard dijak

Sl

5.1, A Szerz6dés Keretdsszege: nettdé 37.500.000,- Ft + afa, azaz netté harminchétmillié-Stszazezer
forint plusz dltaldnos forgalmi adé. '

5.2. A Felek megéllapodnak abban, hogy a Vallalkozot a szerz6désszer(i teljesités esetén az aldbbi
dijazas illeti meg.

a) 1. utem fejlesztési dija 4.752.000,- Ft + 4fa

(a teljes szoﬁverfejlesztési dij 40 %-a) . _
b) 2. litem fejlesztési dija | . 7.128.000,- Ft + 4fa

(a teljes szoftverf'ejlesztéi dij.60 %?a)

a) 1. Uzemeltetési havidij 237.600.- Ft + 4fa /hénap

(havonta a teljes szoftverlizemeltetési havidij

40 %-a)
(a szoftverfajlesztési feladatok 1. iitemének a
Megrendels altali atvételét6l a

szoftverfejlesztési feladatok 2. (itemének az i
élesitéséig terjedd id6szak alatt)

b) 2. Gizemeltetési havidij ' 594.000,- Ft + 4fa / hénap

{havonta ateljes szoftveriizemeltetési havidij
100 %-a)

(a szoftverfejlesztési feladatok 2. iitemének
|az  élesitésétsl  kezdSdben, az 1. .
| szoftverfejlesztési fazis élesitésétsl szamitott
egy (1) év hatdrozott id6szak alatt)

A rendelkezésre allas, hibajegykezelés,
hibajavitas ellenértékét a
szoftveriizemeltetési dij tartalmazza.

, A szoftveriizemeltetési havidj magaban
. foglalja a 2.2.4. pont szerinti Opcionalis
feladatok fejlesztését, élesitését kovetSen a
vonatkozé  UOzemeltetési  feladatok az

ellenértékét is.




5.3. Felek régzitik, hogy az5.2.3, 5.2.4. pont szerinti fejlesztések szerzddésszer(i teljesitése esetén a

5.4

5.5

6.1

fejlesztési dij Gsszegét akként képezik, hogy az egyedi megrendelés, illetve Qpcié-lehivés alapjan, .
és maximum az abban el8zetesen megajanlott draszam keretben elvégzett, és Megrendeld éltal a

'ténylegesen teljeél’tett Graszdm  tekintetében a  Teljesitmény-kimutatds alapjan a

Teljesitésigazolassal leigazolt fejlesztési 6rdk szamat felszorozzak a fejlesztési éradijjal.

A Vallalkozo tudomasul veszi, hogy Megrendelének a Szerz6dés alapjan eldre vallalt megrendelési
kitelezettsége nincs. A Vallalkoz6 kijelenti, hogy amennyiben a Szerzddés iddbeli hatélydnak
lejartakor a megrendelt Feladatok ellenértéke nem éri el a Keretdsszeget, Ugy a Szerz6dés nem
maradéktalan teljesiilésébbl eredd bevételkiesés a Vallalkozd kockazatat képezi. A Véllalkozd gy
nyilatkozik, hogy a Szerzédés megkdtését megelsz8 eljdras soran a jelen pontban meghatarozott
véllalkozbi kockdzat ismeretében nytjtotta be ajanlatat, és hatdrozta meg annak tartalmat. A
Véllalkozd kijelenti azt is, hogy — a szerzddésszegés esetét klveve - nem él a Megrendel&vel
szemben semmilyen kartéritési vagy egyéh igénnyel a Szerz6dés nem maradéktalan teljesiilésébél
eredd bevételkiesése miatt, illetve az esetleges ilyen igényérdl a Szerz8dés aldirdsaval egyidejlileg,
visszavonhatatlanul lemond.

A jelen fejezetben, fgy killdndsen az-5.2. pontban foglalt dijak és egységarak tartalmazzak a
Feladatok elldtdsaval kapcsolatban felmeriils valamennyi koltséget, dijat. Egyéb kbltség
semmilyen cimen nem érvényesitheté Megrendeldvel szemben, Az 5.2. pont szerinti dijak és
egységarak fixek, a Vallalkozd a Szerz8dés hatdlya alatt ennek 6sszegét semmilyen kdriilmények
kozott nem ndvelheti. » _

A Szerz6dés 5.2.1. pont szerinti szoftverfejlesztési dij tartalmazza - a Jelen Szerz6dés keretében
megrendelt szoftverfejlesztés eredményeként megval6suld j szoftver elemeit érints - korlatlan
felhasznaldsi, hasznalati jogokat és az 0j forraskodokat a feladatok ellatasdval kapcsolatban
felmerlls valamennyi egyéb koltséget, dijat.

6. Fizetési feltételek

Véllalkozd a Szerz6dés 5.2.1. pontjaban foglalt szoftverfejlesztési feladatok - Utemenként kiilon
torténd - szerzédésszer( és |gazolt teljesitésétdl szamitott nyolc (8) napon beliil jogosult szamla
kidllitdsara a 6.4. pontban foglaltaknak megfelelden.

RicH



6.2

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

-6.8.

Felek az 5.2.2. pontban foglalt szoftveriizemeltetési havidij kapcsén a hatalyos jogszabdlyok
alapjan havi utodlagos elszamoldsban &llapodnak meg. Vallalkozd a havi Vallalkozoi dij
vonatkozdsdban havonta egy (1) szamla kibocsatdsara jogosult. Vallalkozd kételes a kidllitott
szamldt - egy (1) példanyban - a targyhodt kdvetd hénap 8. napjaig Megrendel6 részére eljuttatni.
Vallalkoz torthdnap esetén az Uzemeltetési szolgéltatasok dijanak id6aranyos részére jogosult.

Felek megdllapodnak abban, hogy a Szerz8dés 5.2.3. és 5.2.4. pontja szerint a fejlesztési éradij
alapu fejlesztési feladatok esetében Felek a dijat akként képezik, hogy a Megrendel§ egyedi
megrendelése, és a Szerzddés alapjan — az egyedi megrendelésben, illetve a beszerzési eljaras

“benyujtott véllalkozéi ajénlatban meghatédrozott opciondlis fejlesztési draszdm kerethen, a

7 2

Vallatkozd altal el6zetesen megajaniott draszdm keretben elvégzett és Megrendel§ altal a jelen
pont szerint leigazolt 6rak szémét felszorozzak az 5.2.3. és 5.2.4. pont szerinti fejlesztési éradijjal.
Villalkozd legkésdbb a targyhdt kbvetd ho 5. munkanapjdig koteles a Szerz8dés alapjdn elvégzett,
oradij korébe tartozé fejlesztési ' feladatokrdl teljesitmény-kimutatdst (a tovdbbiakban:
»Teljesitmény-kimutatas”) benyujtani Megrendeld részére, amely tartalmazza a Szerz6dés hatalya -
alatt teljesitett, Sradij korébe tartozé fejlesztési feladatok leirdsat és azok elvégzéséhez felhasznalt
idStartamot tételes bontdshan. Megrendel§ a Teljesitmény-kimutatasra annak kézhezvételét
kovet6 harom (3) munkanapon belill észrevételt tehet és annak modosﬂasat aldtdmasztasat

kérheti. A Teljesitmény-kimutatds képezi a Teljesitésigazolas alapjat. . -

. Vdllalkozé a 5.2.3. és 5.2.4. pontok szerint az egyedi Megrendelés alapjan megrendelt fejlesztési

feladatok szerzédésszerd, igazolt tel;e5|tesét6l szamitott nyolc (8) napon beliil jogosult szdmla
kidllitasdra. o

A szamlat kizarélag postan a 1075. Bp., Rumbach Sebestyén utca 19.-21. cimre, illetve elektronikus
szémla esetén az eszamla@bkk.hu email cimre kell eljuttatni. A szamldhoz a Megrendeld és a
Vallalkozo altal aldirt Teljesitésigazolast mellékelni kell. A szdmldkon Vallalkozd kételes jelen
Szerzdés szdmét, a teljesités jogcimét és idBszakat, valamint Megrendel§ AFA csoportazonosito
szamdt feltlintetni. Amennyiben a szdmla nem felel meg a jelen pontban leirtaknak, Megrendeld
a 6.8. pont alapjan jar eI

Megrendel6 a jelen Szerzddés szerint benyujtott szamlék ellenében a Véllalkozdi dijat a Ptk. 6:130.
§ {1)-(2) bekezdésben meshatdrozottak szerint fizeti mee a Vallalkozd részére a Vallalkozé

» _ szaml bankszamlajara torténd
banki atutaldssal a szamla igazolt kézhezvételétsl szamitott harminc (30) napon belil. Vallalkozd
a bankszamlaszamaban bekévetkezett valtozasrél koteles a Megrendel6t hafadéktalanul
értesiteni, ‘

Felek megallapodnak abban, hogy a megadott dijak, illetve szdmlak kidllitasa és kiegyenlitése
forintban (HUF) térténik.

A fizetési hat4ridg elmulasztasa esetén a Vallalkozé a Ptk. 6:155 §- a szerinti késedelmi kamatot
szamolhat fel.

Ha a Megrendel részérsl kifogds merill fel a benyljtott szamlaval kapcsolatosan, Ogy a
Megrendel kételes a kifogdsolt szaml4t a hiba megjeldlésével haladéktalanul visszajuttatni a
Vallalkozéhoz, és egyuttal felhivni Vallalkozét legfeljebb négy (4) munkanapos hataridével a hibak
kijavitdsdra vagy a hidnyok pétldsara. A fizetési hatdrid6 kezd6 napja az a nap, amelyen a szamla.
és valamennyi melléklete a Megrendeld részére teljeskoruen hlanytalanul és hlbamentesen
atadésra kerult



6.9.

7.1.

7.2

7.3,

Viéllalkozo a teljesités soran el6leget nem kérhet, a Megrendeld pedig é!b’leget nem aghat. A dijak
kifizetése akkor tekintendd teljesitettnek, amikor a Véllalkozé bankszamlajan jovairasra keriilt.
7. Szerzidésszegésért valo felelBsség '

Felek megéllapodnak, hogy amennyiben Vallalkozd a Szerz6déssel kapcsolatban barmely
kotelezettségét hatdrid6ben nem teljesiti, feladatainak teljesitésével olyan okbél, amelyért felels,
késedelembe esik, ugy Megrendeld késedelmi kotberrequosult azzal, hogy Megrendel§ a kotbért’
meghaladd karat is érvényesitheti. :

A késedelmi kotbér mértéke a Szerzddés 2.2.1. pontja szerinti szoftverfejlesztési, a 2.2.3. pontja -
szerinti egyedi fejlesztési, tesztek, tesztfazisok hibakezelési és élesitési feladatak, illetve a 2.2.4.
pont szerinti opciondlis fejlesztési feladatok késedelme esetén a késedelembe esés idGpontjatdl
minden megkezdett késedelmes nap utdn a teljes nettd fe;lesztesu dij 1% -a, de legfeljebb annak
20% -a

A Szerz&dés 2.2.2. pontja szerint a hibajegykezelési és hibajavitasi feladatoknak a nem
szerzddésszer( teljesitése esetén - a M(iszaki leiras 5. pontjdban meghatarozottak szerint is - a
Megrendeld kétbérre jogosult, az aldbbi tablazathan foglaltak szerint.

, Bejelentésre visszajelzés - i
! ) . ,je 2 " Hibaelharitdis Kotbér mértéke minden
Hiba és hibaelhdritas L, ., \ ) ,
. . befejezése a célérték feletti eltelt 6ra utan,
slirgsségi megkezdése a KT e n - . .
y : L L. hejelentéstil szamitva alapja a havi netté
szintje bejelentéstél szamitva . .. ot AT fed ol &
: {ora) iUzemeltetési dij (szdzalék)
(6ra) . ‘
Kritikus 4(7/24) " 16(7/24) 3
Sdlyos 8 {munkaidében) "~ 32 (munkaidében) 2.
Kozepes | 16 (munkaidben) 64 (munkaid&ben) 1
Alacsony 64 (munkaidében) 128 (munkaiddben) 1.
A fenti sorok tekintetében
soronként a kétbér maximuma
a havi nettd uzemeltete5| d!j 20
%-a.

Felek rogzitik, hogy olyan mennyiségileg vagy mindségileg hibés teljesités esetén, amelyért

Véllalkozé felelSs, a jotdlldsi és szavatossagi felel§sségen til — amennyiben Megrendeld

szavatossdgi jogait nem -érvényesiti, VaIIaIkozo — hibas teljesitési kéthér — és - karterites:

felelGsséggel tartozik.

A hibds teljesitési kothér mértéke a kovetkezs:

a) a Szerz6dés hibds teljesitéssel érintett szoftverfejlesztési utemre esd, 5.2.1. pontja szerinti
netté szoftverfejlesztési dij 20 %-a;

b) a Szerz6dés 5.2.2. pontja szerint a hibds teljesitéssel érintett hdnapra esé
szoftveriizemeltetési havidij 20 %-a; : '



7.4,

¢ a Szerzédés 5.2.3., 5. 2.4. pontja szerint a hibas teljesitéssel érintett teljes fejlesztésre esd
netto fejleszte5| dIJ 20 %-a.

A Szerz6dés 2.2.2, pontja szerint a rendelkezésre llasi feladatoknak a M(iszaki leirds 4. pontjaban
meghatdrozott célérték alatti teljesiilése esetén a Megrendel§ kétbérre jogosuit.

Az elvart rendelkezésre allasi id6be a Megrendeld altal kezdeményezett, illetve Véllalkozénak nem
felréhatd ledllasi id6 nem szamit bele. 7

A ,Rendelkezésre dllas (%)” értéke hatdrozza meg az lizemidd (7/24) azon hanyadat, melyben a
Véllalkoz6 garantdlia az érintett’ rendszer elérhet8ségét és, lizemképességét, mely véllaldst

ugyanakkor csak a futtatd kdrnyezet (izemszer( mGkodési idejére kell megtennie, A rendelkezésre
 éllast Megrendeld hibabejelentéseit6l figgetlendl kel biztositani, tehdt a kiesd id6 szamitasaban

az adminisztratfv tevékenységek idSigényei nem vehet6k figyelembe. (Kiesé’ idé az-az id8, amikor
a futtaté kérnyezet lizemszer(ien miikédik, de az alkalmazés nem érhet§ el, nem lizemképes.) A
rendelkezésre 4llast a Megrendeld monitorozé rendszerének segltségével, alkalmazasonként havi
intervallumon szdmoljuk. A rendelkezésre ailas célérték alatti teljestilése esetén a Megrendelo
kotbért szab ki, melynek mértéke a havidij meghatarozott mérték( szizaléka.

Az alkalmazasok vagy azok barmely komponensének olyan rendelkezésre 4llds-kiesése, mely eléri

" az egybefiiggs 72 orat, sllyos szerz§désszegésnek mindsiil, a Megrendel8.kilon indoklas nélkiil

azonnal felmondhatja a szerz6dést, A rendelkezésre alids savijait, illetve a hozzajuk tartozé kotber
mértékét az alabbi tablazat tartalmazza

Havi rendelkezésre allas (%) K6tbfr mértékez, :';\I_a’pja ar ha‘,'i nett
_ lizemeltetési dij (szazalék)

99,5-97 : 0,6
96,99-94,5 18
04,49-92 38

91,99 — 89,5 ' 6

88,49 — 87 | 12

87 alatf * ’ 12

* Amennyiben a rendelkezésire allasi szint 87% ald csdkken, a teljesités stlyos szerz6désszegésnek
mindsil, melynek az lizemeltetési idGszak alatti haromszori elofordulasa esetén Megrendeld kulon '

. indoklds nélkiil azonnal felmondhatja a szerzddést.

A rendelkezésre dllds célérték alatti teljesiilése esetén a Megrendel§ kotbért szab ki, melynek
maximalis mértéke a netté lizemeltetési havidij 20 %-a. Amennyiben a kiszabott kéthér dsszege
meghaladja a 20 %-ot, az slilyos szerz6désszegésnek mindsiil, melynek az lizemeltetési idGszak
alatti haromszori elSforduldsa esetén Megrendel§ kiilon indoklas nélkiil azonnali hatallyal
felmondhatja a szerz6dést.



7.5.

7.6.

7.7

7.8.

7.9.

8.1,

Felek megéﬂ'apodnak, hogy amennyiben Vallalkozo eléri a késedelmi ktbér maximumat, vagy
kettd (2) alkalommal fenndllnak a hibas teljesitési kéthér kivetésének feltételei, a Megrendelds

. jogosult a Szerzddéstél — mindennem(i kartalanitasi kbtelezettség nélkiil — eldlini, amely. esetben

Vallalkoz6 a Keretdsszeg 30%-dnak megfelel mértékl meghitisulasi kbtbér fizetésére koteles.
Ebben az esetben hibas teljesitési és késedelmi kitbér felszamitasdra nincs lehetGség.
Amennyiben a hatarozott id lejarta el6tt Megrendeld rendkiviili felmondésa miatt, illetve olyan’
egyéb okbdl hitsul meg, vagy sziinik meg a Szerzédés, amelyért Villalkozé felelds, ugy Véllalkozd
szintén koteles a jelen pontban meghatdrozott mértéki meghitsuldsi kotbér fizetésére.
Megrendel§ elllasi és rendkiviili felmonddsi jogat a Vdllalkozéhoz intézett {rdsbeli nyilatkozattal
gyakorolhatja. Az eldllas vagy rendkiviili felmonddas a Vallalkozé kdtbér- és kartérités-fizetési
kitelezettségét nem érinti.

Felek megéllapodnak abban, hogy az esetlegesen felmerii!6 meghiGsulasi kéthér megfizetése az
erre t6rténd irasbeli felszélitds kézhezvételét kdvetd nyolc (8) munkanapon belll esedékes. A
Megrendel8vel szemben a Szerzddéshdl eredd kovetelését harmadik félre Vallalkozd csak a
Megrendel§ el6zetes irdsbeli tdjékoztatasa esetén jogosult atruhazni.

Felek megéllapodnak abban, hogy Megrendeld jogosult az esetlegesen felmeriil§ késedelmi és
hibds teljesitési kothér 6sszegét a Véllalkozéi dij 8sszegébe a Ptk. 6:49. §-4ban foglaltak szerint
beszémitani. Amennyiben a kotbér Gsszeg beszamitasdra Megrendel6 nem jogosult, illetSleg
meghitsuldsi kithér felmeriilése esetén, Felek megdllapodnak abban, hogy a kotbér megfizetése
az erre 16rténd irasbeh feIszoI:tas kézhezvételét kovetd nyolc (8} napon bell esedekes

A kotberlgenyek érvényesitése nem zarja ki a szerzodesszegesbol ered6 egyéb igények
érvényesitésének lehetGségét. '

Amennyiben a SzerzGdés teljesitésének meghidsuldsa olyan, a Megrendel8 érdekkorében

felmeriilt ok miatt kovetkezett be, amelyért a Megrendeld felelSs, Ggy a Vallalkozénak emiatt
felmeriild tobbletkdltséget, kart - annak hitelt érdem!§ igazoldsa alapjan — a Megrendeld koteles
a Véllalkozdénak megtériteni.

Véllalkozé felelfsséggel tartozik azokért -a kdrokért, amelyet a Szerz6dés teljesitésével
Osszefiggésben, akdr a Véllalkozé maga, akar alkalmazotija, illetve a teljesitésbe bevont
alvdllalkozé  magatartdsa, mulasztasa, illetve egyéb szerz&désszegé = tevékenysége
kovetkezményeként a MegrendelSnek okozott. o ' -

8. Szerz6i jogi rendelkezések

A Megrendeld a jelen Szerz&dés keretén beliil az UJ szoftver elemeire vonatkozdan korlétlan
terjedelm(, hatarozatlan idGtartamd felhasznalm jogot szerez. ‘

v

Felek rongtlk hogy az 5.2.1. pont szerinti szoftverfeﬁesztém dij tartalmazza a teljes kor( szellemi
tulajdonhoz f(iz8d6 Gsszes vagyoni és atruhdzhaté nem vagyoni jogok, valamint az atdolgozas és
megvaltoztatds joganak, illetSleg a tulajdonjognak a fentiek szerinti atruhdzésanak az ellenértékét.
A Megrendel§ a jelen Szerz8dés alapjan tehdt a jogi oltalomban- részesithetd szellemi alkotas
tekintetében a tovadbbiakban szabadon rendelkezﬂ( ’ '
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8.2,

8.3,

9.1.

9.2,

93,

94,

9.5.

Vllalkozd kij'elenti, hogy a rendszerelemeik gy keriilnek kialakitdsra, hogy azok per-, teher -, és
igénymenetesek és harmadik személyeket nem illet meg olyan jog, amely a Megrendel§
kizérélagos hasznalati jogat akadalyoznd, vagy korlatozna. :

Viéllalkozo kételes az Uj forraskddokat Megrendelével egyeztetett médon az dtadds-atvétel sordn
atadni. A Véllalkozd kételes megtériteni a harmadik személy altal a szoftver, és rendszerelemeinek
a jogosulatlan felhasznélasabdl vagy atadasabal, atruhdzésabol eredd, Megrendelﬁnek okozott kar

Osszegét.
9. Egyﬁttmt’jkﬁdés, kapcsolattartas, adatvédelem:

Felek a SzerzGdés teljesitése érdekében fokozott egylittmiikédési kotelezettséget vallalnak,
amelynek biztositdsa érdekében kolcsondsen kijeldlik azokat a szemelyeket aklk egyméssal
folyamatos kapcsolatot tartanak.

A Vallalkozd kiilén is kifejeietten kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz6déssel, vagy barmely, a
teljesités soran vagy azzal 9sszefliggésben tudomdsdra jutott informéciét a Megrendel§ el6zetes,
irésbeli jovéhagydsa ‘nélkil nem kozol harmadik felekkel, ideértve kiilsndsen, de nem
kizardlagosan a sajtot, médidt, barmely més,.hirké')z_lfi; kommunikacios szervezetet, személyt sth. A
Véllalkoz6 bérmilyen kozlése el6tt koteles a kozlést teljes terjedelmében, formajaban és
tartalmaban (rasban k&zéIni a Megrendeldvel, és a kommunikdcid tilalmdra vonatkozd
kotelezettségének a Megrendeld irdsbeli jovahagydsaig eleget tenni. A Megrendel8 jogosult a
kézléshez valb hozzéjérulését indokolas nélkil is megtagadni. A Vallalkozé jelen pont szerinti
kotelezettségének megszegése stlyos szerzddésszegésnek mindsil. Vallalkozét a jelen pont
szerinti kotelezettség a Szerz6dés teljes idStartama alatt, illetve a Szerz8dés barmely okbél t5rténé

megsz(inése esetén a jogviszony utolsd napjatél szamitott meghatarozatian ideig terheli.

Felek megdllapodnak, hogy a Szerz8dés teljesitése sordn elsédlegesen irdsban (e-mall, fax, levé] -
stb.) kemmunikdlnak egymassal. Kiiléndsen érvényesiil ez a kdtelezettség a Vallalkozd altal
készitett javaslatok, megrendeldi dontést igényld kérdések, azok szakmai el6készitése, valaminta

- tjékoztatasi kitelezettség korében. Amennyiben a dontés, intézkedés halaszthatatlan voltara,

személyes jelenlétre vagy valamely mas fontos kariilményre tekintettel az irasbeli kommunikdcié
nem lehetséges, nem célszer(i vagy nem gazdasagos, a Felek jegyz6konyvezett szébeli kizlése is
hatdlyos. A szdbeli kzlés targyat a Szerzédés teljesitésére vonatkozd, valamint a jogosultsigokat
és kitelezettségeket 1ényegesen érintd esetben irdsban is haladéktalanul rogziteni kell.

Véllalkozé a Megrendeld utasitasai szerint koteles eljarni a Szerz6dés teijesitése soran a Ptk.
6:240. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezéseinek szem el6étt tartdasa mellett, az utasitds-azonban
nem terjedhet ki a munka megszervezésére, illetve nem teheti a teljesitést terhesebbé.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6désre vonatkozdan az aldbbiakban megjeldh
személyek Gtjan tartjak a kapcsolatot: :

" Megrendeld részérél: - T
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

‘9.10.

9.11,

9.12.

Véllalkozd részérdl:

Vallalkozd részérd| kiielolt IT kapcsolattartd:

Felek rogzitik és tudomdsul veszik, hogy az Eurépai Parlament és a Tanécs {EU) Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivil helyezésérdl
(dltaldnos adatvédelmi rendelet; a tovdbbiakban: ,GDPR”), valamint az ~informécids
dnrendelkezési jogrél és az informécioszabadsagrol sz816 torvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”)
rendelkezései a kapcsolattartéi adatok kezelésével dsszefliggéshen  alkalmazanddk, ennek
részletszabalyait a Felek adatvédelmi tajékoztatéi és szabalyzatai hatdrozzék meg.

A SzerzBdésben nevesitett kapcsolattartok nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat a Felek

kizdrélag a Sierzé’dés teljesitésével dsszefiiggd kapcsolattartas céljabal, a SzerzGdés teljesitése
vagy megkdtéséhez sziikséges lépések megtétele érdekében kezelik.

Aka pcsolatta-rtéi adatokban torténd valtozdsokrdl Felek egymast a féjé‘koztatési,,I<6telezettségi]k
keretében haladéktalanul értesitik. ‘

Véllalkozé kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjén taldlhaté Adatkezelési Tajékoztatdban
foglaltakat megismerte és azt, valamint a jelen Szerz8désben foglaltakat az annak megkétése és
teljesitése sordn eljard munkavallaldival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal
kapcsolatban eljard egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendeld szemelyes adatkezelési és adatvédelmi szabalyzata a Megrendelé weboldalén ‘

(https://bkk.hu )elerhetb

A Vallalkoz6 adatvédelmi tdjékoztatéja a kovetkez§ helyen érhetd el: www.innostart.hu.

T

-Amennyiben az adatvédelmi téjékoztatdja a Vdllalkozo honlapjan nem talalhaté meg, abban az

esethen Vallalkozé koteles megkildeni Megrendel§ részére a Szerzédés megkdtésekor, . de
legkés6bb a Szerz6dés hatdlybalépését kbvetd 6t (5) napon belll. * :

Felek kdtelesek az adatkezelést oly médon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemm|5|tesevel vagy karosoddasival
szembeni védelmet is ideértve.

10, Titoktarts

1 A nyertes ajanlattevs adatai alapjan kiegészitésre kertil. Adott esetben a masodik rondat triésre keriilhet.
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10.1.

10.2.
- teljesitése soran, vagy azokkal dsszefiiggésben tudomdsukra jutott minden informéciét, tényt,

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.1.

A Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy a GDPR, valamint az Infotv. rendelkezései a jelen
SzerzGdéssel Gsszefliggéshen alkalmazanddak, a Megrendel§ adatkezelésére is a GDPR és az
Infotv. rendelkezéseit kell aikalmazni.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz8dés targyat képez6 jogviszonnyal, valamint azok

tdjékoztatast, egyéb adatot és az azokbdl készitett &sszedllitast, amelynek illetéktelenek altal
torténd megszerzése, hasznositdsa, masokkal valo kdzlése vagy nyilvdnossagra hozatala a jogosult
jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az iizleti titok
védelmérdl szolé 2018. évi LIV, torvény 1. § (2) bekezdésében meghatdrozott know-how-t is, lizleti
titokként {a tovdbbiakban egyiitt: ,Titok”) kotelesek kezelni, és azokat kizérGlag a SzerzBdés
teljesitése céljdbo! haszndlhatjdk fel, a masik Fél el6zetes, irésheli engedélye nélkiil nem hozzak
nyilvanossagra, és illetéktelen személyek tudomésara nem hozhatjék, sem a Szerz6dés hatalydnak
fenndlldsa alatt, sem azt kdvetGen. '

Kbzérdekb) nyilvanos adatként nem mingsiil Gizleti titoknak a kozponti és a helyi dnkormanyzati
kdltségvetés, illetve az eurdpai unios tamogatas felhasznalasaval, kbltségvetést érintd juttatassal,
kedvezménnyel, az dllami és Gnkormanyzati vagyon kezelésével, hirtokldsaval, hasznalatdval,

“hasznositasdval, az azzal vald rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen vagyont érint6

barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek megismerését vagy
nyilvdnossagra hozatalat kiilon torvény kdzérdekbdl elrendeli. A nyilvanossdgra hozatal azonban
nem eredményezheti az olyan adatokhoz - igy killéndsen a védett ismerethez - valé hozzaférést,
amelyék megismerése az lizleti tevékenység végzése sz‘empontja’\bél ardnytalan sérelmet okozna,
feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a kézérdekb6| nyilvanos adat megismerésének lehetéségét.

Vallalkozé és a jogszabalyi rendelkezések dltal megengedett kérben Megrendeld - kiteles
gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a vele jogviszonyban all6 mds személyek (alkaimazottak,
alvéllalkozok, illetve egyéb kozremiikdddk) is izleti titokként kezeljék, mind a Szerz6dés hatdlya
alatt, mind azt kbvetGen. '

Y4

A Szerz8dés barmely okbdl térténd megsziinése esetén a jogviszony utolso napjatol szamitott
meghatdrozatlan ideig terheli Vallalkozot, és a jogszabalyi rendelkezések &ltal megengedett kérben
a Vallalkozot és a vele jogviszonyban allo mds személyeket a titoktartasi kotelezettség.

Lo

Ezen rendelkezéseknek Vdllalkozo a vele jogviszonyban allé mas személyek részére torténd
megismertetése, betartatdsa, illetve a betartatdsanak ellendrzése Vallalkozo kotelessége, ilietve
felelgssége. A jogosulatian nyilvdnossdgra hozatalb6l szarmazé hatranyok elharitasahoz, illetve
kikiiszoboléséhez szilkséges koltségek — az esetleges titoksértésért fenndllé felelGsségen tul —
Vallalkozot terhellk kivéve, ha bizonyitja, hogy a titok megérzése és meg6riztetése tekmteteben‘
nem kovetett el szerzédésszegést vagy Jogszabalysertest

11. Vis maior

Felek mentesiilnek a szerz6désszegés kovetkezményei aldl, amennyiben a szerz8désszerii
teljesitést rajtuk kiviil all6, el6re nem lathato, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag vagy
mas modon gatolja“(a tovabbiakban: ,Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek tekintik
killonosen a természeti és mas katasztrofakat {pl. villamcsapas, foldrengés, &rviz, tiizvész,

' robbands, jdrvany), hébords vagy mas konfliktusokat (zendiilés, rendzavards, zavargdsok,

forradalom, dllamcsiny, polgarhdborq, terrorcselekmények, embargé stb.).



11.2.

11.3.

“11.4.

11.5.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4,

"A Vis maiorra hivatkozé Felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a Vis major eseménynek a

szerz6'désszerﬁ teljesitésre kihatd kdvetkezményét az adott helyzethen elvdrhaté gondossidg
tanisitasa esetén sem — vagy csak ardnytalan dldozat 4rén — lehetett volna elhdritani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekdvetkezése esetén a Vallalkoz6é szerz8désszegés
kévetkezményei aldli mentesiilésének feltétele annak hitelt érdemlS igazoldsa, objektiv
aldtamasztasa, hogy a szerz6désszer(i teljesitést rajta kiviil 3116, szerzédéskbtéskor nem ismert és
elfre nem lathatd elhdrithatatlan esemény, vagy cselekmény gatclta, amely ok-okozati
dsszefliggéshen dll a nem szerz8désszer( teljesitéssel. ' '

Ateljesftésében akaddlyozott Félnek a felismerését kdvetSen haladéktalanul értesiteni kell a mdsik
szerz8d8 Felet frdsban a helyzetrél és a helyzet okardl. Ha irdsban a masik szerz8d6 Fél eltéréen-
nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior altal nem érintett szerzGdéses kitelezettségeinek

teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennalldsa lehet6ve teszi, és a-

szerzbdéses egylittmiikidés kovetelménye alapjin elvérhatd dsszes, a Vis maior esemény éltal
nem érintett eszkdzt fel kell haszndinia a teljesités érdekében. Amennyiben a mentesiilés indoka
megsz(inik, dgy errdl a tényrél a misik Felet is haladéktalanul értesiteni kell (irasban is), tovabba
lehetdség szerint arrdl is tdjékoztatni kell, hogy a mentesiilés indokdt jelents kiildnieges
kiriilmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerzédés szempontjabdl jarvanynak tekintik a Szerz8dés
hatalybalépését kovet6en -bekovetkezett olyan egészségiigyi helyzetet, amely megfele| a fert6z6
betegségek és a jarvanyok megeldzése érdekében sziikséges jarvanyligyi intézkedésekrdl sz616
18/1998. (V1. 3. NM rendeletben meghatérozott fogalomnak, illetve amely kapcsan a Kormany,
dnkormdnyzat vagy bdrmely illetékes hatdsdg megallapltja a jarvany bekovetkezését és korlatozd
intézkedéseket vezet be.

12. Zar6 rendelkezések

Felek megéallapednak abban, hogy a Szerzdést kizardlag k&z6s megegyezessel egyuttesen irasba
foglaltan modosithatjak. :

A Szerz8dés megsziinik:-

- a Keretdsszeg kimerilése esetén;

- a hatarozott id6tartam lejarta esetén; A }

- a Felek a Szerz6dés megszlintetésére vonatkozd kdzos megegyezése esetén;

- Megrendeld 4ltali felmonddssal indokolds nélkiil harminc (30) napos felmondasi hatéridével;
- azonnali hatalyd felmonddssal, vagy elallassal valamelyik fél stlyos szerzédésszegése esetén.

Felek megallapodnak abﬁan, hogy amennyiben barmely Fél a Szerzfdéshdl fakado

kotelezettségeit sulyosan ésfvagy ismételten megszegi, és a szerz§désszegéssel a masik Fél
irasheli — a szerz6désszegd magatartas abbahagyésara vonatkozo — felszélitasanak kézhezvételét
kdvetd nyolc (8) munkanapon beliit sem hagy fel, gy a sérelmet szenvedett Fél jogosult a
Szerz6dést azonnali hatdllyal, részletes indoklassal frasban felmondani. A szerz6désszegd Fél
kteles a mésik Félnek a szerz6désszegéshél eredd karat megtériteni. '

Felek kijelentik, hogy a Szerz8dés megkotésére minden korlatozas nélkil jogosultak. Kijelentik

tovabbd, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazassal, legfébb vagy egyéb szerviik,

vagy mas harmadik személy részéré sziikséges hozzdjéruldssal a jelen Szerz8dés aldirasdra és az



12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

abbdl eredd kotelezettségek teljesitésére, és a jelen Szerzddést képviseletiikben alairé személyek
nyilatkozata érvényes és hatalyos, kikényszerithet6 kételezettségvallalast jelent szamukra.

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése soran kozottik felmerilt vitas
kérdéseket el6szor megkisérlik kdzvetlen targyaldsok utjan rendezni, és kizarélag az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birésaghoz a mindenkor hatalyos polgéri perrendtartasrol
sz0l6 torvény (,Pp.") szabalyai szerint.

A Szerz6désben nem szabalyozott kérdések tekintetében a magyar jog az irdnyadd, kilénésen a
Ptk. és az egyéb vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.

Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné véalna, Ggy a Szerz&dés tbbbi része
tovabbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan megallapodasra kell
jutniuk, amely leginkabb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

Jelen Szerz6dés az aldbbi mellékletekkel egyutt érvényes:
- 1/A. szdmu melléklet: M(iszaki leiras
- 1/B. szamu melléklet: M(iszaki leiras kiegészitése
- 2. szamu melléklet: Vallalkozd ajanlata
- 3. szamu melléklet: Megrendelés-minta

A Szerz6dés egymassal megegyez0 -18 (tizennyolc) szamozott oldalbdl és 4 (négy) darab mellékletbdl
allé - harom (3) eredeti példanyban késziilt, amelybdl kettd (2) példany Megrendelét, egy (1) példany
pedig Vallalkoz6t illeti. Felek a Szerz8désben foglalt feltételekkel egyetértenek, azokat elfogadjak, és
mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyoélag cégszeriien irjak ala.

Budapest, 2024. Budapest, 2024.
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