Viszontelad6 Partneri
Keretszerz6dés

amely létrejott egyrészrol

Budapest Brand Nonprofit Zrt. (Cim: 1052 Budapest, Varoshaz, u. 9-11., cégjegyzékszam: 01-10-
140962, addszam: 28748511-2-41, képvisel§: Faix Csaba vezérigazgatd, szamlavezet§ pénzintézet:
Erste Bank, szdmlaszam: 11600006-00000000-76500093, mint elad6 (a tovabbiakban: Eladd),

masrészrél

Mr. NILSZ Idegenforgalmi és Szolgéltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasdg (roviditett név: Mr.NILSZ
Kft. székhely: 1075 Budapest, Asbdth utca 14., levelezési cim: 1075 Budapest, Madach Imre Gt 13-14
B. ép. 1. em. addészam: 13527859-2-42, cégjegyzékszam: 01-09-739939, bankszamlaszam: CIB
10700347-69317880-51100005 képviseli: Torok Istvan tigyvezetd) mint Hivatalos Viszontelad6 Partner
a tovabbiakban Viszontelado

Eladé és Viszontelad6 kulon-kiulon Fél, egyittesen Felek kozott, alulirott helyen és idépontban az alabbi
feltételekkel:

1. AKERETSZERZODES CELJA

1.1 Felek rogzitik, hogy Elad6 a FGvarosi Onkormanyzat kizarélagos tulajdonaban 1évé és tébbek kozott
a Budapest Card turisztikai varoskartya (a tovabbiakban: ,, Termékek” vagy ,, Termék”) fejlesztésével
és forgalmazasaval is foglalkozo nonprofit gazdasagi tarsasag. A Termékek f6bb adatainak leirasat
a Keretszerzdés 1. sz, mellékletét képezi. Az Eladd jelen szerzddés alairdsaval olyan
Viszonteladéval kivan egyittm(ikodni, amely az Eladé megitélése szerint turisztikai potenciallal bir
és amely Viszonteladd vallalja ajelen keretszerzddésbe foglalt kotelezettségeket.

1.2 Felek rogzitik, hogy a Viszonteladé olyan gazdasagi tarsasdg, mely a turisztikai szolgaltatasok
el6térbe helyezésével, elBsegiti egy kedvezdbb varoskép kialakulasat a latogatok kérében, ennek
érdekében Viszonteladd rendszeresen vésérol Termeékeket, melyeket tovabb értékesit vevokorei
részére.

1.3 Jelen keretszerz&dés célja, hogy az Eladé és a Viszonteladd kozotti tartds egyuttm(ikddést és a
szerz&dés alapjan torténd eseti megrendeléseket szabalyozza.

2. A KERETSZERZODES TARGYA

2.1 Jelen keretszerz&dés targya a Viszonteladd eseti megrendelései, vasarlasai altalanos szabalyainak
meghatarozésa. Elad6 a Viszonteladd eseti megrendeléseit a jelen keretkeretszerz8désben foglalt
feltételek szerint teljesiti.

2.2 Jelen keretszerz6dés alapjan a Viszontelad6 az Elad6 altal forgalmazott Termékeket megvésarolja,
azzal, hogy jogosult azt tovabbértékesiteni a jelen keretkeretszerz6désben foglalt feltételek szerint.

3. AFELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

3.1 Felek rogzitik, hogy a Termékek Vevok részére meghatarozott maximalis fogyasztéi arat kizarélag
Elado jogosult meghatarozni, akar akként is, hogy magan a Terméken, vagy erre rendszeresitett
kulon fellleten a Viszonteladd és/vagy a vevdkore szamara a fogyasztoi arat kozzéteszi és
megjeleniti. Eladé tudomasul veszi, hogy a Viszonteladd a jelen megéallapodés alapjan atvett
termékek viszonteladéi arat - a jelen pontban megadott maximalis fogyasztéi arra vonatkozo



rendelkezések betartdsa mellett - sajat hatiskdrben alakitja ki figyelemmel a jogszabalyi
korlatozasokra.

3.2 Viszonteladé koteles a megvasarolt Termékek vétolarat jelen keretszerzbdésben meghatirozott
modon megfizetni az Eladd részére.

3.3 Viszonteladd jogosult az értékesitési feladatok elldtdsa érdekében kdzremiikdddt igénybe venni,
azzal, hogy ez igénybe vett kbzremiiktds magatartdsaért tgy felel, mintha maga jart volna el

3.4 Viszonteladd kateles az Eladd jo hirnevét megbrizni, és nem tanusithat olyan magatartast, amely
alkalmas arra, hogy akar kozvetlentl, akar k8zvetve sértse az Elad6 jé hirnevét, szakmai reputdcidjat
vagy pozitlv megitélését.

3.5 Viszonteladd tudomasul veszi, hogy a vonatkozd szerzddéses kitelezettségeinek, illetve a
kereskedelmi kapcsolatukbol ered kotelezettségei teljesitésének biztositdsra koteles készfizet6i
kezesi nyilatkozatot benytjtani Eladé részére.

4. A MEGRENDELLS MENETE

4.1 Viszontelad6 eseti megrendeléseit az 1. sz. mellékletben meghatirozott atadési arak és minimalis
megrendelési mennyiségek, valamint 6sszeg figyelembevétele alapjan az Elado részére elektronikus
fiton kiildi meg 7.1. pontban megjelslt kapesolattartd(k) részére. Eladé a megrendelés beérkezésétdl
szamftott 3 (harom) munkanapon belill visszaigazoldsat szintén elektronikus dton, 7.1. pontban
meghatérozott kaposolattartd Gijan kildi meg a Viszonieladd részére a Termék Atadasi hatarido
kozlésével egyidejiileg. Viszonteladd eseti megrendelései elsbsorban munkaidében (H-Cs 8.00-
16.50-ig P. 8.00-14.00) keritthetnek leaddsra. A nem munkanapon tortént eseti megrendelések a
kdvetkez6 munkanapon szdmitanak bekiildSttnek.

Felek cltérb rendelkezése hidnyaban a teljesités (Termék-4tadds) helye: 1052 Budapest, Véaroshdz. u.
9-11. A teljesitésrél Felek szdllitolevelet kitelesek killitani.

4.2 Elado kizardlag a Viszonteladd elsd eseti megrendelése ellenérié¢kének kifizetésére, a termék 4tadés
(teljesités) id6pontjatol szamitott 60 napos egyenld Gsszegii részletfizetést biztosit azzal, hogy
Viszonteladd tartozast két részletben banki 4tutaldssal fizeti meg az Elado részére az Erste Bank
Hungary Zrt-nél vezetett 11600006-00000000-76500093 szémi szdmldjara. Eladé a termékek
dtadaséval egyidejlileg szamldt bocsat ki az értékesitésrdl. Viszonteladd az els6 részletot, a
teljesitéstd] szamitott 30 napon beliil, mig a masodik részletet a szamlan feltintetett végteljesitési
hataridében koteles megfizetni, Felek rogzitik, hogy amennyiben a Viszonielad6nak fennalld
dfjtartozasa 4ll fenn az Elad6 felé, agy - a dijtartozds alatt - leadoit eseti megrendelés alapjan termék
atadas csak abban az esetben lehetséges, ha a Viszontelad6 a leadott eseti megrendelds vételarat 100
%-ban szdmla ellenében megfizeti Elado részére.

4,3 Eladd a részletfizetési kotelozetiségot akkor tekinti hatariddben teljesitettnek, ha az aktualis
vetelarrészlet 6sszege legkésébb a fizetési hatdrmapon az 4.2, pontban meghatdrozott bankszémlan
Jovairasra keriilt. Viszonteladd tudomasul veszi, hogy a nem hatéridbben {6rténd részlet meglizetése
esetén Eladé a PTK szerinti késedelmi kamatot szdmol fel, amelyet a kdvetkezd befizetés Ssszegébil
Jjogosult kiegyenliteni &s errbl Viszontelad6t irasban értesiti, Viszonteladé tudomdsul veszi, hogy
amennyiben barmely részlet megfizetését elmulasztja, 0gy a hairalevd teljes tartozas és annak
kamatai egy Osszegben, azonnal esedékessé valik, amelyre tovabbi részletfizetés mar nem
biztosithatd és Elad6 jogosult a keretszerz0dést azonnali hatdllyal felmondani.



4.4
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4.6

4.7

4.8

4.9

Felek rogzitik, hogy Viszonteladd az els6 eseti megrendelésének (a részletfizetéssel biztositott
megrendelés) értéke a 10 000 000 Ft + afa Osszeget, azaz Tizmilli¢ forint + afa 6sszeget nem
haladhatja meg. Felek rogzitik tovabba, hogy Viszonteladé tovabbi havi megrendeléseinek
Osszértéke -ide nem szamitva az azonnali egydsszeg(i Termeék kifizetéseket -a 10 000 000 Ft + éfa,
azaz Tizmillié Ft + &fa 6sszeget nem haladhatjak meg.

Viszontelado koteles a 4.2 pontban szabalyozottakon kivili tovabbi eseti megrendelések esetében, a
termékek atvételét kovetden, szallitdlevél alapjan az Elad6 altal megkildétt szamlan feltiintetett
teljes 0sszeget a teljesitést6l szamitott 30 napon belil atutalassal megfizetni az Erste Bank Hungary
Zrt-nél vezetett 11600006-00000000-76500093 szamu szdmlajara. Viszonteladd kételes a Terméket
atvenni Elado altal az tgyletrél kiallitott szamlaban meghatérozott teljesités napjan.

Viszontelad6 tudomasul veszi, hogy (j megrendeléseit Elad6 abban az esetben teljesiti, amennyiben
kordbbi megrendelésének/megrendeléseinek Osszegét hataridére kiegyenlitette, vagy az (j
megrendelésének értékét a termékek atvételével egyidejlleg megfizeti Elado részeére.

A Tennék értékesitése - a Pénzlgyminisztérium PM/23954/2020. iktatészamu feltételes
addmegallapitasi hatarozataban meger@sitettek szerint - 27%-0s &fa kulcs ala tartozé lgylet.

Amennyiben a Viszonteladd a Terméket erre iranyuld felszdlitast kdvetéen nem veszi at, Ugy ezt
Eladd sulyos szerzdésszegésnek tekinti, ésjogosult a keretszerzédést azonnali hatéallyal felmondani.

Az 1. sz. mellékletet médositasat a Felek a 7.1-ben meghatarozott erre feljogositott Kapcsolattartdi
elektronikus levélvaltas (e-mail) formajaban koziik egymaéssal. Az egyeztetés eredményétdl figgben
az 1. sz. melléklet tartalma automatikusan modosul az egyeztetett tartalom szerint, a modositott
tartalom ekként a Szerz6dés irasos formaju modositasa nélkil is a Szerz6dés részévé valik.

4.10  Amennyiben Eladé arvaltozast kezdeményez, Ugy azt legaldbb 30 nappal a tervezet arvaltozast
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megel&z6en irasban (e-mail) jelezni és egyeztetni koteles a Viszontelad6val.

5. PANASZKEZELES

Felek rogzitik, hogy a jelen keretszerz6dés keretein beliil az Eladd altal a Viszonteladd részére
értékestett Termékekkel kapcsolatos szavatossagi kotelezettségre a keretszerz8dés alairasanak
id6pontjaban érvényes jogszabalyok az irdnyaddk.

Felek rogzitik, hogy Eladé a Termék értékesitésekor a Termék hibajara visszavezethet6 okok miatt,
illetve a Termék altal biztositott kapcsolddo szolgaltatasok hibaja miatt fellépé panaszokat kezeli a
keretszerz6dés 6.1 pontjdban megadott elérhetéségeken.

Viszontelad6é tudomasul veszi, és kotelezettséget vallal, hogy a 5.1 és 5.2 pontokon kivil es6, a
viszont értékesités kapcsan sajat érdekkorében felmeriil6 estekben a vasarloi panaszokat, az ezzel
kapcsolatos kotelezettségeket, ideértve a kartéritéséi kotelezettségeket is sajat hataskérben és sajat
koltségen koteles kezelni. Felek rogzitik, hogy Viszonteladé érdekkorében felmerild vasarloi
panaszokkal kapcsolatos jogkOvetkezményekért - ideértve a harmadik személyeknek a szerz6désen
kivil okozott karokat is - Eladé semmilyen véllal felel6sséget nem véllal, azokért a felelésség
kizarélag Viszonteladdt terheli.



6.1

7.1

6. TITOKTARTAS, AZ IRASOS ANYAGOK ORZESE, FELHASZNALASA

Viszonteladd az egylittmiikédés sorin az Elad6val kapesolatban tudomdsira jutott minden
informaciot, adatot, tényt kiteles a jelen keretszerzfdés fennallta alatt és a jelen keretszerzbdés
megsziintét kdvetden is titkosan, iizleti titokként kezelni, ilyen informéciot, adatot, tényt harmadik
személy részére csak az Eladé kifejezett hozzéjarulasaval jogosult kiadni. Nem tekinthetd tizleti
titoknak a nyilvanos adat, a kézérdek(i adat, valamint a kézérdekb6l nyilvanos adat.

7. KAPCSOLATTARTAS

A Felek gy rendelkeznek, hogy az egymds irdnydban a keretszerzbdés alapjan, illetve azzal
Usszefliggésben teljesitendd kozléseiket, illetdleg értesitéseiket minden esetben frasban, e-mail, vagy
ajanlott tértivevényes levél formajiban, utdbb igazolhatd modon kotelesek teljesiteni. Az elébbiek
szerinti kbzlések alapjul szolgald adatok megvaltozasardl az érintett fél a masik felet haladéktalanul
koteles megfelelben értesiteni, azzal, hogy az értesités elmaradadsa esetén az ebbdl eredd esetleges
kérokért a felelsséget viselni kiteles.

Lladé kapesolattaridia:
Té6th Richérd

Viszonteladd kapesolattartoja:

7.2 Felek megéllapodnak abban, hogy jelen keretszerz8déssel kapcsolatosan kdzolt jognyilatkozataikat

egymasnak elektronikus dton, vagy tértivevénnyel, postai szolgaltatd Gtjan vagy futarrat kézbesitik.

7.3 Felek megéllapodnak abban, hogy a postai titon vagy futdrral — igazolt médon — megkiildott

Jjognyilatkozatokat a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek, az abban kozolt
Jjognyilatkozatokat pedig kdzoltnek kell tekinteni akkor is, ha a cimzett az atvételt megtagadta, Ez
esetben a kdzlés datuma a kitldemény atvétele megtagadasanak napja.

7.4 Felek megéllapodnak abban, hogy ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzeit az iratot

nem vette it (a feladohoz ,nem kereste” ,,elkSItSzott” vagy a ,,cimzett ismeretlen” jelzéssel érkezett
vissza), az iratot a postai kézbesités masodik megkisérlésénck napjat kovets stodik munkanapon
kézbesitettnek, az abban kozSlt jognyilatkozatokat pedig kdzolinek kell tekinteni. Felek
megallapodnak abban, hogy a keretszerz8dés keretében bizonyitott elektronikus uton megkiildott
levelezésiiket hivatalos irasos formanak tekiniik.

7.5 Felek kotelezettséget véllalnak tovabba, hogy a keretszerzOdés kapcsén megismert személyes

8.1

adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében trténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad draml4sirSl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivitl helyezésérol
sz016, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti ¢s tandcsi rendelet (GDPR), valamint a
kapcsolddé hazai jogszabdlyok rendelkezéseit szem eltt tartva kezelik azzal, hogy jelen
keretszerz6dés személyes adatkezelésének jogalapja a GDPRS. cikk 1, bek. b) pontja.

8, A KERETSZERZODES HATALYBA LEPESE ES MEGSZUNESE

Felek a keretszerz6dést hatarozott iddtartamra kdtik mely 2025, méjus 1. napjén 1ép hatalyba és 2026.
aprilis 30-ig terjedd idotartamra jon létre.



8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

9.1

9.2

9.3

Felek irasban ajelen keretszerz&dést k6zés megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

Eladd sulyos szerz6désszegésnek tekinti, és jogosult a keretszerz6dést azonnali hatallyal felmondani
amennyiben Viszonteladé az Elad6 részérél meghatarozott fogyaszt6i arnal magasabb aron értékesiti
tovabb a Termékeket.

Abban az esetben, amennyiben Viszontelad6 akar kdzvetlenil, akéar kdzvetve az Eladd jo hirnevét
megseérti, gy Eladd jogosult a keretszerz&dést szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

Amennyiben elad6 a jelen keretszerz6dést azonnali hatallyal felmondja, Ggy Eladé jogosult a
Viszonteladdéi Partner statuszt, illetve az azzal egyitt jar6 kedvezményeket megvonni. A
Viszontelad6 kételes tovabba a keretszerz6dés id6tartamara vallalt termékvasarlasainak dsszege, és
a ténylegesen tortént termékvasarlasainak dsszege kozoti kiilonbség netté dsszegének 20,0%-at mint
meghilsulasi kotbért megfizetni az Eladd részére, az errél sz6ld értesités kézhezvételét kdvetd 5
napon belill. Eladé fenntartja a jogot, hogy a kotbéren fellili karat is érvényesitse.

Amennyiben Viszonteladdé a meghiusulasi kotbért hataridben nem fizeti meg Eladd részére gy
tudomasul veszi, hogy Elado jogosult - Viszonteladd egyideji értesitése mellet - a Viszonteladd
részére értékesitett termékek-kartyak sorozatszamat visszavonni, azokat deaktivalni. A Viszonteladd
koteles a deaktivalt kartyakat Eladé részére haladéktalanul visszaszolgaltatni. Felek rogzitik, hogy a
termékek deaktivalast kdvetéen Viszonteladd részér6l torténd jogosulatlan tovabbértékesités esetén
az Osszes (kar)felelGsség - ideértve ajelen szerz6désen kiviil harmadik személynek okozott kdrokat
is - a Viszonteladot terheli.

A 6.1 pont szerinti titoktartasi kotelezettség megszegése olyan sulyos keretszerz6désszegésnek
mindsiil, amely megalapozza az Eladé megel6z6 értesités nélkiili, rendkiviili, azonnali hatélyu
felmondéashoz val6 joganak gyakorlasat és a Viszonteladd kartéritési felel§sségét.

Jelen keretszerz&désben foglalt rendelkezések megszegése esetén a Felek kotelesek egymast irasban
3 (harom) napos teljesitési hataridével felszélitani a szerzddésszer(i teljesitésére, amennyiben
azonban a teljesitési hatarid6 eredménytelenil telik el, Ugy az megalapozza az azonnali hatalyu
felmondast a masik fél részérél.

9. VEGYES RENDELKEZESEK

Jelen keretszerzddés - a mellékletek kivételével - csak irasban, mindkét Fél egyezd akarata esetén
irasban modosithato, egészithetd ki.

Felek megallapodnak, hogy a jelen keretszerz6dés barmely pontjanak érvénytelensége nem
eredményezi a keretszerz6dés egészének érvénytelenségét. Felek megallapodnak, hogy az
érvénytelen rész tekintetében egyeztet6 targyalasokat folytatnak, amely soran eredeti szandékuknak
megfelel6en mddositjdk a keretszerzddést.

Eladé és Viszonteladd torvényes képviselGi kijelentik, hogy az altaluk képviselt jogi személy a
hatalyos magyar cégnyilvantartasba bejegyzett gazdasagi tarsasag, amely nem all cs6d-, felszamolasi
vagy veégelszdmolasi eljaras hatalya alatt, és amellyel szemben kényszertorlési eljards nincs
folyamatban. Elad6 és Viszonteladd torvényes képvisel6i kijelentik tovabba, hogy a jelen
keretszerz6dés megkotéséhez sziikséges felhatalmazassal rendelkeznek, és szerz8déskotési
képességi korlatozva nincs.



9.4 Felek kijelentik, hogy jelen keretszerz6dés a Felek kozotti teljes megallapodast tartalmazza, igy a
jelen keretszerz&dés targyaval kapcsolatosan kdzottiik létrejott minden korédbbi targyalds, ajanlat és
megallapodéas hatalyat veszti, helylkbe jelen keretszerz&dés 1ép.

9.5 Felek jelen keretszerz6désre vonatkozéan a magyar jogot rendelik alkalmazni azzal, hogy a jelen
keretszerz6désben nem szabalyozott kérdések tekintetében a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013.

évi V. térvény (Ptk.), valamint a mindenkor hatalyos egyéb magyar jogszabalyok rendelkezéseit
tekintik iranyaddnak.

Felek a keretszerzddést atolvasas és kdzos értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t,

sajat kezlleg, jovahagyolag irtdk ala. A szerz8désbdl egy példanyt a Viszonteladd, egy példanyt pedig
az Eladé kap.

Budapest 2025......
Elado Viszontelado
Budapest Brand Nonprofit Zrt. Mr.NILSZ Kft
képviseletében képviseletében
Faix Csaba Torok Istvan ugyvezetd

vezérigazgatd £



