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VALLALKOZASI KERETSZERZODES

(a tovabbiakban: ,,Szerz6dés"), amely létrej6tt egyrészrél a

BKK Budapesti Kozlekedési Kbzpont Zartkodrlien Mkodé Részvénytarsasag

roviditett cégnév: BKK Zrt.

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840

addszam: 23028966-4-44

Afa csoportazonosit6 szam: 17781372-5-44

P

mint megrendel6 (a tovabbiakban: ,,MegrendelS" vagy ,,BKK Zrt."), valamint

masrészrél a

Crayon Magyarorszag Korlatolt Felel6sseégU Tarsasag

roviditett cégnév: Crayon Magyarorszag Kft.
székhely: 1031 Budapest, Zdhony utca 7.
cégjegyzékszam: 01-09-400936

27859821-2-41

mint véllalkozo (a tovabbiakban: ,,Véllalkoz6")

(Megrendel6 és Vallalkozo a tovabbiakban egyuttesen: ,,Felek", kilén-kilon: ,,Fél") kozott az alulirott
helyen és napon az aldbbi feltételek szerint:

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendel§, mint ajanlatkérd ,InfoPath kivaltdsa Power Platform
eszkdzokkel" targyban beszerzési eljarast folytatott le és annak eredményeképpen Vallalkozoval
kot Szerz6dést.

A Szerz6dés az annak 1. szdmu mellékletét képezd mliszaki dokumentacio (a tovabbiakban:
»M{szaki leiras" vagy ,,1. sz. melléklet™), valamint annak 2. szdm( mellékletét képez6 vallalkozoi
arajanlat (a tovabbiakban: ,,Vallalkozo arajanlata™ vagy ,,2. sz. melléklet") alapjan jon létre.

Megrendel6 el6zményként rogziti, hogy jelenleg a Microsoft SharePoint 2019 Server/Microsoft
Online SharePoint hibrid szoftver rendszert (a tovabbiakban: ,,SharePoint hibrid kérnyezet" vagy
-Rendszer") hasznélja csoportmunka tédmogatésra, valamint az intranetes és extranetes
fellleteinek mikodtetésére. A Microsoft InfoPath tamogatésa 2026. julius 14. napjan megsz(inik,
igy a Megrendel6nek méas megoldasokra sziikséges attérnie.

A Megrendeld jelen Szerz8déssel elérni kivant célja az InfoPath-alapi Grlapok és a hozzajuk
kapcsolddo SharePoint Designer 2010 és 2013 munkafolyamatok kivaltasa Power Platform alapu
(Power Apps + Power Automate) megoldasokkal.

A Vallalkozo kijelenti, hogy a fentieket jévahagyolag tudomasul veszi.

Felek a Polgari Térvénykonyvrdl szélo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.") 6:87. §
alapjan kifejezetten régzitik, hogy a Szerz6dés - ideértve a Szerz6dés alapjan leadott egyedi
megrendeléseket (a tovabbiakban: ,,Megrendelés™) is - a Felek kodzotti megallapodas
valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerz6désbe nem foglalt targybani korabbi
megallapodasok hatalyukat vesztik. Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz8dés értelmezésénél
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figyelembe veheték.

2. SZERZODES TARGYA

Megrendel6 megrendeli, a Vallalkozé pedig vallalja - a Mdszaki leirasban, a Vallalkozo
arajanlataban, a jelen Szerz8désben, valamint a jelen Szerz8dés tartama alatt a Megrendel6 altal
kibocsatott Megrendelésekben részletesen meghatarozottak szerint - a Megrendel§ Altal
jelenleg SharePoint kornyezetben hasznalt InfoPath (irlapok (a tovéabbiakban: ,,Urlapok')
Microsoft Power Apps és Power Automate platformokon torténd Ujraépitési feladatainak a
szerz6désszer(, hiba- és hiAnymentes, hatarid6ben és dokumentéaltan torténd elvégzését.

Véllalkozo koteles a szerzddéses feladatok elvégzéséhez és a teljesitéshez kapcsol6do, a Rendszer
hatékony mikodtetéséhez sziikséges valamennyi, magyar nyelv(i, a migralt Grlapokra és a
kapcsolodé  munkafolyamatokra vonatkozd  fejleszt6i  dokumentumokat, fejlesztési
kézikdnyveket (a tovabbiakban: ,,Dokumentumok”) a Megrendeld részére atadni.

Véllalkozo koteles tovabba hibajavitas keretében a Megrendel6 altal tapasztalt és bejelentett hibak

vonatkozasaban az alabbi feladatokat elvégezni:

- aszoftver Rendszer hibainak kijavitasa;

- aszoftver Rendszer adatbazisanak javitasa, amennyiben az adott hiba oka erre vezethet vissza,
vagy a hiba javitasa soran ez is sziikségessé valik.

(A fentiek a tovabbiakban egyiittesen: ,,Feladatok' vagy ,,Szolgaltatasok".)
A Vallalkoz6 Feladatait részletesen a M(iszaki leiras tartalmazza.

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatas részei a kovetkezd, a Mliszaki leirdsban részletesen

meghatarozott Feladatok szerz6désszerd teljesitése:

a) megismerés és tervezes;

b) adatszerkezet és jogosultsagok ellenérzése;

c) InfoPath (rlapok kivaltasa PoweApps-szel (eredménytermék: PowerApps (rlapok);

d) SharePoint Designer workflow-ok kivaltasa Power Automate-tel (eredménytermék:
PowerAutomate munkafolyamatok);

e) adatkapcsolatok és integraciok;

f)  jogosultsagkezelés megvalésitasa;

g) tesztelés ésvalidalas;

h) élesités;

i) fejlesztési dokumentacio elkészitése;

j)  hibajavitasi feladatok.

A Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkoz6 online (e-mail vagy ticketing rendszer)
Hibajegykezel6 rendszert (tovabbiakban: ,Hibajegykezel6 rendszer') biztosit Megrendeld
részére, mely rendszer biztositasanak ellenértékét a vallalkoz6i dij tartalmazza. Vallalkozé
koteles a Hibajegykezel6 rendszeren beliil érkez6 jelzésekkel foglalkozni, barmely més csatornan
torténd megkeresés azonban nem mindsil hivatalos bejelentésnek, megkeresésnek.

3. A SZERZODES KERETOSSZEGE ES IDOBELI HATALYA

A Szerz6dés keretdsszege: nettdé 19.900.000 - Ft + afa, azaz netté tizenkilencmillié-
kilencszazezer forint plusz altalanos forgalmi ado (a tovabbiakban: ,,Keretdsszeg™).
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A Megrendel6nek a Szerz6dés alapjan el6re vallalt megrendelési kotelezettsége nincs. A
Szerz6dés nem maradéktalan teljesiilésébdl eredd bevételkiesés a Vallalkozo kockazatat képezi.
Vaéllalkozé kijelenti, hogy a Szerz6dés megkotését megel6z6 beszerzési eljaras soran a jelen
pontban meghatarozott vallalkozoi kockazat ismeretében nydjtotta be ajanlatat, és hatarozta
meg annak tartalmat. Vallalkozo kijelenti azt is, hogy - a szerz6désszegés esetét kivéve- nem él
a Megrendel6vel szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb igénnyel a Szerz6dés nem
maradéktalan teljesiilésébdl ered6 bevételkiesése miatt, illetve az esetleges ilyen igényérdl a
Szerz@dés alairasaval egyidejlileg, visszavonhatatlanul lemond.

A Szerz6dés a Felek &ltali kolcsonds alairdasanak napjan Iép hatalyba, a Felek egymas
tavollétében torténd alairasa esetén azon a napon, amikor a masodikként alairé Fél alairta, és az
alairastol kezd6d6 2026. majus 31. napjaig tartd hatarozott idétartamra jon létre.

Amennyiben a Szerz6dés 3.1. pontjdban meghatarozott Keretdsszeg a hatarozott id6tartam
lejarta el6tt kimeril, Ugy a Szerz6dés automatikusan, minden tovabbi jogcselekmény nélkdl
megszinik.

4. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Véllalkozé koteles a Szerz6dés teljesitése soran a téle elvarhatdé legmagasabb szakmai
szinvonalon, igy kulondsen, de nem kizarélagosan a Mdszaki leirasnak megfelelGen,
szerzBdésszerien, hiba- és hiAnymentesen teljesiteni a Feladatokat.

Vaéllalkoz6 koteles a tevékenysége elvégzéséhez kapcsolddo jogszabalyokat- kiiléndsen, de nem
kizarélagosan a Magyarorszag kiberbiztonsagarol sz6l6 2024. évi LXIX. tdérvényt, Magyarorszag
kiberbiztonsagardl sz6l6 torvény végrehajtasarol szol6 418/2024. (XIl. 23.) Korm. rendeletet, a
biztonsagi osztalyba sorolas kévetelményeirdl, valamint az egyes biztonsagi osztalyok esetében
alkalmazando konkrét védelmi intézkedésekrdl szol6 7/2024. (V1. 24.) MK rendeletet - betartani
és alkalmazottaival, alvallalkozoéival betartatni. Vallalkozo vallalja, hogy tevékenysége soran a
relevans hatalyos magyar és nemzetkdzi jogszabalyokat, valamint szabvanyokat betartja.

Véllalkozé a Szerz6désben foglalt Feladatokkal kapcsolatos tevékenységeket a teljesités helyén
sajat eszkozeivel és szakembereivel végzi vagy végezteti el. A Szerz6désben foglalt feladatok
soran Vallalkozo, illetve képviselGi, megbizottjai, egyéb kdzrem{kddsi kotelesek valamennyi
vonatkozo tliz-, baleset-, érintésvédelmi-, kérnyezetvédelmi-, higiéniai-, munkavédelmi-, és
egyéb vonatkozo6 biztonsagi el6irast betartani. Vallalkozonak a jelen pontban irt kotelezettsége
megszegésével a Megrendel6nek vagy harmadik személynek okozott karokért Vallalkozé Ptk.-
ban és a jelen Szerz8désben foglalt kartéritési szabalyok szerint felel.

Megrendel§ vallalja, hogy gondoskodik arrél, hogy a Szerz6dés teljesitési helyén a Vallalkozé
szerz6désszer(i teljesitéséhez szilkséges feltételek biztositasra keriljenek, ideértve a teljesitési
helyszinre torténd bejutast, kérdések megvalaszolasat, teljesitéshez sziikséges dokumentumok,
informaciok Véllalkozé rendelkezésére bocsatasat, a sziikséges dontések meghozatalat.

Felek megéllapodnak, hogy a Mdszaki leirdsban meghatarozott Feladatokat a Megrendel§
utasitdsai szerint és érdekeinek érvényesitésével, megdvasaval, a Megrendel6vel torténd
folyamatos egyeztetés és egyuttmikodés mellett koteles ellatni. A Vallalkozo kételes minden
olyan egyeztetésen, megbeszélésen részt venni melyen a Megrendel§ a jelenlétét igényli.

Megrendel§ biztositja a Vallalkozénak a Rendszerhez térténd indokolt, sziikséges és elégséges



5.1

5.2

5.3.

5.4.

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

mértékd zavartalan hozzaférést, a Vallalkozd részére sziikséges kapacitasu és savszélességl
tavoli hozzaférést, valamint az informatikai kornyezetébe belépési lehetfséget tavoli
hozzaféréssel.

4.6.1. Er6forras- és hozzaférés biztositasa: Megrendel§ a projekt kezd6napjan biztositja
Véllalkoz6 projektben résztvevd minden munkatarsa szdméra a szikséges
hozzaféréseket, licenceket, infrastruktirat és adatszolgaltatdst a projekt
megkezdéséhez és végrehajtasahoz.

4.6.2. Id6beni dontéshozatal és visszajelzés: Megrendel6 vallalja, hogy a projekt
Utemezésének megfelel6en biztositia a dontéshozatalt, jovahagyasokat és
visszajelzéseket ad 2 munkanapon beldil.

4.6.3. Power Platform kornyezet rendelkezésre allasa: Megrendel§ a projekt kezdénapjan
biztositja a fejlesztéshez, teszteléshez és élesitéshez sziikséges Power Platform
koérnyezetet (tenant, licencek, security policy, DLP-K).

4.6.4. Késedelmi feltételezés -megrendel6i belsé folyamatokra: a projekt (temezése a
Megrendel6belsd folyamatai és jévahagyasai szerint torténik.

4.6.5. Harmadik felekt6l fiiggd késedelem: a projekt titemezését befolyasolé harmadik fél
(pl. kuils6 fejlesztd, integracios partner, szolgaltatas kiesés) késedelméért a Vallalkozo
nem felel8s azzal, hogy a vallalkozo6i akadalykozlés kezelését, a Véllalkozoval torténd
egyeztetését, alatamasztottsaganak vizsgalatat, elbiralasat a Megrendel§ végzi.

5. MEGRENDELES, A TELJESITES HELYE, HATARIDEJE, MODJA

Megrendel§ az adott Feladatot, Szolgaltatast egyedi Megrendelés formajaban rendeli meg
Megrendeld jelen Szerz6désben meghatarozott kapcsolattartéja a Szerz68dés 3. szami
mellékletét képezé Megrendelés-mintaval (a tovabbiakban: ,,3. sz. melléklet"), oly médon, hogy
a Megrendelést irasban, elektronikusan megkuldi Vallalkozé jelen Szerz6désben megjeldlt
kapcsolattartoja részére. Vallalkozd koteles a Megrendelés kézhezvételét kovetd egy (1)
munkanapon belil irasban, elektronikusan Megrendel6 kapcsolattartojanak visszaigazolni,
illetve, ha a Megrendelés teljesitésére az abban foglalt feltételekkel nem képes, vagy a
teljesitésnek akadalya lenne, Ugy azt a Megrendel6nek késedelem nélkdl jelezni és konzultaciot
kezdeményezni. A visszaigazolas elmulasztasa sulyos szerz6désszegésnek mindsil. Amennyiben
Vallalkoz6 a visszaigazolasi kotelezettségének hatarid6ben nem tesz eleget, ugy Megrendeld
késedelmes teljesités miatt kotbér felszamitasara lesz jogosult a Szerz6dés 8.2.1. pont masodik
bekezdésében meghatarozottak szerint.

A teljesités helye: Megrendel6 székhelye (1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.) és
tavoli munkavégzés

A teljesités hatéarideje: a jelen Szerz6désben, az adott Megrendelésben, valamint a M(iszaki
leirasban, illetve a Hibajegykezel6 rendszerben rogzitésre keriil§ hataridék, amelyek a Felek
jelen megallapodéasa alapjan, Vallalkozénak felrohaté késedelme esetén kdtbérterhesek.

Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozé a Mfiszaki leiras 5. fejezetében szerepld,
~Megismerés és tervezés" (Utemterv készitése) feladatokat koteles legkés6bb a jelen
SzerzBdés alairasat kdvetd legkésd6bb harminc (30) naptari napon belil teljesiteni.

5.4.1. Felek rogzitik, hogy a szerz6déses Feladat teljesitése, azaz az adott Megrendelésben
szereplé Urlapok Ujraépitési feladatainak a szerzédésszerd, hiba- és hianymentes,
hatarid6ben és dokumentaltan térténd elvégzése teljesitése és atadasa akkor sikeres
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és szerzGdésszer(i, ha a Dokumentumok atadésra kerultek, tovabba a Feladatokkal
teljesitett megoldasok folytan a Rendszer alkalmas a hasznélatra, Gizemszer(en és
hibamentesen (ide nem értve a Felek altal k6zésen meghatarozott, hasznalatot
nem gatlo, kisebb és esztétikai hibakat) mdkodik.

5.4.2. Megrendel6 az adott Megrendelés teljesitéseként az atvett megoldasok, Feladatok
és a kapcsol6dd Dokumentumok vonatkozasaban az dtadés-atvételi elismervénnyel
(tovabbiakban: , Atadas-atvételi elismervény") igazolt atvételt kovets ot (5)
munkanapon belll koteles tajékoztatni Vallalkozot arrdl, hogy a teljesitést elfogadja-
e, vagy azzal szemben kifogast tamaszt.

5.4.3. Amennyiben Megrendel6 a teljesitést nem fogadja el, Ugy jogosult a Vallalkozot
kijavitasara felhivni. Az irasbeli kifogasok Vallalkozo részére torténd atadasat kovetd
ot (5) munkanapon beliil Felek kotelesek egyeztetést tartani, amely soran Feleknek
meg kell allapodniuk abban, hogy a Feladatok mely részeit kell kijavitani. A javitasok
listajardl Felek jegyz6kdnyvet (a tovabbiakban ,,Jegyz6konyv') vesznek fel, amelyet
alairasukkal latnak el. A Jegyz6kodnyv felvételét kdvetben a Vallalkozd koteles a
Jegyz6konyvben rogzitett moédositasokat elvégezni. A javitasra kitlizott hataridé
Vallalkozénak felr6hatd eredménytelen elteltét kdvetéen Megrendel§ hibas
teljesitési kotbérre jogosult. A hiba kijavitasat kévetden a kijavitast a Megrendel§
megvizsgélja, melyre 6t (5) munkanap all rendelkezésére. A teljesités elfogadasa
esetén a megvizsgalasra nyitva all6 hataridd utols6 napjan a Megrendel§ a
Teljesitésigazolast kiadni koteles. Az Atadas-atvételi elismervény nem azonos a
Teljesitésigazolassal.

5.4.4. Ha Megrendel§ a teljesitést elfogadja, az Atadas-atvételi elismervény, a teljesitéstdl
szamitott 6t (5) munkanapon belll teljesitésigazolast allit ki (a tovabbiakban:
. Teljesitésigazolas").

5.4.5. Amennyiben Megrendeld a Vallalkozo teljesitésével kapcsolatban kifogast tamaszt,
ugy azt a teljesitést6l szamitott 6t (5) munkanapon belil kozli Vallalkozéval. Hibas
teljesités esetén Megrendel6nek jogaban all, de nem kotelezettsége a hiba
kijavitdsara - amennyiben az lehetséges és életszerli - poéthataridét elirni a
Vaéllalkoz6 részére. Amennyiben a kit(izott pothataridd Vallalkozénak felréhaté okbdl
eredménytelendl telik el, agy Megrendel6 jogosult a Szerz8dés 8.2. pontja szerinti
késedelmi kotbért kovetelni Vallalkoz6tol.

Megrendel6 a Feladatokkal kapcsolatban a teljesitési hataridén belil el6teljesitést, el6zetes
értesitést kdvetden, elfogad.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés id6beli hatalyan esetlegesen tulnyuld
Megrendeléseket Véllalkozo koteles a Szerz6désben foglaltaknak megfelel6en, kilén tovabbi
térités nélkiil, teljesiteni a Keretdsszeg rendelkezésre allasa esetén.

6. A SZOLGALTATASOK ELLENERTEKE

Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkoz6 a megrendelt Feladatokat a 2. szamu
mellékleteként csatolt arajanlataban rogzitett aldbbi egységarakon (a tovabbiakban:
»~Egységarak') végzi.
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Feladat megnevezés: Nett6 Egységar (Urlaponként):
2) Nagy (L) kategoriaju Grlap 1.540.000,- Ft + &fa/Urlap
tekintetében szerz6désszer(ien
teljesitett Feladatok
b) Kozepes (M) kategoriaju drlap 1.210.000,- Ft + &fa/Urlap

tekintetében szerz6désszer(ien

teljesitett Feladatok

Kicsi (S) kategoriaju Grlap tekintetében 660.000,- Ft + afa/Urlap
szerzBdésszer(ien teljesitett Feladatok

A Megrendelésben lehivott szerz6déses Feladatért jard vallalkozéi dijat (a tovabbiakban:
»Vallalkozoi dij") a Felek akként képzik, hogy a szerz6désszer(ien elvégzett Feladatokra
vonatkozo Egységarakat a darabszammal 6sszeszorozzak.

Felek megéllapodnak abban, hogy Vallalkozé A&ltal biztositott Hibajegykezel6 rendszer
hasznalatadért a Megrendel§ kilon dijat nem fizet Vallalkozo részére. A Hibajegykezel6 rendszer
Szerz6dés hatélya alatti m(ikddésével kapcsolatban a Vallalkozénal esetlegesen felmeril§
tovabbi koltségek a Vallalkozot terhelik.

Véllalkozé tuddémaésul veszi, hogy az Egységéarak és a Vallalkozo6i dij tartalmazzék a Szerz6dés
teljesitésével kapcsolatban felmeril valamennyi dijat, kdltséget és kiadast. A Vallalkozoi dijak
Osszegei a Szerz6dés hatdlya alatt valtozatlan Feladatok és feltételek esetében semmilyen
korilmények kézott nem emelhetdék.

7. FIZETESI FELTETELEK

A Megrendelésekkel érintett Feladatokra ellenértékének Megrendel6 altal torténd kiegyenlitése
a Feladatok szerz6désszer(, igazolt teljesitéset kdvetéen Megrendelésenként torténik.

A szabalyszerlen kiéllitott szamlat Megrendel6 nevére - BKK Budapesti Kozlekedési Kdzpont
Zartkorien MUkod6 Részvénytarsasag (1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.) - kell
kiallitani és mellékletekkel egyiitt kell benydjtani Megrendel§ részére. A szamlat Vallalkozé
kizardlag elektronikus szdmlaként vagy postai Gton nyujthatja be, elektronikus szamla esetében
a -

A szamlakon Vallalkoz6 koteles a jelen Szerz8dés szamat, a Feladat(ok) megnevezését,
Megrendeld Afa csoportazonositd szamat feltiintetni. A szamlahoz a Megrendeld és a Vallalkozo
altal alairt Teljesitésigazolast mellékelni kell. Amennyiben a szamla nem felel meg a jelen
pontban leirtaknak, Megrendeld a 7.4. pont alapjan jar el.

Felek rogzitik, hogy az Ugylet, azaz a teljesités ténydllasszerli megvaldsulasanak a
Teljesitésigazolas kiallitasat tekintik, ezért innen szamoljak a szamla kiallitdsara vonatkozo
nyolc (8) napos hataridét.

Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 a Feladatok szerz8désszer( teljesitéséért jard
vonatkozo Vallalkozéi dijat a Véallakozo Raiffeisen Bank Zrt.-nél vezetett 12001008-01832863-
00100008 szamu bankszamlajara utalja at a Ptk. 6:130. § (1) bekezdése alapjan a szamla
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Megrendeld altal igazolt kézhezvételétl szamitott harminc (30) napon belil. Vallalkozd a
bankszdmla adataiban bekovetkezett valtozdsokrol koteles Megrendel6t haladéktalanul
értesiteni.

Amennyiben Megrendel6 részér6l kifogas meril fel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, Ugy a
Megrendeld koételes a kifogasolt szamlat a hiba megjel6lésével visszajuttatni Vallalkozéhoz és
egyuttal felhivni Vallalkozot legfeljebb négy (4) napos hataridével a hibak kijavitadsara, vagy a
hianyok potlasara. Megrendeld fizetési hataridejének kezdd napja az a nap, amelyen a szdmla és
annak valamennyi melléklete a Megrendel§ részére teljeskoriien, hianytalanul és hibamentesen
atadésra kertilt.

A Szerz6dés 7.3. pontjaban meghatarozott fizetési hatarid6é elmulasztasa esetén Vallalkozo a Ptk.
6:155. § (1) bekezdése szerinti késedelmi kamatra jogosult.

Felek kijelentik, hogy a megadott arak forintban értend6ek, a szamla kiallitdsa és a szamla
kiegyenlitése egyez6en forintban torténik.

Vallalkozo6 a teljesités soran el6leget nem kérhet, a Megrendeld pedig el6leget nem adhat. A
Véllalkozéi dij kifizetése akkor tekintendd teljesitettnek, amikor a Vallalkozé bankszamlajan
jovairasra kerilt.

8. SZERZODESSZEGES, JOTALLAS

Vallalkoz6 szavatol azért, hogy harmadik személynek a Rendszerrel kapcsolatban nem all fenn
olyan joga, amely a Megrendel6 jogai megszerzését, gyakorlasat korlatozza vagy kizarja.

Az Urlapok dokumentalt ujraépitési feladatai tekintetében a szerz6désszegés szabalyai:

8.2.1. Késedelem: Amennyiben Vallalkozé olyan okbdl, amelyért felel6s, a Szerzddéssel
kapcsolatban a Szerz6désben, valamint a Megrendelésben régzitett Feladatokat a
Szerz6désben, Megrendelésben rogzitett hatarid6ben nem teljesiti, a teljesitéssel
késedelembe esik, gy Megrendel§ késedelmi kotbérre jogosult azzal, hogy Megrendeld
a kotbért meghalado karat is érvényesitheti. Késedelmes teljesités esetén a Vallalkozé
minden megkezdett késedelmes nap utan a késedelemmel érintett Megrendelésre esd
netté Vallalkozoéi dij 1%-anak megfelel6 0sszeg(i késedelmi kotbért koteles fizetni a
Megrendel6nek. A szamitott késedelmi kotbér Osszege nem haladhatja meg a
késedelemmel a netto Vallalkozoi dij 20%-at.

Valamennyi egyéb, a fenti bekezdésben hivatkozottakon Kkiviili, a Szerz8désben
konkrétan rogzitett egyéb hataridd (pl. Megrendelés visszaigazolasa stb.) Vallalkozo
altali nem teljesitése esetén az adott hataridé elmulasztasat kdvet6 naptél kezdédéen
Megrendeld késedelmi kotbérre jogosult, melynek mértéke a késedelem minden
megkezdett napjara a teljes nettd Keretdsszeg 0,05%-a, maximuma a teljes nettd
Keretdsszeg 0,5%-a.

8.2.2. Hibas teljesités: Amennyiben a Vallalkozo olyan okbol, amelyért felel6s, a Feladatokat
nem szerz8désszerlen, azaz mennyiségileg vagy mindségileg hibasan teljesiti - tovabba,
amennyiben Megrendel§ nem érvényesiti szavatossagi jogait — Ugy Vallalkozé koteles
Megrendeld részére a hibas teljesitéssel érintett Megrendelésre es@ teljes nettd
Vallalkozoi dij 20%-at hibas teljesitési kotbérként megfizetni azzal, hogy Megrendeld a
kotbért meghaladod karat is érvényesitheti.
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Amennyiben a kiszabott kdtbér 6sszege meghaladja annak maximumat, Ggy az sulyos
szerz6désszegésnek mingsil, amely esetben Megrendel kiilon indoklas nélkil jogosult
az adott Megrendelést- mindennemi kartalanitasi kotelezettség nélkil - azonnali
hatéllyal felmondani és egyuttal Vallalkozotél a Megrendelésre es6 netté Vallalkozoi dij
30%-anak megfelel6 mértékld meghidsulasi kodtbért kdvetelni. Ebben az esetben az
adott Megrendelés vonatkozasaban hibas teljesitési és késedelmi kdtbér felszamitasara
nincs lehetdség.

8.3. Hibajavitas esetén a szerzdésszegés szabdlyai:

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

Amennyiben a Vallalkozé olyan okbol, amelyért felel6s, a Hibajavitasi feladatait nem
szerz8désszer(ien, azaz mennyiségileg vagy min@ségileg hibasan teljesiti - tovabba
amennyiben Megrendel§ nem érvényesiti szavatossagi jogait — Ugy Vallalkozé koteles
Megrendeld részére az alabbiakban foglalt hibas teljesitési kotbér Osszegeket
megfizetni. A hibas teljesitésre vonatkozd részletes szabalyok a Mdszaki leirasban
kertilnek meghatarozasra.

A hibajavitas célérték alatti teljesiilése esetén a Megrendel6 kotbért szab ki, melynek

mértéke a hiba siirg6sségi szintjének megfeleld, a nettd Keretdsszeg meghatarozott
mértékd szazaléka.

Bejelentésre

visszajelzés és Hibaelharitas Kotbér mértéke minden
Hiba siirgésségi hibaelharitas befejezése a célérték feletti eltelt ora utan,
szintje megkezdése a bejelentéstdl alapja a nett6 Keretdsszeg
bejelentéstdl sz&mitva (6ra) (szazalék)
szamitva (6ra)
Kritikus 1(6raban) 4 (6réban) 3
Sulyos 3(6raban) 8 (6raban) 2
8
0 24 (munkanapban 1
Kozepes (munkadraban) ( pban)
12
Alacson . 48 (munkanapban 1
y (munkadraban) ( pban)

*Munkanap és munkaora: hétfé-péntek 8-17 ora kozott. Kritikus és sulyos hiba esetén
24 6raban munkanaptdl fiiggetlendl.

Az elért kdtbér maximalis mértéke a nettd Keretdsszeg 10%-a.

Amennyiben 8.3.2 pont szerint kiszabott kdtbér 6sszege meghaladja a 10%-ot, gy ez
sulyos szerz6désszegésnek mindsiil, amely a jelen Szerz8dés hatalya alatt torténd
haromszori el6forduldsa esetén Megrendel§ kiilon indoklas nélkiil jogosult a Szerz&dést
- mindennemd kartalanitasi kotelezettség nélkil — azonnali hatallyal felmondani és
egyuttal Vallalkozé a jelen Szerz6dés hatarozott idGtartamara Kkivetitett teljes nett6
Vallalkozdi dij 30%-anak megfelel6 meghidsulasi kdtbér megfizetésére koteles.

8.4. Amennyiben a Szerz6dés id6tartama alatt kettd (2) alkalommal fennallinak a Megrendelés
meghilsuladsanak feltételei, vagy kett6 (2) Megrendelés vonatkozasaban fennallnak a
Szerz6désben rogzitett hibas teljesitési kotbér alkalmazasanak a feltételei, Ggy Megrendeld
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jogosult a Szerz6dést - mindennem( kartalanitasi kotelezettség nélkil - azonnali hatéllyal
felmondani, vagy attol eldlini és egyuttal a Vallalkozotdl a teljes nettd Keretdsszeg 30%-anak
megfelel6 mértékii meghiltsulasi kdtbért megfizetni Megrendel6 részére. Ebben az esetben
késedelmi és hibas teljesitési kotbér felszamitasara nincs lehetfség. Megrendel6 azonnali
hatalyd felmondasi, vagy eldllasi jogat a VallalkozOhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
gyakorolhatja.

Megrendeld jogosult a késedelmi és hibas teljesitési kotbérek osszegét a Vallalkozoi dij(ak)
Osszegébe elbzetes tajékoztatast kovetben beszamitani a Ptk. 6:49. §-a alapjan. Felek
megallapodnak abban, hogy az esetlegesen felmerilé meghidsulasi kotbér megfizetése az erre
torténd irasbeli felszélitas kézhezvételét kovetd nyolc (8) munkanapon belill esedékes.
Amennyiben nincs lehetdség a késedelmi- és hibas teljesitési kdtbérek 6sszegének Vallalkozoi
dij 6sszegébe torténd beszamitasara, ugy ezen kdtbérek megfizetése a Megrendel6 erre torténd
irasbeli felszoélitasanak kézhezvételét kovetd nyolc (8) munkanapon belil esedékes. A
Megrendel6vel szemben a Szerz6désbdl eredd kovetelését harmadik félre Vallalkozé csak a
Megrendeld el6zetes irasbeli értesitése esetén jogosult atruhazni (a tovabbiakban:
»Engedmeényezés"). A kothér bizonylata a Felek altal egyezetetett 6sszegrél sz6l6 terheld levél.

Ha Vallalkoz6 fizet6képességében, pénziigyi helyzetében olyan lényeges valtozas kodvetkezik be,
amely a Szerz8dés teljesitését veszélyezteti, Megrendeld jogosult a Megrendelést és/vagy jelen
Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, vagy attdl elélini. Felek ilyen Iényeges
fizet6képességben bekdvetkez6 valtozdsnak tekintik kiléndsen, ha a Vallalkozo a Szerz6dés
teljesitésének id6tartama alatt felszamolasi, vagy végrehajtasi eljarast elrendel6 joger6s
hatarozat hatélya, vagy végelszamolas alatt all.

Amennyiben Vallalkoz6 fizet6képességében a jelen pontban foglaltak szerinti 1ényeges valtozas
kovetkezik be, gy koteles Megrendel6t a kérilmény bekdvetkezésétdl szamitott nyolc (8) napon
belul irasban értesiteni. A Megrendel6 azonnali hatdlyd felmondasi, vagy eldllasi jogat a
Véllalkozohoz intézett irasbeli nyilatkozattal gyakorolhatja. Az azonnali hatalya felmondas vagy az
elallas a Vallalkozo kotbér- és kartérités-fizetési kdtelezettségét nem érinti.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz8désszegésb6l ered6 egyéb igények
érvényesitésének lehetségét.

Vallalkozé teljeskord felelGsséggel tartozik mindazon karokért, amelyet a Szerz6dés
teljesitésével dsszefliggésben, akar a Véllalkoz6 maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevont alvallalkoz6 magatartdasa, mulasztasa, illetve egyéb szerz6désszegd tevékenysége
kdvetkezményeként a Megrendel6nek okozott.

Felek megallapodnak, hogy a Véllalkozé az elvégzett Feladatokkal kapcsolatban Ptk. 6:171. §
alapjan jotallast vallal, melynek id6tartama tizenkett6 (12) hénap. Megrendel6 a jotallasi id6 alatt
felfedett hianyossagokat haladéktalanul a Vallalkoz6 tudomasara hozza, aki haladéktalanul
intézkedik a hidnyossag, hiba megsziintetése érdekében. Megrendel6 koteles a felfedett
hianyossagokat, hibakat a tudomasra jutasatol szamitott 6t (5) napon belil a Vallalkozd szamara
irasban bejelenteni és az irdsos dokumentumban a hibak kijavitdsanak megkezdésére ésszerl
hatarid6t tlizni. Vallalkozé koteles az értesitésben szerepld hataridén bellil a hibajavitast
megkezdeni és err6l, valamint a kijavitds varhato befejezésérdl értesiteni a Megrendel6t. A
kijavitas koltségeit Vallalkozd koételes viselni.
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9. VIS MAIOR

Felek mentesiiinek a szerz6désszegés kovetkezményei aldl, amennyiben a szerz6désszeri
teljesitést rajtuk kiviul allo, el6re nem lathato, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas moédon gatolja (a tovabbiakban: ,,Vis maior™). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kilondsen a természeti és mas katasztrofdkat (pl. villamcsapés, foldrengés, arviz,
tlizvész, robbands, jarvany), haboris vagy maéas konfliktusokat (zendiilés, rendzavaras,
zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhabord, terrorcselekmények, embargé stb.).

A Vis maiorra hivatkozd Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerzBdésszer( teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tanusitasa esetén sem - vagy csak aranytalan aldozat aran - lehetett volna elharitani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekovetkezése esetén a Vallalkozd szerz6désszegés
kovetkezményei aldli mentesiulésének feltétele annak hitelt érdemld igazoldsa, objektiv
alatamasztasa, hogy a szerzddésszer( teljesitést rajta kivil allo, szerz6déskdtéskor nem ismert
és el6re nem lathaté elharithatatlan esemény, vagy cselekmény gatolta, amely ok-okozati
Osszefiiggésben all a nem szerz6désszerd teljesitéssel.

A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kévetéen haladéktalanul értesiteni kell a
masik szerz6d6 Felet irasban a helyzetrdl és a helyzet okardl. Ha irasban a maésik szerz6d6 Fel
eltér6éen nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior &ltal nem érintett szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennallasa
lehet6vé teszi, és a szerz6déses egyuttm(ikddés kovetelménye alapjan elvarhatd osszes, a Vis
maior esemény altal nem érintett eszkozt fel kell hasznalnia a teljesités érdekében. Amennyiben
a mentesulés indoka megsz(inik, agy errdl a tényrél a masik felet is haladéktalanul értesiteni kell
(irdsban is), tovabba lehet6ség szerint arrdl is tajékoztatni kell, hogy a mentesiilés indokat
jelentd kildnleges koriilmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz6dés szempontjabol jarvanynak tekintik a
Szerz6dés hatdlyba Iépését kdvetben bekodvetkezett az olyan egészségligyi helyzetet, amely
megfelel a fert6z8 betegségek és a jarvanyok megel6zése érdekében sziikséges jarvanylgyi
intézkedésekrdl szolé 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatarozott fogalomnak, illetve
amely kapcsan a Kormany, dnkormanyzat vagy barmely illetékes hatosdg megallapitja a jarvany
bekovetkezését és korlatozo intézkedéseket vezet be.

10. ALVALLALKOZOK, TITOKTARTASI RENDELKEZESEK

A Vallalkoz6 az altala igénybe vett alvallalkozéért Ugy felel, mintha a Szolgéltatast maga végezte
volna. A Vallalkoz6 az alvéallalkozoi felr6haté magatartasa altal Megrendel6nek okozott barmely
karért teljes felel6sséggel tartozik.

A Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az informéciés onrendelkezési jogrdl és az
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: ,,Infotv") rendelkezései a
jelen Szerz6déssel dsszefliggésben alkalmazanddak, a Megrendel§ adatkezelésére e torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés targyat képezé jogviszonnyal, valamint azok
teljesitése soran, vagy azokkal dsszefiiggésben tudomasukra jutott minden informaciot, tényt,
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tajékoztatast, egyéb adatot és az azokbol készitett sszeallitast, amelynek illetéktelenek Altal
torténd megszerzése, hasznositdsa, masokkal valé kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a
jogosult jogos pénzigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az
Uzleti titok védelmérdl szald 2018. évi LIV. torvény 1. § (2) bekezdésében meghatarozott know-
how-t is, Uzleti titokként (a tovabbiakban egytt: , Titok™) kotelesek kezelni, és azokat kizardlag
a SzerzBdés teljesitése céljabol hasznalhatjak fel, a masik Fél el6zetes, irasbeli engedélye nélkiil
nem hozzak nyilvanossagra, és illetéktelen személyek tudomésara nem hozhatjak, sem a
Szerz8dés hatalyanak fennallasa alatt, sem azt kdvetGen.

Kodzérdekbdl nyilvanos adatként nem mindsil tzleti titoknak a k6zponti és a helyi 6nkormanyzati
koltségvetés, illetve az eurdpai unidés tamogatds felhasznaldsaval, koltségvetést érintd
juttatdssal, kedvezménnyel, az allami és ©nkormanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval,
hasznélataval, hasznositasaval, az azzal valo rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen
vagyont érinté barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek
megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kulon torvény kozérdekbdl elrendeli. A
nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz - igy kilénosen a
védett ismerethez - vald hozzaférést, amelyek megismerése az Uzleti tevékenység végzése
szempontjdbdl aranytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a
kozérdekbdl nyilvanos adat megismerésének lehet6ségét.

Véllalkoz6 és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett kdrben Megrendeld koteles
gondoskodni arrél, hogy a Titkot a vele jogviszonyban all6 méas személyek (alkalmazottak,
alvallalkozok, illetve egyéb kdzremikodok) is Uzleti titokként kezeljék, mind a Szerz8dés hatélya
alatt, mind azt kdvet6en.

A Szerz6dés barmely okbdl torténd megsz(inése esetén a jogviszony utolsé napjatdl szamitott
meghatarozatlan ideig terheli Vallalkoz6t, és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett
korben a Vallalkozot és a vele jogviszonyban all6 mas személyeket a titoktartasi kdtelezettség.

Ezen rendelkezéseknek Vallalkozé a vele jogviszonyban all6 mas személyek részére torténd
megismertetése, betartatasa, illetve a betartatasanak ellendrzése Vallalkozo kotelessége, illetve
felel6ssége. A jogosulatlan nyilvanossagra hozatalbol szarmazé hatranyok elharitasahoz, illetve
kikiiszoboléséhez sziikséges koltségek - az esetleges titoksértésért fennalld felelsségen tal -
Vaéllalkozét terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a titok meg&rzése és megdriztetése tekintetében
nem kovetett el szerz6désszegést vagy jogszabalysértést.

A Vallalkoz6 az altala igénybe vett alvallalkozéért gy felel, mintha a szolgaltatast maga végezte
volna. A Vallalkozé az alvallalkozoi felrohatdé magatartasa altal Megrendel6nek okozott barmely
karért teljes felel6sséggel tartozik.

11. EGYUTTMUKODES, KAPCSOLATTARTAS

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés altal megkivant minden irasbeli értesitést a Felek
mindenkori székhelyére kell megkildeni.

Felek rogzitik, hogy a Felek kolcsonds egyuttmiikodésével osszefliggd barmely lényeges

informaciordl haladéktalanul és szilkség esetén irasban (e-mailben), visszaigazolhatd maddon
kotelesek a mésik Felet értesiteni.
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A Szerz6dés vonatkozasaban kapcsolattartasra kijel6lt személyek:

Megrendeld részérdl szakmai és IT kérdésekben:
Név: Tardi Gabor

Telefon:

E-mail:

Vallalkoz6 részérdél:
Név:

Telefon:

E-mail:

Felek megéllapodnak abban, hogy a kapcsolattartd nevét egymashoz intézett valamennyi irdsos
nyilatkozaton feltiintetik. Felek megallapodnak abban, hogy a kapcsolattarté személyében
bekdvetkezd valtozasrdl haladéktalanul értesitik a masik Felet.

12. ALTALANOS ADATVEDELMI/ADATKEZELESI RENDELKEZESEK

Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az Eurépai Parlament és a Tanécs 2018. aprilis 27-i (EU)
2016/679. szdmU, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46EK iranyelv hatalyon
kivil helyezésérdl szol6 rendeletének (a tovabbiakban: ,,GDPR™) rendelkezései a kapcsolattartoi
adatok kezelésével tsszefiiggésben alkalmazandok, ennek részletszabalyait a Felek adatvédelmi
tajékoztatoi és szabéalyzatai hatarozzak meg.

A Szerz6désben nevesitett kapcsolattartok nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat a Felek
kizardlag a Szerz&dés teljesitésével 6sszefliggd kapcsolattartas céljabdl, a Szerz6dés teljesitése
vagy megkotéséhez sziikséges Iépések megtétele érdekében kezelik.

A kapcsolattartéi adatok egymas részére vald6 megadasanak megfeleld jogalapjat a
kapcsolattartoként megjel6l6 Fél és kapcsolattartdja kozotti jogviszonyban az érintett Fél kdteles
biztositani. A Felek jelen Szerz&dés alairasaval kijelentik, hogy az adatok atadasara megfeleld
jogalappal rendelkeznek. Az adatokban torténé valtozasokrdl Felek egymast a tajékoztatasi
kotelezettségiik keretében haladéktalanul értesitik.

Véllalkozé kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan talalhaté adatkezelési tajékoztatéban
foglaltakat megismerte és azt, valamint a jelen Szerz8désben foglaltakat az annak megkotése és
teljesitése soran eljar6 munkavallaldival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal
kapcsolatban eljar6 egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendel§ adatvédelmi és személyes adatkezelési tajékoztatdjanak elérési Utvonala:
https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem/

A Vallalkoz6 adatvédelmi  tdjékoztatdja a  kovetkez6  helyen  érhet§ el:
https://www.crayon.com/hu/about-us/privacy-and-security/global/

Felek kotelesek az adatkezelést oly modon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
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jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Felek megallapitjak, hogy a jelen Szerz6dés teljesitése soran sor keriil személyes adatkezelésre,

amelyr6l a Felek a 4 szami mellékletként csatolt Adatfeldolgozasi Megallapodasban
allapodnak meg.

13.SZELLEMI TULAJDONRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

A Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés alapjan teljesitett Feladat, teljesitett Urlap Ujraépités a szerz6i
jogrol szol6 1999. évi LXXVI. térvény alapjan (tovabbiakban: Szjt.) szerz6i jogvédelem alatt all.

Az Urlap Gjraépités tizemeltetéséhez szilkséges felhasznalasi jogok

A Vallalkozé altal az Urlapok Gjraépitése vonatkozasaban szallitott/kifejlesztett szoftverekre
(beleértve a Megrendel§ &altal atadott szoftverelemekhez fejlesztett modulokra és egyéb
kapcsolodo szoftverekre) vonatkoz6 felhasznalasi engedély a kovetkezd.

13.2.1. Vallalkozo kijelenti, hogy a jelen Szerz6dés teljesitése sordn a Megrendel6 részére
készitett és atadott szerz8i jogi védelem ala es6 egyedi szoftver fejlesztések, szoftver
modositasok (a tovabbiakban: ,Szoftver"), és az ehhez kapcsolodd szoftver
dokumentéaciok (a tovabbiakban: ,,Dokumentéacio™) vonatkozasaban — a Vallalkozéi dij
Véllalkozo6 felé torténd megfizetésével egyidejlileg — a Megrendel§ szamara terlleti,
id6beli, modbeli és mértékbeli korlatozas nélkiili felhasznalasi engedélyt ad az alabbi
tartalommal:

a felhaszndlasi engedély teljeskord, valamennyi felhasznalasi médra kiterjedd;

nem kizarélagos;

terileti, foldrajzi korlatozas nélkuli;

hatarozatlan id6tartamra szél és visszavonhatatlan (vagyis id6beli korlatozas nélkiili),
valamennyi, a szoftverek szerz8i joggal kapcsolatos vagyoni jogara kiterjedd,
valamint

harmadik személy részére tovabbi felhasznalasi engedély adhaté a Megrendel6t

megilletd felhasznalasi engedély keretein belll, a Vallalkoz6 el6zetes értesitése vagy
hozzajarulasa nélkdl.

A felhasznalasi engedély kiterjed kiléndsen:
a Szoftver (a szoftver programkddja (targyi kodja)) atdolgozasara, maédositasara,
valamint a kapcsol6dé dokumentécid atdolgozdsara, modositasara, és tovabb
tervezésére, és a Megrendel6 az atdolgozasra az altala kivalasztott harmadik
személynek is engedélyt adhat;
tobbszorozésére (a Szoftver biztonsagi mentésére, biztonsagi masolatok készitésére,
tobbszorozésére, illetve a dokumentacid rogzitésére, szdmitdgépre vagy elektronikus
adathordozora térténé masolasara), terjesztésére;
a Szoftverre és kapcsolodd dokumentacidéra vonatkozo felhaszndlasi engedély
biztositasara harmadik személy részére, ideértve a harmadik személy altali
Uzemeltetésbe adast is.
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13.2.2.

13.2.3.

13.2.4.

13.2.5.

13.2.6.

A Véllalkozé altal egyedileg fejlesztett szoftver, vagy szoftverelem, modul
dokumentécidjara és a forraskddjara vonatkozdéan a Vallalkozd ugyanazzal a
tartalommal biztosit felhasznalasi engedélyt, mint amely felhasznalasi engedély a
Véllalkoz6 altal fejlesztett egyedi szoftverekre vonatkozik. Felek szoftver alatt a
szerz@8i jogrol sz6l6 1999. évi LXXVI. tdrvény (Szjt.) 1. § (2) bekezdés c) pontja szerinti
szoftvert értik.

A Vallalkoz6 az egyedi fejlesztés(i szoftverek forraskodjat és teljeskord
dokumentéciojat koteles olyan modon atadni, hogy a Megrendeld a felhasznalasi
jogait teljeskorlien gyakorolni tudja, tovabba koteles minden olyan mdszaki
megoldast - kilondsen fejlesztbi kdrnyezetet - atadni, amely ahhoz sziikséges, hogy
a forraskdd lefordithato, vagy atdolgozhaté legyen. A Vallalkozé koteles a fejlesztés
teljesitésekor adathordozén a Megrendel§ birtokdba ténylegesen atadni azon
szoftverek forraskédjat és teljeskdrd dokumentaciojat, amely szoftverekre
vonatkozO szerz8i vagyoni jogok jogosultja a Vallalkozd, vagy a Vallalkozé
alvallalkozéja és annak felhasznélasi jogait a jelen Keretmegallapodas alapjan
Véllalkozé a Megrendel részére atadta.

Az egyedi fejlesztési szoftverek kapcsan a Vallalkozd kotelezettségét képezi az is,
hogy a jelen fejezet szerint a Megrendel§ részére adott felhasznalasi engedéllyel
érintett szoftver forraskédjat és a hozza tartoz6 dokumentaciot is elektronikus
adathordozén ténylegesen atadja a Megrendel§ részére azzal, hogy a forraskod
frissitését kbvetSen koteles annak frissitett valtozatat, tovadbbé a szoftverhez tartozé
frissitett dokumentaciot is haladéktalanul a Megrendel§ birtokaba adni elektronikus
adathordozdn, vagy a Felek altal megallapodott egyéb maédon.

Véllalkoz6  koteles minden  egyes, a Szerz6dés keretében  Altala
leszallitott/kifejlesztett szoftverbdl egy biztonsagi masolati példanyt elektronikus
adathordozon (kiegészitve a forraskdéddal, amennyiben e felett a Vallalkozé
rendelkezési joggal bir), valamint a kapcsoléddé dokumentécidoval egyltt a
Megrendel&nek atadni.

Ha a Véllalkoz6 a Szerz6désben rogzitett fejlesztési feladatok elvégzése céljabol - a
Megrendeld el6zetes kifejezett jovahagyasaval - dobozos szoftvert szerez be
harmadik személy szoftver-jogtulajdonostol, illetve - a Megrendel§ el&zetes
kifejezett jovahagyasaval - open-source megoldas felhasznalasaval végzi el a
fejlesztési feladatot, akkor koteles arra, hogy a szoftver harmadik személy
jogtulajdonosaval a felhasznalas feltételeir6l irasban, és olyan tartalommal
allapodjon meg, ami biztositja a Vallalkozd szdmara, hogy a szoftvert jogszer(en, a
szoftver jogtulajdonos vagy barmely harmadik személy jogainak megsértése nélkul,
a jelen Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges felhasznalasi jogok biztositasaval bocsassa
a Megrendeld rendelkezésére, illetve ilyen tartalommal a Megrendel6 a felhasznalasi
jogokat megszerezze, azaz Megrendel6 a felhasznalasi jogait gyakorolhassa,
valamennyi szilkséges szoftvert médosithassa, a Rendszert lizemeltethesse, és arra
harmadik személynek jogot engedjen. Vallalkozé a fejleszt6i, gyartdi tamogatéast
biztosito licenszeket Szerz8dés alapjan rogzitett Feladatok elvégzése céljabol koteles
folyamatosan fenntartani. Jelen pont szerinti kifejezett Megrendel6i el6zetes
jovahagyas esetén Megrendel6t a harmadik személy jogtulajdonos (a dobozos
szoftver szerz@je) felhasznalasi feltételei alapjan illetik meg a felhasznalasi jogok a
dobozos szoftveren, open-source megoldason. A fentieket biztosito felhaszndlasi jog
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13.2.7.

13.2.8.

13.2.9.

ellenértékének kifizetése kizardlagosan a Vallalkozo feladata, felelGssége és kdltsége,
ezzel kapcsolatosan sem a Vallalkozd, sem harmadik személy a Megrendel6vel
szemben felhasznalasi dijat, vagy egyéb koltséget, raforditdst nem jogosult
érvényesiteni. Vallalkoz6 a Megrendel6 kérésére koteles bemutatni a dobozos
szoftver, open-source megoldas felhasznalasara vonatkozo licensz megallapodast.

Amennyiben Megrendel6 a dobozos szoftvert, open-source megoldast, ideértve
harmadik személy jogtulajdonos felhasznalasi feltételeit is, nem fogadja el, Vallalkoz6
a Szerz6dés alapjan tovabbra is koteles a Szerz6dést teljesiteni.

Felek egyedi fejlesztési szoftver alatt kifejezetten a Szerzddés teljesitése érdekében
akar a Vallalkozo, akar alvallalkozéja, vagy a Vallalkozo altal megbizott harmadik
személy altal alkotott szoftvert értik, mely kozvetlenil a teljesités megvaldsitasanak
feltételeit szolgdlja, és pontosan erre a célra kerlt kialakitasra.

A Vallalkozé altal a Szerz6désben, valamint a Mdszaki leirasdban foglaltaknak
megfeleléen elkészitett, és Megrendeld részére atadott, szerz8i jogi oltalom alatt allo
dokumentumok (a tovabbiakban: ,,Dokumentumok") vonatkozasaban a Megrendeld
a rendelkezés jogat kikoti, ezért a Szerz6déssel kapcsolatban rendelkezésre
bocsatott, jogi oltalomban részesithet§ Dokumentumok, mint szellemi alkotasok
tekintetében azzal a tovabbiakban szabadon rendelkezik.

E kérben Felek megéllapodnak tovabba abban, hogy a - Vallalkozé altal a Szerz8dés
teljesitése soran elkészitett és Megrendel§ részére atadott - Dokumentumok
harmadik személynek atadhaté tulajdonnak mindsiilnek, amelyekhez kapcsol6do
szellemi tulajdonhoz f(iz6d8 6sszes vagyoni jogait Megrendel§ szerzi meg.

13.2.10. A Dokumentumokra vonatkozOan megszerzett 6sszes vagyoni jog a

Megrendeld altali atvétellel és a Fejlesztési és bevezetési dij megfizetésével
Megrendel6re szall at. A Megrendel6 kiuldndsképpen jogot szerez arra, hogy a
Dokumentumok részét vagy egészét maga korlatlanul felhasznalja, megvalGsitsa vagy
megvaldsittassa, atdolgozza, atdolgoztassa, tobbszorodzze (beleértve a képfelvétellel
vald rogzitést, a szamitdgéppel vagy elektronikus adathordozora térténé masolast
is), harmadik személlyel kozélje, nyilvanossagra hozza, felhasznalasara masnak
engedélyt adjon, illetve a vagyoni jogok teljes kérét harmadik személyre atruhéazza.
A Fejlesztési és bevezetési dij tartalmazzak a Dokumentumokra vonatozo teljes kord
vagyoni jogok, az atdolgozds és megvaltoztatds joganak fentiek szerinti
Megrendel8re torténd atruhazasanak ellenértékét is.

13.2.11. Amennyiben a Dokumentumok vagyoni jogait az Szjt. rendelkezései szerint

igazoltan nem lehetne atruhazni, Ggy a Vallalkozo6 a Megrendel6nek a
Dokumentumok tekintetében id6beli és foldrajzi korlatozas nélkili, atengedhetd és
kizarélagos felhasznalasi jogot enged a md minden ismert felhasznalasi médjéara, igy
kilébnésen a md tobbszorozésére, terjesztésére, nyilvanos el6adasara,
nyilvanossaghoz valé kozvetitésére, a mi atdolgozasara, tovabba engedélyezi
Megrendel6nek a mire vonatkozoan korlatlan szamu alfelhasznalasi jog engedését.

13.2.12. Amennyiben Vaéllalkoz6 a Rendszert részben vagy egészben dobozos vagy

szarmaztatott dobozos szoftver biztositasaval (zemelteti, akkor Vallalkozé az
alabbiak szerint koteles megszerezni a felhasznalasi jogokat:
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- Dobozos szoftverek: a kereskedelmi forgalomban beszerezhetd, a Szerz&dés
teljesitéséhez véaltozatlan forméban felhasznalt Szoftver.

- Szarmaztatott dobozos szoftver: a Rendszer U(zemeltetése céljabdl egyedi
paraméterekkel és egyedi programkédokkal kiegészitett - testre szabott - és a
Szerz6dés teljesitéséhez igy felhasznalt dobozos szoftver.

Megrendel6t legaldbb a Dobozos szoftver szerzdje, mint harmadik személy (Szerz6)
felhasznalasi feltételei alapjan kell, hogy megillessék a felhasznalasi jogok.

A Szarmaztatott dobozos szoftverek Dobozos szoftver része tekintetében a
felhaszndlési jog terjedelme megegyezik a Dobozos szoftverével.

A Szarmaztatott dobozos szoftvereket a Partner altal az arra alkalmas fejlesztési
kornyezet keretei kozott a Dobozos szoftvert egyedi paraméterekkel és egyedi
programkodokkal egészitette ki kifejezetten a Rendszer Uzemeltetésére. A
Szadrmaztatott dobozos szoftverré atalakitani kivant Dobozos szoftverek
vonatkozésaban a Vallalkozo felhasznalasi szerz6dést kotott a fejlesztési kdrnyezet
tekintetében az azzal rendelkezni jogosult személlyel a Megrendel6 nevében és
képviseletében, a Megrendel§ javara és érdekében. A Szarmaztatott dobozos
szoftverek fejlesztési kornyezetére vonatkozd minden, térvény altal megengedett és
a fentiek szerinti felhasznalasi jog korébe es6 vagyoni jog tekintetében Vallalkoz6 a
Megrendel6 részére hatarozatlan id6re széldéan, visszavonhatatlan, foldrajzi
korlatozas nélkiili, kizarolagos, atruhazhaté felhaszndlasi engedélyt biztositott és
atadta a fejlesztési dokumentaciot, tesztelését. Felhasznalasi joggal tovabba a fent
hivatkozott Vallalkozasi szerzdése szerinti lUzemeltetdje rendelkezik a Szerzddés
hatélya alatt. Felhasznalasi joggal Megrendel§ engedélye alapjan olyan tartalommal
és terjedelemmel, amely lehet6vé teszi a Vallalkozasi szerz6désében rogzitett
valamennyi (Uzemeltetési feladat teljes kord ellatdsat a Vallalkozasi szerz6dés
Uzemeltet6je rendelkezik a Szerz6dés hatélya alatt.

13.2.13. Vallalkozé szavatol azért, hogy az altala, a Szerz6dés teljesitése keretében
elkészitend6 vagy biztositandd barmely szellemi alkotas esetében a szellemi
alkotasok vonatkozasaban a jelen Szerz8désben foglaltak szerint a Megrendeld
részére atadandd, biztositandd jogok engedélyezésére, atruhazasara a Vallalkozo
minden korlatozas nélkil jogosult. A Vaéllalkozé szavatolja, hogy a Szerz6dés
teljesitése soran az 4&ltala teljesitend§ feladatok tekintetében a szlikséges
szerzBdéses szerzBi és egyéb jogok birtokaban van, a Megrendel6 Szerz6dés szerinti
jogszerzését, illetve jogainak zavartalan gyakorlasat harmadik személy joga nem
akadalyozza, illetve korlatozza.

13.3. Egyéb szerzbi jogi rendelkezések

13.3.1. A Véllalkozé altal a Szerz6dés teljesitéseként elkészitett és Megrendel§ részére
atadott minden egyéb, a kordbbiakban nem emlitett szellemi alkotasokra vonatkozo,
Megrendeld részére biztositandd felhasznalasi engedély id6beli és foldrajzi
korlatozas nélkili, harmadik személy részére atengedhetd, kizarélagos, a md minden
ismert felhasznalasi médjara, igy kilondsen a mii tdbbszordzésére, terjesztésére,
nyilvanos el6adasara, nyilvdnossaghoz vald kozvetitésére, a m( &tdolgozasara
kiterjedd.
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13.3.2. Véllalkoz6 szavatol a szellemi alkotasokra vonatkozo, a szerz6(ke)t megillet6 jogok és
kotelezettségek teljesitéséért, valamint azért, hogy ezen szellemi alkotasok
tekintetében mas harmadik személy semmiféle jogosultsaggal nem rendelkezik,
amely akadalyozna Megrendel6t a Szerz6dés szerinti jogszerzésben. E tekintetben
mas harmadik személyt a Megrendel8vel szemben semmiféle jog nem illetheti meg,
és ebbdl ered6en a Megrendel6vel szemben semmiféle jogcimen tébbletdij-igény
nem érvényesithetd. Amennyiben a szellemi alkotdsokon fennallé felhasznalési jog
jelen Szerz8dés szerinti megszerzését harmadik személy joga akadalyozza, illetve a
fennalld felhasznélasi jog a jelen Szerz6dés szerinti gyakorlasat harmadik személy
joga korlatozza, az olyan sulyos szerz6désszegésnek mindsil, hogy a Megrendeld a
Szerz6déstdl elallhat, vagy azt felmondhatja és Vallalkoz6tol kartéritést és
meghidsulasi kétbért kdvetelhet.

13.3.3. Amennyiben a Megrendel6 Szerz6dés szerinti felhasznal6i joga szerzését, illetve
jogainak zavartalan gyakorlasat harmadik személy joga akadalyozza vagy korlatozza,
a Vallalkoz6 kozvetlendl Iép fel a Megrendel6 jogos érdekei védelmében, tovabba
koteles — az akadalyrdl torténd, a Megrendel6 irasbeli értesitése szerinti hataridén
beliil - sajat kéltségén megszerezni a Megrendel§ szamara a szerz8dés teljesitéséhez
szuikséges felhasznalasi jogosultsagot e harmadik személytdl; illetve a Megrendeld -
az adott korilményeknek megfeleléen - jogosult elallni a szerz6déstdl, vagy azt
felmondhatja és Vallalkozotél kartéritést és meghidsulasi kotbért kdvetelhet.

14. A SZERZODES, MEGRENDELES MEGSZUNESE

A szerz6dés megsziinik, amennyiben a szerz8dés 3.3. pontjaban meghatarozott id6tartam eltelt,
illetve a 3.1. pontban meghatarozott Keretdsszeg azt megel6z6 kimerilése esetén, a Kerettsszeg
kimerulésének id6pontjaban.

A Szerz8dést a masik Fél sulyos szerz6désszegése esetén barmelyik Fél azonnali hatallyal
felmondhatja. Felek az eldllas és a rendkivili felmondas jogat kizardlagosan irasban
gyakorolhatjak, amelynek tartalmaznia kell a megsziintetés indokat, illetve az azt alatdmaszt6
tények megjeldlését, a vonatkozd bizonyitékok csatolasaval egyetemben. Felek megallapodnak
abban, hogy jelen jogviszony barmilyen okbdl térténé megsziinése esetén felek kotelesek a Ptk.-
ban meghatarozott keretek kozott egymassal elszamolni.

Megrendeld harminc (30) napos felmondasi hataridével torténd rendes felmondasra jogosult.;
Amennyiben Megrendel6 a Szerz6dés, Megrendelés vonatkozasadban az azonnali hatalyl
felmondassal kivan élni, Ugy az erre iranyuld jognyilatkozatdban meg kell jel6lnie az azonnali

hatalyud felmondas okat.

Azonnali hatalyd felmondés esetén a Vallalkoz6 jogosult a szerz6désszerlen elvégzett munkak
ellenértékére, azaz a Vallalkozéi dijnak az elvégzett munkaval aranyos részére.

Amennyiben Vallalkozé indokolatlanul visszautasitja a Megrendelést, ugy Megrendel§ jogosult
a jelen Szerz8dést azonnali hatallyal felmondani.

17



14.6.

14.7.

14.8.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

155.

15.6.

15.7.

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI
KOZPONT

A Megrendelés megsz(inik:
Felek szerz8désszer(i teljesitése esetén;
Megrendel elallasaval.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendelést - a masik fél sulyos szerz&désszegése
esetén - irdsban azonnali hatallyal felmondhatjak. A Felek megallapodnak abban, hogy sulyos
szerz8désszegésnek tekintik, ha barmelyik fél valamelyik Megrendelésbdl fakad6 Iényeges
kotelezettségét sulyosan és/vagy ismételten megszegi, kdtelezettségei teljesitésével ismételten
késedelembe esik vagy egyébként olyan magatartast tanusit, amely a tovabbi egytttm(ikodést
kizarja.

Fentieken tul a Szerz6dés, illetve a Megrendelés megsziinésére a Ptk. vonatkozé rendelkezései
iranyadoak.

I8RO RENDELKEZESEK

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dést kizardlag kézos megegyezéssel, egylttesen,
irasban, egy okiratba foglaltan mddosithatjdk. Barmely Fél moédositasra iranyuld egyoldald
nyilatkozata vagy egyoldali nyilatkozatra tett észrevétele, valasza nem minGsiul a Szerz6dés
maédositasanak.

Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, a Szerz6dés tobbi része
tovabbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan megallapodasra kell
jutniuk, amely leginkdbb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben barmely Fél a Szerz8désbdl fakadd
kotelezettségeit sulyosan és/vagy ismételten megszegi, és a szerz6désszegéssel a masik Fél
irasbeli - a szerz6désszegd magatartas abbahagyasara vonatkozo -felszélitdsanak kézhezvételét
kovet6 nyolc (8) munkanapon belll sem hagy fel, gy a sérelmet szenvedett Fél jogosult a
Szerz6dést azonnali hatallyal, részletes indoklassal irdsban felmondani. A szerz8désszeg6 Fél
koteles a masik Félnek a szerz6désszegéshdl eredd karat megtériteni.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkotésére minden korlatozas nélkil jogosultak. Kijelentik
tovabbd, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazassal, legf6bb vagy egyéb szerviik,
vagy méas harmadik személy részérdl sziikséges hozzajarulassal a jelen Szerz6dés alairasara és az
abbdl ered6 kotelezettségek teljesitésére, és a jelen Szerzddést képviseletiikben alaird
személyek nyilatkozata érvényes és hatalyos, kikényszerithet6 kotelezettségvallalast jelent
szdmukra.

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése sordn kozottik felmerilt vités
kérdéseket el6szor megkisérlik kozvetlen targyalasok Utjan rendezni és kizardlag az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birésadghoz a polgari perrendtartasrol sz6l6 mindenkori

hatélyos torvény szabalyai szerint.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben nem rendezett kérdések vonatkozasaban a Ptk., az Szjt.,
illetve a vonatkoz6 hatélyos jogszabéalyok rendelkezéseit tekintik irdnyaddnak.

Jelen Szerz6dés az alabbi elvalaszthatatlan mellékletekkel egylitt érvényes:
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- 1. sz. melléklet: MUszaki leiras

- 2. sz. melléklet: Vallalkoz6 arajanlata

- 3. sz. melléklet: Megrendelés-minta

- 4. sz. melléklet: Adatfeldolgozasi Megéllapodas

Jelen Szerz6dés egymassal megegyez6 - tizenkilenc (19) szdmozott oldalbdl és négy (4) db mellékletbdl
allé - harom (3) eredeti példanyban készillt, melybdl kett6 (2) példany Megrendel6t, egy (1) példany
Vallalkozot illet meg. Felek a Szerz6désben foglalt feltételekkel egyetértenek, azokat elfogadjak, és
mint akaratukkal mindenben megegyez6t, j6vahagyodlag cégszer(en irjak ala.

Budapest, 2025. ,,....cccceevrinenennn. ' Budapest"”, 2025. ,,....ccccevririnnnn !
Csatl6s Szilvia Monos Zoltan S6rés Tamas
Digitalis Megoldasok IT Uzleti Megoldasok vezetd tigyvezetS igazgatd
Fejlesztése vezets Crayon Magyarorszag Korlatolt
BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkoérlien Mikddé FelelGsségl Tarsasag
Részvénytarsasag Véllalkozo

Megrendeld
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