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SZOLGALTATASI KERETSZERZODES
{a tovdbbiakban: , Keretszerz6dés”), amely Iétréjﬁtt egyrészrdl a

BKK Budapesti Kdzlekedési Kozpont Zartkériien Miikéidé Részvénytarsasag

roviditett cégnév: BKK Zrt.

székhely: ’ 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u, 19-21,
cégjegyzékszam: 01-10-046840

addszam: : 23028966-4-44

AFA csoportazonosité szdm: 17781372-5-44

mint megrendelé (tovabbiakban: ,Megrendeld”),
valamint mésrészrél a

TECHNO SECURITY Vagyonvédelmi, Tervezo, Szereld, Szolgaltato és Kereskedelmi Zartkordien
- M(ikodd Részvénytdrsasdg

roviditett cégnév: TECHNO SECURITY ZRt.
székhely: 1192 Budapest, Nadasdy utca 2.
cégjegyzékszam: . 01-10-043716

addszama: ' 12352782-2-43

mint szolgaltatd (a tovabbiakban: ,Szolgdltaté”) kozitt,

{Megrendeld és Szolgaltatd a tovébbiakban egyittesen: , Felek”, kiilon-kiilén ,Fél”) kbzott az alulirott
helyen és id6ben az alabbi feltételek szerint:

"

1. ELOZMENYEK

1.1. Felek rbgzitik, hogy Megrendeld, mint ajanlatkérd beszerzési eljdrast folytatott le
~Biztonsagtechnikai rendszerek karbantartdsa” targyban (a tovabbiakban: ,Beszerzési
eljards”), amely eljaras nyertese Szolgaltats lett.

1.2. A Keretszerzédés az 1. szémd mellékletet képezé Miiszaki leiras (a tovabbiakban: ,1. sz.
melléklet” vagy ,Muszaki leirds”), valamint Keretszerz8dés 2. szamuU mellékletét képezd
- artdblazat (a tovabbiakban: ,2. sz. melléklet” vagy ,Artablazat”) alapjan jon létre,

1.3, Szolgahtatdé kijelenti, hogy elektronikai vagyonvédelmi rendszerek - karbantartasi
tevékenységének végzésére jogosult jogi személy, aki rendelkezik és a jelen KeretszerzGdés

r7a

teljes tartama alatt rendelkezni fog a mindenkor hatdlyos jogszabalyok 4ltal el6irt feltételekkel.

1.4. ' Felek —a Polgari Térvénykonyvrél szélé 2013, évi V. tdrvény (a tovabbiakban; ,Ptk.”) 6:87. § {1)-
{2} bekezdéseivel dsszhangban — kifejezetten rogzitik, hogy jelen jogviszonnyal kapcsolatban a

" Keretszerz8dés — ideértve a Keretszerzddés alapjdn leadott egyedi megrendeléseket (a
tovabbiakban: ,Megrendelés”) is — a Felek k&zditi megallapodas valamennyi feltételét
tartalmazza, a Keretszerzédésbe nem foglalt kordbbi megallapodasok hatdlyukat vesztik. Felek
korabbi jognyilatkozatai a Keretszerz6dés értelmezésénél figyelembe vehet6k.



‘ BUDAPEST|
KOZLEKEDESI
KOZPONT -

2.1
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3.1

3.2;

3.3.

3.4,

3.5.

5.1,

- 5.2

2. A KERETSZERZODES TARGYA

Megrendélé megrendeli, Szolgdltatd pedig elvéllalja a Megrendeld székhelyén és telephelyein
kialakftott biztonsdgtechnikai berendezések éves karbantartasi, valamint rendkiviili (eseti)
javitdsi, beiizemelési és leszerelési feladatainak (a tovdbbiakban: ,Feladat’) hiba- és
hianymentes, szerzfdésszer(i és hatarid6ben torténs teljesitését,

A szerz6déses Feladat részletes meghatarozasat a Miszaki lefrés, a Keretszerz6dés, valamint a
jelen Keretszerz&dés hatdlya alatt kibocsatott Megrendelések tartalmazzak.

3. A KERETSZERZGDES IDOTARTAMA

Felek megéllapodnak abban, hogy a Keretszerz6dés a mindkét fél éltali aldirdsanak a napjan
jon létre és 2026. janudr 26. napjén lép hatdlyba. A Keretszerz8dés a Felek kézbtt a
hatalybalépéstdl szamitott hdrom (3) év hatdrozott idétartamra j6n Iétre. Amennyiben a
Keretszerz6dés 4.1. pontjdban rogzitett keretosszeg (a tovabbiakban: ,Keretdsszeg”) ezt
megel6zBen kimeriil, dgy a kimeriilés idépontjaban a Keretszerzddés megsziinik.

A SzerzBdés idSbeli hatalyat a MegrendelS a jelen pontban régzitett hatdrozott idétartam
lejartat megel6z6en a Szolgdltatéhoz intézett egyoldalll irasbeli nyilatkozatdval egy (1)
alkalommal legfeljebb tizenkettd (12) hénappal és legfeljebb a Keretosszeg kimeriiléséig
meghosszabbithatja.

Megrendeld koteles a Keretosszeg kimeriilésérél Szolgaltatét megfeleld idében tajékoztatni.

MegrendelS a Megrendelések tekintetében elételjesitést eifogad. Felek megéllapodnak-abbén,
hogy az el6teljesités feltétele, hogy Szolgdltaté eldzetesen egyeztesse a teljesités részleteit
Megrendelével, ” ‘

Amennyiben a Keretszerzédés a 3.1. pontban foglalt id6tartam lejarta, illetve a Keretésszeg
kimerilése elGtt barmely okbol megsziinik, az nem érinti a Keretszerz6dés hatdlyban léte alatt a
Keretszerz8dés alapjan kiadott Megrendelés teljesitését, igy az-abban rogzitett eredeti teljesitési
hataridéket.

Felek megdllapodnak abban, hogy a Keretszerzédés iddbeli hatdlydn esetlegesen tﬁlnijulé .
Megrendeléseket Szolgéltatd kiteles a KeretszerzGdésben foglaltaknak megfelelen teljesiteni a
Keretdsszeg rendelkezésre llasa esetén, amennyiben a Megrendelésre a Keretszerzédés id6bel
hatdlya alatt keriil sor. S N '

4. KERETOSSZEG

A Keretszerz6dés KeretOsszege nettd 15.000.000,- Ft + afa, azaz netté tizenstmillié forint plusz
altaldnos forgalmi adé.

Szolgéltatd tudomdsul veszi, hogy Megrendelének a Keretszerz&dés alapjan el6re vallalt
megrendelési kotelezettsége nincs. A Szolgéltatd tudomdsul veszi azt is, hogy amennyiben a
Keretszerzédés idébeli hatdlyanak lejartakor a megrendelt Feladat ellenértéke nem éri el a
Keretdsszeget, Ugy a Keretszerz8dés nem maradéktalan teljesiilésébé} eredd bevételkiesés a
Szolgaltaté kockazatat képezi. A Szolgaltatd kijelenti, hogy a Keretszerz8dés megkotését
megelGz6 beszerzési eljards soran a jelen pontban meghatérozott szolgaltatdi kockdazat
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ismeretében nyljtotta be ajaniatat, és hatarozta meg annak tartalmat, A Szolgaltato kijelenti azt
is, hogy — a szerz6désszegés esetét kivéve — nem él a MegrendelGvel szemben semmilyen
kartéritési vagy egyéb igénnyel a Keretszerzfdés nem maradéktalan teljesilésébdl eredd
bevételkiesése miatt, illetve az esetleges ilyen igényérS! a KeretszerzGdés alairdsaval
egyidejlileg, visszavonhatatlanul lemond. ’

5. SZOLGALTATASI DbiJ, FIZETES| FELTETELEK

Felek megallapodnak abban, hogy Szolgéltaté a 2. szamui mellékletként csatolt Artéblazatban
meghatarozott, aldbb felsorolt egységdrakon (a tovabbiakban: , Egységarak”) teljesiti a jelen
Keretszerz6désben, valamint a 1. sz. meliékletben foglalt, valamint a Megrendelésekben
megrendelt Feladatokat.

Megnevezés: .o, el Netto egyséadr/eaység: ..
a) | Eves karbantartasi dij: o Egységar az Artablazatban (2.
- az éves ciklusonként elvégzendd | sz.  melléklet) rogzitettek

karbantartdsok teljesitési dija — garancia id6n | szerint/biztonségi rendszer
‘beliili és azon tili eszkézik vonatkozdsaban;

- az éves karbantartdsok sordn felhasznaldsra
keriilG szerelési anyagok dija; o

- a bejelentett hibk elharitasi dija, amennyiben
azok ketté (2} 6ran beill a helyszinen
megsziintethetdk;

- sziinetmentes . tapellatast biztositd
akkumuldtorok cseréjének a dija (azaz
karbantartas sordn elvégzett akkumulator,
cserdjére kildvn munkadij nem szamithato fel)

b) | Eseti (rendkiviili) javitisra vonatkozé rezsi 6radij: - | 13.500,- Ft + 4fa / 6ra

(maximum a Megrendel§ dital el§zetesen elfogadott és : '
jovahagyott eseti, szolgaltatéi - arajanlat alapjan
kibocsatott Megrendeléshen rogzitett éraszamig)

¢) - | Kiszdllasi dij / alkalom: ‘ 27.000,- Ft + 4fa / alkalom®

| {eseti {rendkiviili} javitdsok esetén a Megrendels altal :

el6zetesen elfogadott és jovahagyott eseti szolgiltatdi
|| arajanlat alapjan kibocsatott Megrendelésben rogzitett
kiszélldsi dij azzal, hogy az tartalmazza a javitas elsd |

ordjara esd, fenti b) pont szerinti éradijat is)

(A fenti dijak, azaz az éves karbantartasi dij, az esetl (rendkiviili) javitdsra vonatkozo rezsi dradij,
valamint a kiszalldsi dij elnevezése a tovabbiakban egyiittesen: ,Szolgaltatési dij”).

Az éves karbantartds keretében, illetve az eseti (rendkivili) javitas sordn a cserére szoruld
eszkdzok javitasat, javittatasat, cseréjét kizardlag a Megrendeld felé el6zetesen benyujtott és a
Megrendel6 altal jovahagyott eseti drajanlat alapjan kibocsatott Megrendeléshen foglaltak
szerint végezheti el a Szolgaltatd.

A cserélendd alkatrészek maximalis ara és dija a Szolgéltatd altal, az Artablazatban megadott
dsszeg lehet.

Felek megallapodnak abban, hogy Szolgédltatd a Feladatok Megrendeléseken alapuléf
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59,

5.10.

5.11.

szerzddésszerl, Megrendel altal igazolt teljesftése esetén Jogosult az Egységérak alapjan a
Megrendelésre esd Szolgéltatasi dijra.

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy az Egységdrak és a- Szolgéltatdsi dij tartalmazza a
Keretszerzddés, valamint a Megrendelések teljesitésével kapcsolatban felmeriilé valamennyi
dfjat, kdltséget és kladast azok Gsszege a I(eretszerz6des hatdlya alatt semmllyen kériilmények
kézott nem emelhetd.

Szolgdltats a szdmldn kételes feltiintetni a teljesités jogcimét, tovahbé Keretszerzédés és a
Megrendelés Megrendel& &ltal rogzitett nyilvantartasi szamat, valamint Megrendelé AFA -

csoportazonositd {CSASZ) szdmat. A szamldhoz a Megrendeld dltal aldirt Teljesitésigazoldst
mellékelni kell. Fentiek hidnya esetén Megrendeld a Keretszerzédés 5.11. pontja szerint jar el.

A szabdlyszerien kiéllitott szdmlat Megrendeld nevére — BKK Budapesti Kozlekedési Kizpont
Zartkordien MikodS Részvénytdrsasdag (1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.) — kell
kiallitani és mellékletekkel egyiitt kell benydjtani Megrendeld részére. A szamlat Szolgéltatd
kizardlag elektronikus szdmlaként vagy postai Uton nydjthatja be, elektronikus szdmla esetében
az eszamla@bkk.hu cimre, postai titon a 1075 Budapest, Rumbach Sebestyen u. 19-21, cimre,

Felek rogzitik, hogy az ligylet, azaz a teljesités tényallasszerii megvaldsuldsanak a
Teljesitésigazolds kidllitasat tekintik, ezért innen szamoljak a szamla killitaséra vonatkozo
nyolc (8) napos hatdridét

Megrendel6 a Keretszerzddés 5.2. pontja szerint, teljesitett Megrendelésenként benyujtott
szamlak ellenében a Szolgdltatasi dijat a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésben meghatarozottak
szerint fizeti meg az Szolgéltatd részére Szolgaltaté Erste Bank Nyrt.-nél vezetett 11600006-
00000000-18053443 szamu bankszamldjdra torténd banki ‘dtutaldssal a szdmla igazoit
kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belill. Szolgéltaté a bankszamlaszdmdban
bekdvetkezett valtozasrél koteles a Megrendelst haladéktalanul értesiteni. '

Szolgéltatd a teljesités soran al6leget nem kérhet, a Megrendeld pedig elSleget nem adhat.

A Szolgaltatasi du kifizetése akkor tekmtendo teI;esutettnek amikor az a Szolgaltato szamldjan

jovdirasra ker(it,

Szolgdltatd tudomasul veszi, hogy Megrendeld jogosult a Szolgdltatdsi dij Ssszegébe az
esetlegesenfelmeriils késedelmi, és hibas teljesitési kotbér dsszegét a Ptk. 6:49. §-aban foglaltak
szerint beszamitani. Felek megallapodnak abban, hogy az esetlegesen felmeriil6 meghitsulasi
kothér megflietése az erre tOrténé irdsbeli felszélitds kézhezvételét koveté nyolc: (8)
munkanapon beliil esedékes. Amennyiben a vonatkozo szdmla tsszegében rogzitett Szolgaltatasi

dij nem éri el a kitbér 6sszegét, ligy Megrendels jogosult a kotbér fennmaradé dsszegét a soron

kovetkezd, Megrendelésen alapuld szamla dsszegébe beszamitani mindaddig, amig a kétbér -

dsszege kiegyenlitésre nem keriil. A Megrendelvel szemtben a Keretszerz&déshé! eredd
kovetelésédt harmadik félre Szolgdltaté csak a Megrendels elSzetes {rdsbeli értesitése esetén
jogosult dtruhézni (a tovabbiakban: ,,Engedményezés”}. '

A fizetési hataridé kezdd napja az a nap, amelyen a szémla és valamennyi melléklete, a
Megrendeld részére teljeskoriien, hidnytalanul és hibamentesen dtaddsra keriiit. Amennyiben
Megrendeld részérdl kifogas meriil fel a benyujtott szdmldval kapcsolatosan, Ugy Megrendeld
haladéktalanul kételes a kifogasolt szamlét a hiba megjeldlésével visszajuttatni Szolgéitatéhoz,
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5.12,

6.1

6.2,

6.3.

6.4,

6.5.

6.6.

és felszélitani legfeljebb négy (4) munkanapos hatéridével a hianyok pétiaséra, a hibék
kikuiszbhdlésére, : :

A fizetési hatériddé elmulasztdsa esetén a Szolgaltaté a Pik. 6:155. § (1)-(2) bekezdése szerinti
késedelmi kamatra jogosult.

-

6. A KERETSZERZODES TELIESITESE |
Felek megallapodnak abban, hogy Szolgéltaté teljesitése akkor tekinthets szerz8désszerlinek,
ha Szolgaltatd a Megrendeléshen meghatdrozott Feladat vonatkozasaban a Megrendelésben
rogzitett mennyiségben és min8ségben a Megrendelésben meghatdrozott teljesitési helyen és
teljesitési hatdridén beliil, szerz6désszerien teljesiti.

Megrendelc’i a-jelen Szerzédés 2, sz. mellékletében elfre nem definidlt, a biztonsagtechnikai
eszkézok mikodtetésével bsszefliggé szolgdltatasokra egyedi arajanlatot kérhet. Az
arajanlatban leirt munkalatok elvégzésére Megrendeld a jelen fejezet szerinti Megrendelést kiild
Szolgéliaté részére eziranyd igénye esetén, ‘

Szolgéltaté vdllalja, hogy legkés6bb jelen KeretszerzGdés hatélybalépését kévet§ 8t (5)
munkanapon beliil dtadja Megrendeld részére azon listat, amely tartalmazza a javitdsi munkat
végz6 lehetséges személyek nevét és személyazonosité igazolvanydnak szamat, akik a

-munkavégzés sordn a pénztdrakba beléphetnek. Szolgéltaté vallalja, hogy ezen lista tartalmanak

véltozésa esetén —a valtozdstél szamitott legkésébb kettd (2) munkanapon belil — a médositott
listdt dtadja Megrendeld részére. Megrendeld véllalja, hogy a jelen pont szerinti listdt a
mindenkor hatélyos jogszabélyokban foglaltak, valamint az adatkezelési téjékoztat6iban
foglaltak szerint kezeli.

A Szolgdltaté a Megrendels karbantartasi és javitasi igénybejelentéseit, valamint a hiba
bejelentéseit {a tovabbiakban egyiittesen: ,Hiba bejelentés”) 0-24 6rds idGtartamban kételes
fogadni és a sziikséges Feladatokat az 1. sz,, illetve 2 sz. mellékletben foglalt hatarid6k szerint
elvégezni. A Hiba bejelentést a Megrendeld kapcsolattartdja normal esetben (munkanapokon 8
és 16 dra kozott) e-mailben kiildi, illetve rendkiviili esetben (hétvégén, munkasziineti napokon
és munkanapokon 16 és 8 dra kézott) telefonon értesiti a Szolgaltatd kapcsolattartajat. A Hiba
bejelentést a Szolgéltatd koteles a kézhezvételt kivetS fél 6ran beliil e-mailben a Megrendeld
kapcsolattartdjanak visszaigazolnl. Amennyiben a  Szolgéltaté a  visszaigazoldsi
kételezettségének hataridSben nem tesz eleget, tigy a Megrendel§ késedelmes teljesités miatt
a Keretszerz&dés 7.1. pontjanak mésodik bekezdése szerintl késedelmi.kdthér felszdmitaséra
lesz jogosult a KeretszerzGdéshen meghatarozottak szerint.

A Hiba bejelentés kitelezd tartalmi elemei:

- a teljesités pontos helye,

- a hiba pontos leirdsa,

- a hibds eszkdz megnevezése,

- a hiba kovetkeztében fenndlld helyzet leirdsa,

- a nyitvatartasi idd,

- teljesitési hatarids, amennyiben eltér a 6.6. pontban meghatérozott teljesitési hataridétél.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a Hiba bejelentését kévetden munkanapokon, hétkéznap max. 4
6ran, munkasziineti napon, innephapon és hétvégén max. 8 6rén beliil megkezdi a Hiba
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bejelentés targyat képezd Feladatot, amennyiben az nem igényel a helyszmtol eltéré helyen
torténd munkavégzést, ezaltal t6bhszéri kiszallast a helyszinre,

A Szolgaltatd a munkavégzésrdl legalabb kettd (2) példényban munkalapot allit ki, amely az
alébbi adatokat kell, hogy tartalmazza: ,

- munkavégzés helye;

- munka kezdésének és befejezésének id6pontja (datum, éra, perc);

-~ a munkavégzés targyanak pontos beazonosftdsa {(elsésorban BKK-s leltari vonalkod vagy

beépitett eszkdzok esetén a pénztdr filke szdma, tobb ajtds pancélszekrény esetén az ajtd
beazonositasa);

- elvégzett munkélatok leirdsa;

- a Szolgaltato képviselBjének neve és aldirdsa;

- Megrendel§ képvisel§jének neve, aldirdsa és bélyegzc'ije.

A Szolgdltaté legkés6bb a hilba elhdritdsdt kovet§ munkanapon a Megrendels
kapcsolattartéjdnak e-mailben jelzi a munka teljestlését vagy részteljesiilését és annak
részleteit, és elkildi a kapcsolddé munkalapot.

Megrendel6 jelen Keretszerzddésben meghatarozott kapcsolattartdja a Keretszerzddés 3.
szami mellékletét képez6 megrendelés-mintaval {2 tovabbiakban: ,,Megrendelés-minta” vagy
»3. sz, melléldet”) rendeli meg

- a biztonsagtechnikai berendezések karbantartasat,

- az eseti (rendkiviili) javitasokat;

oly médon, hogy a Megrendelést irasban vagy elektronikusan megkuidl Szolgaltato jelen
Keretszerzddésben megjelolt kapcsolattartéja részére. Szolgaltaté kételes a Megrendelést
annak kézhezvételét kovetd 12 (tizenkettd) 6rdn beliil frasban, elektronikusan Megrendeld
kapcsolattartdjanak visszaigazolni. Amennyiben Szolgdltatd a visszaigazoldsi kételezetiségének
hatdrid6ben nem tesz eleget, ligy Megrendels késedelmes teljesités miatt kothér felszamitdsara
lesz jogosult a Keretszerz&désben meghatarozottak szerint. A Szolgaltaté véllalja, hogy a
biztonsagtechnikai berendezések karbantartdsat a Megrendelésben meghatarozott teljesitési
hataridén belil - mely legfeljebb a Megrendelés visszaigazolasatd! szamitott 2 6ra ~ elvégzi,
megkezdi a hiba lehdritdsat. Amennyiben a teljesités szerz8désszer(, lgy Megrendeld arra
feljogositott képviselSje a Teljesitmény-kimutatds kézhezvételét kévetd legkésébb 6t (5)
munkanapon heliil teljesitésigazolast (a tovabbiakban: , Teljesitésigazolas”) dllit ki. Amennyiben
a Keretszerz8dés, valamint a Megrendelés teljesitésével kapcsolatban Megrendeld kifogdst
terfeszt eld, Ggy Szolgdltaté a Megrendeld altal megjelolt hidnyossdgokat, hibdkat

haladéktalanul, de legfeljebb a Megrendel6 altal elfogadott, miiszakilag szlikséges, és a Felek

altal felvett dtadas-atvételi jegyz6kdnyvben (a tovabbiakban: ,JegyzGkonyv”) rogzitett — ésszer(i
— pothatdridén beliil kbteles kijavitani, kicserélni. Amennyiben Szolgéltaté a hidanyossagokat,
és/vagy hibdkat a Felek ltal meghatarozott péthataridén beliil nem pétolja, vagy javitja, gy
Megrendel6 a Keretszerzédes 7.1. pont mdsodik bekezdése szerinti késedelmi kétbhér
felszamltasara jogosult, ;

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a Keretszerz§dés teljes id6tartama alatt kiteles a Ptk. 6:126.
§-aban foglalt akadalykézlési kotelezettségének eleget tenni.

Megrendeld kételes a szerzdésszerdien felajanlott teljesités atvételérdl gondoskodni, amely
keretében biztositani koteles:

- ateljesités helyére Szolgaltato idGben torténd bejutasat;

- ateljesités helyén a teljesités atvételére jogosult személy(ek} kijeldlését;
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- a teljesités dtvételére jogosult személy(ek) kioktatasdt arra vonatkozéan, hogy milyen
mennyiségii és mindségl teljesités vehetd at részikrdl;
- a teljesités atvételére jogosult személy(ek) megfelel6 id6ben térténd megjelenését a

teljesitési helyszinen. '

6.13. A teljesités helye: a Megrendelésben meghatdrozott, Megrendel§ érdekeltségi korébe tartozd

7.1

7.2,

7.3.

7.4.

helyszinek

7. SZERZODESSZEGES, JOTALLAS

Amennyiben Szolgaltai6é a Keretszerz8déssel, és/vagy a Megrendelessel kapcsolatban barmely
kotelezettségét hatdriddben nem teljesiti, feladatainak teljesitésével olyan okbdl, amelyért felelSs,

. késedelembe esik, gy Megrendeld késedelmi kéthérre jogosult azzal, hogy Megrendeld a kotbért

meghaladé karat is érvényesitheti. Szolgiltatd a késedelembe esés idépontjatdl minden
megkezdett késedelmes nap utan a késedelemmel érintett Megrendelésre esé nett6 Szolgaltatdsi
dij 1%-énak megfeleld mértékii késedelmi kothért kiteles megfizetni Megrendeld részére. A
késedelmi kétbér mértéke nem haladhatja meg a késedelemmel érintett Megrendelésre esd nett6
Szolgéltatasi dij 20%-at. A késedelmi kotbér maximumanak elérése esetén Megrendel6 jogosult —
mindennemi kartalanitasi kételezetiség nélkiil — vélasztasa szerint a MegrendeléstSl egyoldald
irdsheli nyilatkozatéval elélini, vagy azt azonnali hatallyal felmondani és egytttal a Keretszerzdés
8.3. pontja szerinti meghitisuldsi kotbért kovetelni. Megrendeld eléllasi, és azonnali hatalyd
felmonddsi jogat Szolgaltatohoz intézett irdsbeli nyilatkozattal gyakorolhatja. Az eldllas vagy
azonnali hatdlyd felmondds Szolgéltatd kétbér- és kartérités-fizetési kitelezettségét nem érinti.

Valamennyi egyéb, az elsg bekezdésben hivatkozottakon kiviili, a Keretszerzédéshen konkrétan
rogzitett hataridg (kalonosen, de nem kizardlagosan a 6.4. és 6.9. pontban részletezett
visszaigazoldsi kotelezettségre eldirt hatarid6) Szolgaltato altali nem teljesitése esetén az adott
hatarid§ elmulasztasdt kévets naptol kezdédGen Megrendeld késedelmi kdtbérre jogosult, mely
mértéke a késedelem minden megkezdett napjdra a teljes nettd Keretdsszeg dij 0,1%-a,

~ maximuma annak 2%-a. -

Amennyiben Szolgéltat6 olyan -okbal, amelyért felelés, a . Keretszerz8désben, vagy a
Megrendelésben foglaltakhoz képest nem szerzédésszer(ien, azaz mennyiségileg vagy minéségileg
hibdsan teliesit, Megrendelé pothataridét irhat eld Szolgdltatd részére a hibdk kijavitasara

‘szavatossagi jogal érvényesitése kérében. Amennyiben Megrendeld nem érvényesiti szavatossagi

jogait, vagy a hibak kijavitasara/hidnyossagok pétldsara Megrendeld éltal kiirt pdthatarid6
eredményteleniil telik el, Ggy Szolgaltatd koteles Megrendeld részére a hibasan teljesitett
Megrendelésre es6 nettd Szolgaltatasi dij 20%-anak megfeleld mértékii hibas teljesitési kdtbért

. megfizetni azzal, hogy Megrendels a kotbért meghaladé kérat is érvényesitheti.

Amennyiben kettd (i} alkalommal fennéiinak a hibas teljesitési kithér kivetésének feltétefei,
illetéleg egyéb médon meghidsul a Megrendelés teljesftése, amely miatt Szolgéltaté felelds, tgy
Megrendelé jogosult az adott Megrendelést — mindennem kértalanitdsi kotelezettség nélkiil —
azonnali hatdllyal felmondani, vagy attél elalini és egyuttal jogosult a Szolgéltatotdl az adott
Megrendelésre vonatkozé Szolgdltatasi dij 30%-anak megfeleld mértékl meghitsuldsi kdtbért
kévetelni. Ebben az esethen hibas teljesitési és késedelmi kitbér felszamitésara nincs lehet8ség,

Amennyiben a Keretszerz8dés id6tartama alatt kett6 (2} Megrendelés vonatkozasdban is
fennallnak a Megrendelés meghitsuldsanak esetei, igy Megrendeld jogosult a Keretszerzgdést —
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mindennemi kartalanitasi kitelezettség nélkil — azonnali hatallyal felmondani, vagy attdl eldlini
és egyittal jogosult a Szolgdltatotsl a Keretdsszeg 30%-anak megfeleld mértékd meghivsuldsi
kotbért kovetelni. Ebben az esetben hibds teljesitési és késedelmi kothér felszadmitasdra nincs
lehetGség

A kdtbérigények érvényesftése nem zarja ki a szerzddésszegéshSl eredS egyéb igények
érvényesitésének lehetfségét.

Szolgdltatd teljes korii felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet a Keretszerzédés
teljesitésével dsszefliggésben, akar Szolgéltatd maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevant alvdllalkozé magatartdsa, mulasztdsa, illetve egyéb szerzGdésszegd tevékenysége
kévetkezményeként a Megrendelének okozott. - : ’

Ha a Szoigaltato fizet&képességében, pénziigyi helyzetében olyan Iényeges valtozas kovetkezik be,
amely a Szerz6dés teljesitését veszélyezteti, Megrendeld jogosult a Szerz8dést azonnali hatallyal
felmondani, vagy attdl elallni. Felek ilyen lényeges fizetGképességben bekovetkezd valtozasnak
tekintik killondsen, ha a Szolgaltaté a Szerz8dés teljesitésének idStartama alatt felszdmoldsi, vagy
végrehajtdsi eljgrast elrendel jogerSs hatdrozat hatélya, vagy végelszamolas alatt all.
Amennylben Szolgéliatd fizetdképességében a jelen pontban foglaltak szerinti lényeges véltozds

" kovetkezik be, Ugy koteles MegrendelSt a kiriiimény bekovetkezésétdl szamitott nyole {8) napon

beliil irdsban -értesiteni. A Megrendel8 azonnali hatdly felmondasi, vagy eldlldsi jogét a
Szolgaltatéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal gyakorolhatja. Az azonnali hatalyi felmondas vagy az
eldlls a Szolgaltatd kothér- és kartérités-fizetési kistelezettségét nem érinti.

Amennyiben a Keretszerzédes teljesitésének meghitisuldsa olyan, a Megrendel§ érdekkdrében

felmeriilt ok miatt kévetkezett be, amelyért a Megrendels felelds, Ggy az Szolgéltatonak-emiatt

felmerlild tobbletlkoltséget, kart ~ annak hitelt érdemld igazoldsa alapjdn - a Megrendel§ koteles'
Szolgaltaténak megtériteni.

Szalgdltatd szavatol azért, hogy a Szolgdltatd altal beépitett (j, nem bontott alkatrészek
alkalmasak a rendeltetésszerd haszndlatra, valamint megfelalnek a mindenkor érvényben lévé

jogszabélyoknak, elbirasoknak, tovabba a Miszaki leirasban (1. sz. melléklet), a Szolgéltaté
artdbldzataban (2. sz. melléklet), illetve a KeretszerzGdésben foglaltaknak.

Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatd a Feladatokra vonatkozéan a Pik. 6:171. § alapjan
jotaliast vallal, melynek idStartama a beépitett anyagokra, alkatrészelkre tizenkettd (12) hénap.
Amennyiben a gyartoi jotallas ennél hosszabb idét hatdroz meg, abban az esetben a gyértéi
jotéllasnak megfeleld idére vallal jotallast a Szolgaltato.

8. ALVALLALKOZOK, TITOKTARTAS

Szolgdltatd az 4ltala igénybe vett alvallalkozoért gy felel, mintha a Feladatot maga végezte
volna. Szolgdltaté az alvéllalkozéi feiréhaté magatartdsa dltal Megrendeltnek okozott barmely
karért teljes felelSsséggel tartozik. :

A Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az informdciés onrendelkezési jogrdl és az
informéacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. torvény {a tovabbiakban: ,Infotv.”) rendelkezései a
jelen Keretszerzddéssel Gsszefiiggéshen alkalmazanddak, a Megrendeld adatkezelésére e
torvény rendelkezéseit kell alkaimazni.
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Felek megallapodnak abban, hogy a Keretszerz&dés targyat képez6 jogviszonnyal, valamint azok
teljesitése sordn, vagy azokkal dsszefliggésben tudomdsukra jutott minden informéciot, tényt,
tajékoztatdst, egyéb adatot és az azokbdl készitett dsszedllitdst, amelynek illetéktelenek 4ltal
térténé megszerzése, hasznositdsa, mdasokkal valé kdziése vagy nyilvanossagra hozatala a
jogosult jogos pénziigyi, gazdasdgl vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az
lizleti titok védelmérd| sz4l6 2018. évi LIV. térvény 1. § (2) bekezdésében meghatarozott know-
how-t is, lizleti titokként {a tovébbiakban egyiitt: , Titok”} kitelesek kezelni, és azokat kizarélag
a Keretszerzddés teljesitése céljabol hasznalhatjdk fel, a mésik Fél elézetes, irdsbeli engedélye
nélkdil nem hozzdk nyilvanosségra, és illetéktelen személyek tudomdasara nem hozhatjak sem a

‘ Keretszerzddes hatalyanak fennallasa alatt, sem azt kbvetben.

Kozérdekbdl nyilvdnos adatként nem mindsiil tGzleti titoknak a kdzponti és a helyi Snkormdnyzati
kbltségvetés, illetve az eurdpai uniés témogatds felhasznaldsdval, koltségvetést " érints
juttatassal, kedvezménnyel, az é&llami és &nkormanyzati vagyon kezelésével, birtokldsaval,
hasznélatdval, hasznositdsdval, az azzal vald rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen
vagyont érintd barmnlyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek
megismerését vagy nvyilvanossdgra hozatalat killon torvény kozérdekbdl elrendeli. A
nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz — igy kiilénbsen a
védett ismerethez — valé hozzaférést, amelyek megismerése az lzleti tevékenység végzése
szempontjdbo! ardnytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a
kdzérdekbdl nyilvanos adat megismerésének lehet8ségét. .

Szolgiltatd és a jogszabalyi rendelkezések alial megengedett kérben Megrendeld koteles
gondoskodni arrél, hogy a Titkot a vele jogviszonyban all6 mas személyek (alkalmazottak,
alvdllalkozdk, illetve egyéb kdzremifkadéak) is tzleti titokként kezeljék, mind a Szerzédés hatalya
alatt, mind azt kévetden.

A Keretszerz8dés barmely okbdl t6rténd megsz(inése esetén a jogviszony utolsd napjatol
szdmitott meghatarozatlan ideig terhell Szolgdltatét, és a jogszabalyi rendelkezések altal
megengedett kdrben a Megrendelt és a vele jogviszonyban &ll6 mas személyeket a titoktartasi
kotelezettség. .

Ezen rendelkezéseknek Szolgdltats a vele jogviszonyban &6 mas személyek részére torténd
megismertetése, betartatasa, illetve a betartatasdnak ellendrzése Szolgiltatd kotelessége,
illetve felelGssége. A jogosulatlan nyilvanossagra hozatalbdl szarmazd hatranyok etharitasahoz,
illetve kikiiszoboléséhez sziikséges koltségek — az esetleges titoksértésért fennallé felelésségen
tdl — Szolgaltatét terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a Titok meg&rzése és megériztetése
tekintetében nem kdvetett el szerz8désszegést vagy jogszabalysértést.

9. VIS MAIOR

Felek mentesiilnek a szerzdésszegés kivetkezményel aldl, amennyiben a szerzddésszerii
teljesitést rajtuk kiviil 4ll6, elére nem lathats, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas modon gitolja (a tovébbiakban: ,Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kiilondsen a természeti és mas katasztrofskat {pl. villdmcsapds, foldrengés, arviz,
tlzvész, robbands, jarvany), haboris vagy mds konfliktusokat (zendiilés, rendzavards,
zavargasok, forradalom, dllamcsiny, polgarhdboru, terrorcselekmények, embargo sth.}.
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9.4.

9.5.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

A Vis maiorra hivatkozo Felet terheli annak hizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerz6désszer( teljesitésre kihaté kovetkezményét az adott helyzetben elvérhatd gondossag
tanusitdsa esetén sem — vagy csak ardnytalan dldozat dran - lehetett volna elhérftani.

Felek régzitik, hogy Vis maior esemény bekbvetkezése esetén a Szolgdltatd szerzGdésszegés
kovetkezményei aldli mentesilésének feltétele annak hitelt érdemld igazoldsa, objektiv
alatdmasztasa, hogy a szerzbdésszer(i teljesitést rajta kivil all6, szerz6déskotéskor nem ismert és
eldre nem lathato elhdrithatatlan esemény, vagy cselekmény gdtolta, amely ok-okozati

osszefliggésben all a nent szerzédésszeri teljesitéssel.

A teljesitésében akaddlyozott Félnek a felismerését kovetGen haladéktalanul értesiteni kell a

- masik szerz8dé Felet irdsban a helyzetrél és a helyzet okarol. Ha irashan a masik szerz6d6 Fél
“eltér6en nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior éltal nem érintett szerzédéses
kdtelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennéllasa

lehetdvé teszi, és a szerzddéses egylittmiikodés kovetelménye alapjdn elvarhatd dsszes, a Vis
malor esemény dltal nem érintett eszkdzt fel kell haszndlnia a teljesités érdekében. Amennyiben
a mentesiilés indoka megsz(inik, gy errél a tényrél a masik felet is haladéktalanul értesiteni kell
(frasban is), tovabba lehet&ség szerint arrdl is tdjékoztatni kell, hogy a mentesiilés indokat ;elenté
killdnleges kériilmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Keretszerz6dés szempontjabdl jarvanynak tekintik a
Szerz&dés hatalybalépését kovetben bekivetkezett olyan egészségiigyi helyzetet, amely megfelel
a fert6z8 betegségek és a jarvanyok megeldzése érdekében szitkséges jarvanylgyi
intézkedésekrdl sz016 18/1998. (V1. 3.) NM rendeletben meghatdrozott fogalomnak, illetve amely
kapcsdn a Kormany, onkormanyzat vagy- barmely illetékes hatosag megéllapltja a jarvany

bekdvetkezését &s korlatozo mtezkedeseket vezet be.

10. ALTALANOS ADATVEDELMI/ADATKEZELESI RENDELKEZESEK, KAPCSOLATTARTAS

Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy-az Eurépai Parlament és a Tanédcs (EU) Rendelete a
természetes szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében t6rténs védelmérol és az
ilyen adatok szabad dramlasarsl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérsi
(dltaldnos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”) rendelkezései a kapcsolattartdi
adatok kezelésével dsszefiiggéshen alkalmazandok, ennek részletszabélyait a Felek adatvédelmi
szabdlyzatai hatdrozzék meg. ' »

A Keretszerz8désben nevesitett kapcsolattarték nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszdmat a
Felek kizdrdlag a Keretszerzddés teljesitésével Osszefiiggd kapcsolattartds célidbdl, a

Keretszerz6dés teljesitése vagy megkotéséhez sziikséges l1épések megtétele érdekében kezelik.

A kapcsolattartéi - adatokban torténd véltozésokrol Felek egyméast a tajékoztatdsi

_kdtelezettségilk keretében haladéktalanul értesitik,

Szolgdltaté  kijelenti, hogy a Megrendel6  honlapjén  (https://bkk.hu/jogi-
tudnivalok/adatvedelem/) talilhatd, -a BKK 2Zrt. altal kétott szerz6désekben, illetve mas
dokumentumokban kapcsolattartéként megjeldlt természetes személyek, egyéb partnerei
részérdl kapcsolattartoként eljard természetes szemelyek személyes adatainak kezelésérdl szolé
adatkezelési téjékoztatéban foglaltakat megismerte és azt, valamint a jelen Keretszerz8désben
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- 10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

foglaltakat az annak megkotése és teljesitése soran eljaréd munkavallaloival, illetve az érdek- és
tevékenységi kdrében azzal kapcsolatban eljard egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendel6 személyes adatkezelési és adatvédelmi szabélyzata a Megrendeld weboldalan
(https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem) elérhetd.

Tekintettel arra, hogy a Szolgdltatd szerzfdéses kapcsolattaridirél szold adatkezelési
tajékoztatéja a honlapjdn nem taldlhaté meg, a Felek a jelen Keretszerz8dés 4 szdmd
mellékleteként (a tovdbbiakban: ,4. sz.- melléklet”) csatoljak a Szolgaltats adatkezelési -
tajékoztatojat, : ‘

Felek kételesek az adatkezelést oly médon végezni, hogy iechnikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazégsédval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kérosodasaval szembeni védelmet is ideértve. v

Felek a Szerz6dés teljesitése érdekében fokozott egylttmlikodési kételezettséget vailalnak,
amelynek biztositasa érdekében kolcsondsen kijelslik azokat a személyeket, akik egymdssal
folyamatos kapcsolatot tartanak. :

Felek megéllapodnak, hogy a Szerz8dés teljésitése soran elsédlegesen irdsban {e-mail, levél stb.)
kommunikéinak egymassal. Kiilonasen érvényesiil ez a kételezettség Szolgéltaté altal készitett
javaslatok, dontést igényld kérdések, azok szakmai el6készitése, valamint a tdjékoztatasi
kételezettség korében. Amennyiben a dodntés, intézkedés halaszthatatlan voltara, személyes
jelenlétre vagy valamely més fontos korillményre tekintettel az irasbeli kommunikdcié nem
lehetséges, nem célszer(i vagy nem gazdasdgos, a Felek jegyzOkonyvezett szobeli kozlese is
hatélyos. A szébeli kozlés targydt a Szerzddés teljesitédsére vonatkozd, valamint a jogosultsagokat
és kotelezettségeket lényegesen érintd esetben irashan is haladéktalanul rdgziteni kell.

10.10.Szolgéltatd Megrendeld utasftdsai szerint kételes eljarni a Szerz6dés teljesitése sordn a Ptk.

6:240. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezéseinek szem el6tt tartdsa mellett, az utasitds azonban
nem terjedhet ki a munka megszervezésére, illetve nem teheti a teljesitést terhesebbé, nem
terjedhet t0 a kizbeszerzés targyan és mennyiségén. :

10.11.Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz8désre vonatkozdan az aldbbiakban megjeldit személyek

Utjan tartjdk a kapcsolatot:

10.12.Felek altal, a jelen Keretszerzéicés teljesitésével kapesolatban kapcsolattartasra kijellt személyek:

Megrendeld részérél:

- Név: Elek Zsolt

Telefon:
E-rnail:

Szolgaltatd részérdh:
Név:

Telefon:

E-mail:
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Felek megélllapodnak abban, hogy a kapcsolattarté nevét egymashoz intézett valamennyi irdsos
nyilatkozaton feltitntetik, illetéleg abban, hogy a kapcsolattarté személyében bekévetkezd
valtozasokrol egymast haladéktalanul, irashan értesitik.

11. VEGYES RENDELKEZESEK
Felek rogzitik, hogy a Keretszerzdés kizardlag irasban médosithaté.

Felek az eldllds és a rendkivili felmondas jogat kizérc’)légosan irasban gyakorolhatjdk. A
KeretszerzGdés jelen pontjdban foglalt eldlldsra, valamint rendkiviili felmondasra vonatkozo

" nyilatkozatoknak tartalmaznia kell a megsziintetés indokat, illetve az azt aldtamasztéd tények

11.3.

11.4.

11.5.

11.6,

11.7.

11.8.

megjel6lését, a vonatkozd bizonyitékok csatolésdval egyetemben. Felek megallapodnak abban,
hogy jelen Keretszerzédés barmilyen okbal térténd megszlinése esetén Felek kbtelesek egymassal
a Ptk.-ban meghatarozott keretek kdz6tt elszamoini.

Felek kijelentik, hogy a Keretszerz6dés megkotésére minden korlatozas nélkil jogosultak:
Kijelentik tovabbd, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazassal, legfibb vagy egyéb
szerviil vagy mas harmadik személy részérdl szilkséges hozzajdrulassal a jelen Keretszerz6dés
aldiraséra és az abbdl eredd kotelezettségek teljesitésére, és a jelen Keretszerz6dést
képviseletiikben aldiré személyek nynlatkozata érvényes és hatalyos -kikényszerithetd
kotelezettségvallalast jelent szamukra

Amennyiben . a jelen Keretszerz8dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna,  a
Keretszerz6dés tobbi.része tovédbbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben Feleknek
olyan megéllapodasra keil jutniuk, amely leginkdbb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés
eredeti céljanak. :

Felek megdllapodnak abban, hogy a Keretszerzddés teljesitése soran kozéttik felmeriilt vitds
kérdéseket elfszor kdzvetlen tdrgyalasok Gtjan kisérlik meg rendezni. Az egyertetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birdsdghoz a polgari perrendtartasrol szolo 2016 Svi OXXX
torvény (Pp.) szablyai szerint,

A I<eretszerzodes megszumk

- a Keretszerz6dés id6tartamanak Iejartakor

- a Kerettsszeg kimerlilése esetén;

- Megrendeld altali rendes felmondassal, harminc (30) napos felmonddsi hatarldﬁvel
- Felek KeretszerzGdés szerinti eldllasaval; A :

- Rendkiviili felmondassal valamelyik Fél stlyos szerz8désszegése esetén,

Megrendelés megsz(inik: .
- Felek szerz6désszer(i teljesitése esatén;
- Felek kiszds megegyezésével;
- Keretszerz6désben meghatarozott esetekben azonnali hatélyt felmondéssal, vagy eldllassal, -
Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben barmely Fél a Keretszerz6déshsl fakado
kotelezettségeit stlyosan és/vagy ismételten megszegi, és a szerzddésszegéssel a masik Fél irdsbeli
— a szerz6désszeg magatartds abbahagyasara vonatkozo — felszolitasanak kézhezvételét kdvetd
nyole {8) munkanapon beliil sem hagy fel, tigy a sérelmet szenvedett Fél jogosult a Keretszerz8dést
azonnali hatéllyal, részletes indoklassal irésban felmondani, A szerz6désszegé Fél koteles a masik
Félnek a szerz8désszegéshdl eredd karat megtériteni. :
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11.9. Felek kijelentik, hogy a Keretszerzbdésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., illetve a

vonatkozd hatélyos jogszabdlyok rendelkezéseinek megfelel§en jarnak el.

11.10.A jelen Keretszerz6dés az aldbbi elvélaszthatatlan mellékletekkel egyiitt érvényes:
- 1. szadmu melléklet: Mdszaki Leiras
- 2. szamu melléklet: Artdblazat
- 3. szdmu melléklet: Eseti megrendelés-minta -
-4, s2. mellékiet: Szolgaltaté Adatvédelmi szabalyzata

A Keretszerz6dés harom (3) — tizenharom (13) szamozott oldalbél és négy (4) darab mellékletbdl 4ll6 —
-példanyban késziilt, amelyet a Felek elolvasds és értelmezés utdn, mint akaratukkal mindenben
megegyezt jGvahagydlag irjék ala, es amelybdl kett§ (2) peldany a Megrendel&t és egy (1) példany a

Szolgaltatot illet.

Budapest, 2025, ”I$ ' Budapest., 2025, 1 .................

el k11N o Elak ZsolEIREE) SzildM Szilérd
vatlalatbiztonsag vezetd Biztonsdgvédelmi szakerto " vezérigazgatd ,
BKK Budapesti Kézlekedési Kbzpont TECHNO SECURITY Vagyonvédelmi,
Zartkérden M(kodd Részvénytdrsasdg Tervezd, Szereld, Szolgaltatd és .
Megrendeld ' Kereskedelmi Zartkériien Mikddé
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