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BUDAPESTI
KOZLEKEDES!
KOZPONT

VALLALKOZASI SZERZODES

(a tovabbiakban: ,,Szerz6dés"), amely létrejott egyrészrél a

BKK Budapesti Kozlekedési Kbzpont Zartkoriien Mkodd Részvénytarsasag

roviditett cégnév: BKK Zrt.

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840

Afa csoportazonosito szam: 17781372-5-44

addszam: 23028966-4-44

mint megrendel6 (a tovabbiakban: ,,Megrendel4"),

masrészrol a(z)

SMP Solutions Zartkdriien M(kod6 Részvénytarsasag

roviditett cégnév: SMP Solutions Zrt.

székhely: 1138 Budapest, Madarasz Viktor utca 47-49. 2. ép. 3. em
cégjegyzékszam: 01-10-140383

addszam: 26777810-2-44

mint véallalkozé (a tovabbiakban: ,,Véallalkozé")

(Megrendelé és Vallalkoz6 a tovabbiakban egyitt: ,,Felek”, kulon-kulon: ,,Fél") kdzott az alulirott
helyen és id6pontban az alabbi feltételek szerint:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendel6 a ,, Testkameraeszkdz- és testkamerat kezel§ hattérrendszer
egylttes Uzemeltetésének beszerzése" targyban a beszerzési folyamatszabalyzata alapjan a
Vallalkozéval szerz6dést kot.

A Szerz6dés az 1. szamu mellékletet képezé mdszaki leiras (a tovabbiakban: ,,Md(szaki leiras"),
valamint a Szerz6dés 2. szamu mellékletét képez6 Vallalkozé arajanlata (a tovabbiakban:
LArajanlat™) alapjan jon létre.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 &altal K&banya-Kispest telephelyen kialakitasra kerilt
testkamera hattérrendszer, ahol az ellen8rok felhasznaldk atvehetik és leadhatjak a munkajukat
tamogat6 testkamerakat, tovabba letoltésre és tarolasra keriilnek a felvételek. A hattérrendszer
része egy testkamerahelyiség, ahol fizikai szerver és dokkolok, valamint a mikddéshez sziikséges
tovabbi eszk6zok kerltek elhelyezésre. A rendszer 6tven (50) darab testkamera napi
hasznalatat biztositja. A rendszer proximity kartyaval, tamogaté személyzet nélkil kiszolgélja a
testkamera fizikai felvételét, leadasat, a felvételek archivalasat, torlését, illetve az eszkoz
toltését.

Felek a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.") 6:87. §
alapjan kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés - ideértve a Szerz6dés alapjan leadott egyedi
megrendeléseket (a tovadbbiakban: ,Megrendelés”) is - a Felek kozotti megallapodas
valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerz8désbe nem foglalt targybani korabbi megallapodasok



2.1.

2.2.

2.4.

3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

hatalyukat vesztik. Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz6dés értelmezésénél figyelembe
vehetdk.

2. ASZERZODES TARGYA
A SzerzGdés alapjan Megrendel6é megrendeli, Vallalkozé pedig elvallalja a Mdszaki leirasban
nevesitett, a BKK Zrt. dltal haszndlt Testkameraeszkoz- és testkameraeszkozt (Motorola VB400)
(a tovabbiakban: , Termékek/Késziilékek”) kezeld hattérrendszer (Motorola VideoManager EX)
teljeskorii lizemelietését tizenketto (12) honapig tarto idétartamban.

Villalkozé szolgaltatasai és feladatai a tovabbiakban egyiittesen: ,Feladatok”.

A szoftver, valamint a Testkamera-rendszer iizemeltetése (a tovabbiakban: ,Uzemeltetés”)
korébe tartozo feladatok:

a) a Testkamera-rendszerhez kapcsol6dé szoftver(ek) teljeskorii lizemeltetése a 3.4. pontban
meghatarozott lizemeltetés id6tartama alatt;

b) felhaszndldi timogatas biztositdsa a Szerz6dés 3.4. pontjaban meghatarozott Gizemeltetés
id6tartama alatt minden munkanap 5-22 éra kézott;

c) hibajavitas a M(iszaki leirds 2.3. pontjaban foglaltak szerint.

2.3. Opciondlis feladatok (a tovabbiakban: , Opciondlis feladatok”) kérébe tartozé feladatok —

amelyekre vonatkozé részletes szabalyokat a Mdszaki Leiras 3.15, 3.16 és 3.17 pontjai
tartalmazzak:

a) Havi riportdlasi lehetGséget magaban foglald fejlesztés (a tovabbiakban: ,Havi riportalasi
fejlesztés”);

b) Napi vagy id6szakos riportalasi lehetfséget magaban foglalé fejlesztés (a tovabbiakban:
»Napi vagy id6szakos riportalasi fejlesztés”).

Felek megallapodnak abban, hogy a Feladatok teljesitésére vonatkozé részletes szabalyok a
Mdiszaki leirasban keriilnek meghatarozasra.

3. A SZERZODES IDOTARTAMA, A TELJESITES HELYE ES IDEJE

Felek megdllapodnak abban, hogy a jelen Szerzddés, annak mindkét Fél altali aldirasanak a
napjan jon létre és legkorabban 2025. december 1. napjan lép hatdlyba. Amennyiben a Felek
altali aldiras nem ugyanazon a napon torténik, (gy a Szerz6dés aldirasanak a napja az utolsé
alaird alairdsanak a napja.

Vallalkozé a 2.2. pontban foglalt Gizemeltetés kérébe tartozo feladatait a Szerz6dés hatalyba
Iépésétll szamitott tizenkettd (12) honapig tarté hatarozott ideig koteles folyamatosan
végezni.

A Termékek Gzemeltetésének helyszine:

- Megrendel6 székhelye: Rumbach Center, 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.;
- Felek el6zetes egyeztetése alapjan Megrendel§ telephelyei;

- Villalkozo telephelye a hattérrendszer iizemeltetése tekintetében.

4. A SZOLGALTATASOK ELLENERTEKE, FIZETESI FELTETELEK

Felek megéllapodnak abban, hogy Megrendel8 az Uzemeltetési feladatok teljesitéséért — a
Szolgaltatoi drajanlatban régzitett havi fix 6sszegli — netté 637.000 - Ft/hé + afa, azaz netté



4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

hatszazharminchétezer forint per hé plusz altalanos forgalmi adé szolgaltatasi dijat (a
tovabbiakban: ,Uzemeltetési dij”) fizet Szolgéltaté részére.

Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel6 — opcionalis megrendelés esetén — a Havi
riportalasi fejlesztés teljesitéséért — a Szolgaltatdi arajanlatban régzitett — netté 648.000 - Ft +
afa, azaz netté hatszaznegyvennyolcezer forint plusz dltalanos forgalmi adé dijat (a
tovabbiakban: ,Havi riportalasi fejlesztési dij”) fizet Szolgaltato6 részére.

Felek megéllapodnak abban, hogy a Megrendeld — opcionalis megrendelés esetén— a Napi vagy
idGszakos riportalasi fejlesztés teljesitéséért — a Szolgaltatoi drajanlatban rogzitett — netté
648.000 Ft + afa, azaz netté hatszaznegyvennyolcezer forint plusz dltalanos forgalmi adoé dijat
(a tovabbiakban: ,Napi vagy idGszakos riportalasi feljesztési dij”) fizet Szolgaltatd részére.

Felek rogzitik, hogy az Uzemeltetési dij, a Havi riportalasi dij és a Napi vagy id6szakos riportalasi
dij a tovabbiakban egyiitt: ,Szolgaltatasi dij”.

A Szolgaltatasi dij magdban foglalja a Szolgaltatonak a Szerz6dés teljes id6tartama alatt a
Szolgéltatas teljesitésével kapcsolatban felmeriilt minden koltségét. Tovabbi koltség semmilyen
cimen nem érvényesithet6.

A Szolgéaltato kijelenti, hogy a Szolgaltatasi dij a Szerz6dés teljes id6tartama alatt valtozatlan
marad.

Az Uzemeltetési dijra a Szolgiltaté a mindenkor hatélyos jogszabdalyokban, valamint a
SzerzGdésben foglaltaknak megfeleléen kidllitott havonta egy (1) darab szamla ellenében
jogosult.

Felek megiéllapodnak abban, hogy Megrendel6 a Szolgéltatas szerz6désszerii nyujtasaért jaré
Uzemeltetési dijat a Szolgaltaté OTP Bank Nyrt.-nél vezetett 11794008-20503402-00000000.
szamu bankszamldjara utalja 4t a szamla Megrendel6 altal igazolt kézhezvételétdl szamitott
harminc (30) napon beliil. Szolgaltaté a bankszamla adataiban bekovetkezett valtozasokrdl

koteles Megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

Felek az Uzemeltetésidijjal kapcsolatban az altalanos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVIL.
torvény (a tovibbiakban: ,Afa tv.”) 58. § alapjan idGszakonként, havi utdlagos elszamolasaban
allapodnak meg. Szolgéltato az adott naptari hdnapban nyujtott szerz6désszer(i Szolgaltatasrol
havonta jogosult szamlat kiallitani. Szolgaltaté térthonap esetén az Uzemeltetésidij idGaréanyos
részére jogosult. Szolgaltatd koteles a kiallitott szamlat — egy (1) példadnyban — a Szolgaltatas
nyUjtasat kovetd honap tizenotédik (15) napjaig megkildeni Megrendel6 részére a Megrendel6
cimére (1075 Bp., Rumbach Sebestyén utca 19-21.), illetve elektronikus szamla esetén az

email cimre. A szamlakon Szolgaltato koteles jelen Szerz6dés szamat, valamint
Megrendelo AFA csoportazonositd szamat (CSASZ) feltiintetni.

Amennyiben a szamla nem felel meg a fenti pontokban leirtaknak, Megrendel6 a 4.10. pont
alapjan jarel.

Amennyiben Megrendel6 részérél kifogas meriil fel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, ugy a
Megrendeld koteles a kifogdsolt szamlat a hiba megjeldlésével visszajuttatni Szolgéaltatéhoz és
egyuttal felhivni Szolgaltatét legfeljebb négy (4) napos hataridével a hibak kijavitasara, vagy a
hianyok poétlasara. Megrendel6 fizetési hataridejének kezd6 napja az a nap, amelyen a szamla
és annak valamennyi melléklete a Megrendel6 részére teljeskor(ien, hidnytalanul és
hibamentesen atadasra keriilt.
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4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

5.1.

. A fizetési hataridé elmulasztdsa esetén Szolgaltaté a Ptk. 6:155 § (1) bekezdése szerinti

késedelmi kamatra jogosult.

Felek kijelentik, hogy a megadott arak forintban értendéek, a szdmla kiallitdsa és a szamla
kiegyenlitése egyezGen forintban torténik.

A Szolgaltatasi dij kifizetése akkor tekintendd teljesitettnek, amikor a Szolgaltatd bankszamlajan
jovairasra keriilt.

Felek rogzitik, hogy a MegrendelS szabadon, a sajat kizarélagos szandékanak megfelelGen hoz
dontést arrdl, hogy az Opciondlis feladat vonatkozasaban érvényesiti-e az opcids jogat.

Az Opcids feladat Megrendel6 altali lehivasa nem mindsiil a jelen Szerz6dés maddositasanak,
tekintettel arra, hogy az opciondlis feladatlehivas lehetGségét az ajanlati dokumentacid és a
jelen Szerz6dés egyarant rogziti.

Vallalkozé semmilyen kompenzéciéra, kdrigény vagy koltség, elmaradt haszon érvényesitésére
nem jogosult abban az esetben, ha a Megrendel6 nem hivja le az Opcionalis feladatokat.

Felek rogzitik, hogy Megrendel6 jelen Szerz6dés hatalya alatt jogosult az Opciondlis feladat
lehivdsara.

Megrendeld irasban kozli Vallalkozéval az Opcionélis feladat megrendelését. Az egyedi irdsbeli
Megrendelés kézhezvételétsl szdmitott hdrom (3) munkanapon beliil az irdsbeli megrendelést
a Villalkozé koteles visszaigazolni. Véllalkozé a Megrendeléstél szamitott harminc (30) napon
beliil teljesiti az Opcionalis feladatot, a Felek a hataridé kapcsan sziikség szerint egyeztetnek
egymassal.

Az Opcionadlis feladat teljesitésére a jelen Szerz8dés vonatkozé rendelkezései (és a M(iszaki leirds
vonatkozo kdvetelményei) értelemszer(ien iranyaddak.

A Felek rogzitik, hogy az Opcionalis feladat teljesitésigazoldsara és kifizetésére a jelen Szerz6dés
vonatkozd rendelkezései irdnyaddak azzal, hogy az Opcionalis feladatot elkiilonitetten kell
kezelni a tobbi feladattal.

Az Opciondlis feladat teljesitését kovetSen a Felek a vallalkozdi teljesités ellenGrzését és
igazolasat a jelen Szerz6désben rogzitett teljesités-ellendrzési rendelkezéseinek értelemszerdi
alkalmazasaval végzik el, és ennek alapjan (szerz6désszer(i teljesitések esetén) allitja ki a
Megrendel6 a teljesitésigazolasokat. A teljesitésigazolasok birtokaban jogosult a Vallalkozé a
(rész)szamlak benyujtasara.

A szamlazasra és a kifizetésre a jelen Szerz6dés rendelkezései értelemszer(ien iranyaddak azzal,
hogy az Opciondlis feladat ellenértékének kifizetésére a 2.2. pontban régzitett tobbi Feladat
ellenértékének kifizetésétdl elkiilonitve van lehetbség.

A Felek rogzitik, hogy az Opcionalis feladat esetében a szdmlazas alapjat a Vallalkozo ajanlataban
megadott, az Opcionalis feladatra vonatkozd ajanlati ar képezi.

5. SZERZODESSZEGES
Uzemeltetési feladatok esetén a szerz6désszegés szabalyai:

5.1.1. Késedelem: Amennyiben Villalkozé olyan okbdl, amelyért felels, a Szerz&déssel
kapcsolatban az Uzemeltetési feladatokat hatirid6ben nem teljesiti, a teljesitéssel
késedelembe esik, ugy Megrendeld késedelmi kétbérre jogosult azzal, hogy Megrendeld
a kotbért meghaladé kdrat is érvényesitheti. Késedelmes teljesités esetén a Villalkozé
minden megkezdett késedelmes nap utén a netté6 Uzemeltetési dij 1%-anak megfeleld
Osszeg( késedelmi kotbért koteles fizetni a MegrendelSnek. A szamitott késedelmi kdtbér
dsszege nem haladhatja meg a késedelemmel a netté Uzemeltetési dij 20%-4t.

5.1.2. Hibas teljesités: Amennyiben a Vallalkozé olyan okbdl, amelyért felelds, az Uzemeltetési
feladatokat nem szerz8désszer(ien, azaz mennyiségileg vagy min6ségileg hibasan teljesiti
- tovabba, amennyiben Megrendel& nem érvényesiti szavatossagi jogait — tgy Vallalkozd



koteles Megrendel6 részére a netté Uzemeltetési dij 20%-at hibas teljesitési kotbérként
megfizetni azzal, hogy Megrendel6 a kotbért meghaladé karat is érvényesitheti.

5.1.3. Amennyiben a kiszabott kdtbér 6sszege meghaladja annak maximumat, Ggy az sulyos
szerzBdésszegésnek mindsiil, amely esetben Megrendeld kiilén indoklas nélkil jogosult a
Szerz6dést - mindennem( kartalanitasi kotelezettség nélkil - azonnali hatéllyal
felmondani és egyuttal Vallalkozé a Szerz8dés 5.3. pontja szerinti meghiUsulasi kothér
megfizetésére koteles.

5.1.4. A hibajavitas - Mdszaki leiras 4. pontjaban meghatarozott - célérték alatti teljesiilése
esetén a Megrendel6 kotbért szab ki, melynek mértéke a hiba slirgésségi szintjének
megfelel, a nettd Uzemeltetési dij meghatarozott mértéki szazaléka.

Hiba tipusa: Hibaelharitas Hibaelharitas Kotbér mértéke
megkezdése a befejezése a minden célérték
bejelentéstdl bejelentéstdl szamitva feletti eltelt 6ra

szamitva (6ra): (6ra): utan, alapja a havi

Uzemeltetési dij
(szazalék):

Kritikus hiba 2 8 3
Sulyos hiba 6 16 2
Kdzepes hiba 24 32 1
Egyéb hiba 32 64 1

*Munkaid6ben: munkanapokon 5-22 6ra kozott.
Az elért kotbér maximalis mértéke a nettd Uzemeltetésidij 10%-a.

5.1.5. Az elvart rendelkezésre allasi mutatd: havi 98%. Ezen célérték alatti teljestilés esetén
Megrendeld az alabbi kotbéreket szabja ki:

Kotbér mértéke, alapja a nettd havi Uzemeltetési dij

Havi rendelkezésre allas (%) (szazalék)

97,99 - 95 0,6
94,99 - 92 1,8
91,99 - 89 3,6
88,99 - 86 6

85,99 - 83 12
83 alatt* 20

Az elért kotbér maximalis mértéke a nettdé Uzemeltetési dij 20%-a.

5.1.6. Olyan mennyiségileg, vagy mindségileg hibas teljesités esetén, amelyért Vallalkozo felel6s
- amennyiben Megrendeld szavatossagi igényét nem érvényesiti - Vallalkozo a jotéllasi
felel6sségen tul, kotbér és kartéritési felelGsséggel tartozik. A hibas teljesitési kotbér
mértéke a havi nettd6 Uzemeltetési dij 1%/nap a hiba felfedezését6l annak kijavitasaig
terjedd id6re. A szamitott hibéas teljesitési kdtbér 6sszege nem haladhatja meg a havi nettd
Uzemeltetési dij 20%-at.

5.2. Opcionalis feladatok esetén a szerz6désszegés szabalyai:
5.2.1. Amennyiben Véllalkozé olyan okbdl, amelyért felel6s, a Szerz6déssel kapcsolatban a

Megrendelésben foglalt Opciondlis feladatat (Havi riportalasi fejlesztési és Napi vagy
id6szakos riportalasi fejlesztési feladatok) hatarid6ben nem teljesiti, az Opcionalis feladat



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

teljesitésével késedelembe esik, igy Megrendeld késedelmi kétbérre jogosult azzal, hogy
Megrendel6 a kétbért meghaladd karat is érvényesitheti. Késedelmes teljesités esetén a
Véllalkoz6 minden megkezdett késedelmes nap utan a késedelemmel érintett
Megrendelésre esd nettd Havi riportalasi fejlesztési dij/ Napi vagy iddszakos riportalasi
fejlesztési dij 1%-dnak megfelel6 Osszegli késedelmi kotbért koételes fizetni a
Megrendelének. A szamitott késedelmi kotbér Osszege nem haladhatja meg a
késedelemmel érintett Megrendelésre esé netté Havi riportalasi fejlesztési dij/Napi
vagy iddszakos riportalasi fejlesztési dij 20 %-at.

5.2.2. Amennyiben a Vallalkoz6 olyan okbdl, amelyért felelés a Megrendelésben foglalt

feladatait nem szerz&désszer(ien, azaz mennyiségileg vagy mindségileg hibasan teljesiti —
tovabbd, amennyiben Megrendel6 nem érvényesiti szavatossagi jogait — (gy Vallalkoz6
koteles Megrendel6 részére az adott Megrendelésre esd nettd Havi riportalasi fejlesztési
dij/ Napi vagy id&szakos riportalasi fejlesztési dij 20%-at hibas teljesitési kotbérként
megfizetni azzal, hogy Megrendel6 a kbtbért meghaladd karat is érvényesitheti.

5.2.3.  Amennyiben a Megrendeld azonnali hataly( felmondasa miatt, illetve olyan egyéb okbdl

sz(inik meg a Megrendelés, amelyért Vallalkozé felelds, Ggy Vallalkozé koteles az érintett
Havi riportalasi fejlesztési dij/ Napi vagy id&szakos riportalasi fejlesztési dij 30%-anak
megfelel§ 6sszegli meghidsuldsi kétbér fizetésére.

5.2.4. A Megrendelésben foglalt Opciondlis feladatok tekintetében jelentkezd kétszeri hibas

teljesités esetén Megrendel6 jogosult a Szerz6dést — egyoldall irdsbeli nyilatkozataval —
azonnali hatdllyal felmondani és a Szerz6dés 5.3. pontja szerinti meghitdsulasi kdtbért

érinti.

Amennyiben a Vallalkozé eléri a késedelmi kotbér maximumat (késedelme meghaladja a hiisz (20)
napot), illet6leg Vallalkozé kétszeri hibas teljesitése esetén, vagy amennyiben a hibat hisz (20)
napon beliil sem javitja ki, gy Megrendeld jogosult a Szerz6dést — mindennem( kartalanitasi
kotelezettség nélkiil — azonnali hatallyal felmondani, amely esetben Vallalkozé a Szerzédés
idGtartamara szamitott teljes nettd Szolgaltatasi dij 30%-anak megfelel6 meghidsulasi kotbér
fizetésére koteles. Ebben az esetben hibas teljesitési és késedelmi kotbér felszamitasara nincs
lehetdség. A Megrendeld ezen felmondasi jogat Vallalkozéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
gvakorolhatja. Az azonnali hatdlyG felmondds Vdllalkozé kotbér- és kartéritési fizetési
kotelezettségét nem érinti.

Ha a Vallalkozo fizet6képességében, pénziigyi helyzetében olyan lényeges valtozas kdvetkezik be,
amely a Szerz6dés teljesitését veszélyezteti, Megrendeld jogosult a jelen Szerz6dést azonnali
hatallyal felmondani. Felek ilyen Iényeges fizetGképességben bekovetkez6 valtozasnak tekintik
kiilondsen, ha Vallalkozé a Szerz6dés teljesitésének id6tartama alatt cséd-, felszamolasi-, vagy
végrehajtasi eljarast elrendel6 jogerG6s hatdrozat hatdlya, vagy végelszamolas alatt all.
Amennyiben Vdllalkozé fizet6képességében a jelen bekezdésben foglaltak szerinti lényeges
valtozas kovetkezik be, kdteles Megrendel6t a koriilmény bekdvetkezésétll szamitott nyolc (8)
napon beliil irasban értesiteni. A Megrendeld ezen felmondasi jogat Vallalkozéhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal gyakorolhatja. Az azonnali felmondas Vallalkozé kétbér- és kartéritési fizetési
kotelezettségét nem érinti.

A kotbérigények érvényesitése nem zirja ki a szerz6désszegésb6l eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetfségét.

Villalkozé tudomasul veszi, hogy Megrendeld jogosult a Szolgaltatasi dij 6sszegébdl az esetlegesen
felmeriil6 késedelmi, és hibas teljesitési kbtbér dsszegét visszatartani. Amennyiben a vonatkoz6
szamla Osszegében rogzitett Szolgaltatdsi dij nem éri el a kotbér dsszegét, ligy Megrendel6 jogosult
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a kotbér fennmaradé 6sszegét a soron kdvetkezd szamla 6sszegébdl visszatartani mindaddig, amig
a kotbér dsszege kiegyenlitésre nem keriil. Felek megallapodnak abban, hogy az esetlegesen
felmeriil6 meghidsulasi kétbér megfizetése az erre t6rténd irdsbeli felszdlitdas kézhezvételét
kdvetd nyolc (8) munkanapon beliil esedékes. A Megrendel6vel szemben a SzerzGdésbél eredd
kovetelését harmadik félre Vallalkozo csak a Megrendel6 elGzetes irasbeli értesitése esetén
jogosult atruhazni (a tovabbiakban: ,,Engedményezés”).

Vallalkozd teljes kor(i felelGsséggel tartozik minden olyan karért, amelyet a SzerzGdés teljesitésével
osszefiiggésben, akar Véllalkozé maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe bevont alvallalkozé
magatartasa, mulasztasa, illetve egyéb szerzGdésszegb tevékenysége kovetkezményeként a
Megrendel6nek okozott.

Amennyiben a SzerzGdésben meghatarozott feladat teljesitésének meghilsulasa olyan, a
Megrendel6 érdekkorében felmeriilt ok miatt kovetkezett be, amelyért a Megrendel6 felelSs, tgy
Viallalkozénak emiatt felmeriil6 tobbletkoltséget, kart — annak hitelt érdemlé igazoldsa alapjan —a
Megrendeld koteles az Vallalkoz6nak megtériteni.

6. TITOKTARTAS, ALVALLALKOZOK

A Felek roégzitik és tudomasul veszik, hogy az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informécidszabadsdgrél szél6 2011. évi CXIl. térvény rendelkezései a Szerz6déssel
osszefiiggésben alkalmazanddak, a Megrendel§ adatkezelésére e t6rvény rendelkezéseit kell
alkalmazni. Vallalkoz6 a Szerzddést, valamint az annak teljesitése soran vagy azzal
Osszefiiggésben tudomdsukra jutott minden informdciét izleti titokként (a tovadbbiakban:
»Titok”) koteles kezelni az (izleti titok védelmérdl szolo 2018. évi LIV. térvényben foglaltaknak
megfelel6en és azokat kizarolag a Szerz6dés teljesitése céljabdl hasznalhatja fel, és illetéktelen
személyek tudomasdara nem hozhatja, ennek megfeleléen a Vallalkoz6 a Szerzédés, valamint az
annak teljesitése soran Iétrejott tervek, dokumentumok, és Titok vonatkozasaban
kommunikacids tevékenységet nem folytathat.

Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkozo, és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett
kérben a Megrendel6 minden Titkot szigordan megtartanak, és a masik Fél el6zetes, irasbeli
engedélye nélkil nem hoznak nyilvanossagra, illetéktelen személynek nem szolgaltatnak ki, és
ilyen személy szamara nem tesznek hozzaférhet6vé sem a Szerz6dés hatalyanak fennallasa alatt,
sem azt kdvetGen.

Vallalkozd, és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett kdrben a Megrendel§ koteles
gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a vele jogviszonyban all6 mas személyek is tizleti titokként
kezeljék, mind a Szerz6dés hatalya alatt, mind azt kdvetGen.

Szerz6dés barmely okbdl torténdé megszlinése esetén a jogviszony utolsd napjatdl szamitott
meghatarozatlan ideig terheli a Vallalkozét, és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett

korben a Megrendel6t és a SzerzGdés el6z6 pontja szerinti személyeket titoktartasi
kotelezettség.

Ezen rendelkezéseknek a vallalkozdi alkalmazottak, alvallalkozdk, illetve egyéb kézrem(ikddék
részér6l torténé megismertetése, betartatdsa, illetve a betartatdsanak ellenérzése a Vallalkozé
kotelessége, illetve felelGssége. A jogosulatlan nyilvanossagra hozatalbdl szarmazé hatranyok
elharitasahogz, illetve kikiiszoboléséhez sziikséges kbltségek — az esetleges titoksértésért fennalld
felel@sségen tul — a Vallalkozot terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a Titok megé6rzése és

meg6Griztetése tekintetében nem kovetett el szerz6désszegést, vagy jogszabalysértést.

A Villalkozo kiilon is kifejezetten kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz8déssel, vagy barmely,
a teljesités soran vagy azzal Osszefiiggésben tudomasdra jutott informaciét a Megrendel6
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el6zetes, irasbeli jovahagyasa nélkiil nem kozél harmadik felekkel, ideértve killondsen, de nem
kizardlagosan a sajtot, médiat, barmely mas, hirkdzlS, kommunikacids szervezetet, személyt stb.
A Villalkozé barmilyen kozlése eltt koteles a kozlést teljes terjedelmében, formajaban és
tartalmaban irasban kozolni a Megrendel6vel és a kommunikacié tilalmédra vonatkozé
kotelezettségének a Megrendel§ irdsbeli jovahagyasdig eleget tenni. A Megrendel6 jogosult a
kozléshez valé hozzdjarulasat indokolds nélkiil is megtagadni. A Vallalkoz6 jelen pont szerinti
kotelezettségének megszegése sulyos szerzddésszegésnek mindsiil. Vallalkozot a jelen pont
szerinti kotelezettség a Szerzddés teljes id6tartama alatt, illetve a Szerz6dés barmely okbdl
torténé megsziinése esetén a jogviszony utolsé napjatdl szamitott meghatarozatlan ideig
terheli.

7. KAPCSOLATTARTAS, ALTALANOS ADATVEDELMI/ ADATKEZELESI RENDELKEZESEK

A Felek megdéllapodnak abban, hogy a Szerz8dés altal megkivant minden irasbeli értesitést a
Felek mindenkori székhelyére kell megkiildeni.

A Felek rogzitik, hogy a Felek kdlcsonds egyiittm{ikodésével Osszefiiggé barmely lényeges
informéciordl haladéktalanul és sziikség esetén irasban (e-mailben), visszaigazolhaté médon
kotelesek a masik Felet értesiteni.

A SzerzG8dés vonatkozasdban kapcsolattartasra kijel6lt személyek:

A Megrendeld részérdl IT kapcsolattartd:
Név: Lukacsi Barnabas
Telefon:

E-mail:

A Megrendel6 részér6l szakmai kapcsolattartok:
Név: Olah Gabor

Telefon:

E-mail:

Név:
Telefon:
E-mail:

A Vallalkozo részérdl:
Név:

Telefon:

E-mail:

Felek régzitik és tudomasul veszik, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramldsarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl|
(altaldnos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”) rendelkezései a kapcsolattartéi
adatok kezelésével 6sszefiiggésben alkalmazandék, ennek részletszabalyait a Felek adatvédelmi
tajékoztatoi és szabalyzatai hatarozzak meg.

A Szerz8désben nevesitett kapcsolattartok nevét, e-mail cimét, telefonszamat a Felek kizardlag
a SzerzGdés teljesitésével dsszefiiggl kapcsolattartas céljabol, a Szerz6dés teljesitése vagy
megkotéséhez sziikséges lépések megtétele érdekében kezelik.

A kapcsolattartéi adatokban torténd vadltozdsokrol Felek egymast a tajékoztatasi
kotelezettségiik keretében haladéktalanul értesitik.
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Vaéllalkozé kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan (https://bkk.hu) taldlhato, a BKK Zrt. altal
kotott szerz6désekben, illetve méas dokumentumokban kapcsolattartoként megjeldlt
természetes személyek, egyéb partnerei részér6l kapcsolattartoként eljaré természetes
személyek személyes adatainak kezelésérdl szolo adatkezelési tajékoztatdban foglaltakat
megismerte és azt, valamint a jelen Szerz6désben foglaltakat az annak megkdtése és teljesitése
soran eljar6 munkavallaloival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal kapcsolatban
eljaré egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendeld személyes adatkezelési és adatvédelmi szabalyzata a Megrendel6 weboldalan
(https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem) elérhetd.

A Véllalkoz6 adatvédelmi tajékoztatdja a kdvetkez§ helyen érhetd el: SMP Solutions

Felek kotelesek az adatkezelést oly médon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsadga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

8. VIS MAIOR

Felek mentesiilnek a szerz8désszegés kovetkezményei al6l, amennyiben a szerz6désszeri
teljesitést rajtuk kival allg, elére nem lathato, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas modon gatolja (a tovabbiakban: ,,Vis maior"). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
tekintik kilondsen a természeti és més katasztrofékat (pl. villamcsapés, foldrengés, arviz,
tlizvész, robbanas, jarvany), haboris vagy mas konfliktusokat (zendilés, rendzavaras,
zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhabord, terrorcselekmények, embargé stb.).

A Vis maiorra hivatkozd Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerzBdésszer( teljesitésre kihatd kdvetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tanusitasa esetén sem - vagy csak aranytalan aldozat aran - lehetett volna elhéritani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekovetkezése esetén a Véllalkozé szerz6désszegés
kovetkezményei aléli mentesiulésének feltétele annak hitelt érdemld igazolasa, objektiv
alatamasztasa, hogy a szerz6désszer( teljesitést rajta kivil allo, szerz6déskodtéskor nem ismert
és el6re nem lathato elharithatatlan esemény, vagy cselekmény gatolta, amely ok-okozati
Osszefuiggésben all a nem szerz6désszerd teljesitéssel.

A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kdvet6en haladéktalanul értesiteni kell a
masik szerz6dd Felet irasban a helyzetrél és a helyzet okardl. Ha irdsban a masik szerz8d6 Fél
eltér6en nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior altal nem érintett szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennéllasa
lehetbvé teszi, és a szerz6déses egylttmiikddés kdvetelménye alapjan elvarhato dsszes, a Vis
maior esemény altal nem érintett eszkdzt fel kell hasznalnia a teljesités érdekében. Amennyiben
a mentesilés indoka megszdnik, ugy errél a tényrdl a masik felet is haladéktalanul értesiteni kell
(irésban is), tovabba lehet8ség szerint arrdl is tajékoztatni kell, hogy a mentesiilés indokat
jelentd kulonleges kdrilmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz8dés szempontjabdl jarvanynak tekintik a
Szerz6dés hatalybalépését kovet6en bekdvetkezett olyan egészséglgyi helyzetet, amely
megfelel a fert6z8 betegségek és a jarvdnyok megel6zése érdekében szilkséges jarvanyligyi
intézkedésekrdl szold 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatarozott fogalomnak, illetve
amely kapcsan a Korméany, 6nkormanyzat vagy barmely illetékes hatdsag megallapitja a jarvany
bekdvetkezését és korlatozo intézkedéseket vezet be.
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9. A SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNTETESE

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dést kizdrélag kozos megegyezéssel, egylittesen,
irdsba foglaltan médosithatjak. Barmely Fél modositasra iranyulé egyoldall nyilatkozata vagy
egyoldalu nyilatkozatra tett észrevétele, valasza nem mindsiil a Szerz6dés modositasanak.

Felek a Szerz6dést kézos megegyezéssel megsziintethetik.

Megrendel6 a Szerz8dést harminc (30) napos felmondasi idével megsziintetheti. Megrendeld
felmondasa esetén Vallalkozd a Szerz6dés megsz(inése el6tt mar teljesitett szolgdltatds
szerz6désszer( pénzbeli ellenértékére jogosult.

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés barmely okbdl torténd megsziinése esetén a Felek
a Szerz6dés megsziinésével kapcsolatban is kotelesek egylittmiikodni.

Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, a Szerz6dés tdbbi része
tovabbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan megéllapodasra kell
jutniuk, amely leginkabb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz8dést — a masik Fél silyos szerz6désszegése esetén —
irasban azonnali hatallyal felmondhatjak. A Felek sulyos szerz8désszegésnek tekintik, ha barmelyik
Fél valamelyik SzerzGdésbél fakadd lényeges kotelezettségét silyosan és/vagy ismételten
megszegi, kotelezettségei teljesitésével ismételten késedelembe esik vagy egyébként olyan
magatartast tanusit, amely a tovabbi egylittm{ikddést kizarja.

Felek az eldllas és az azonnali hatalyd felmondas jogat kizarélagosan irasban gyakorolhatjik, és
tartalmaznia kell a megsziintetés indokat, illetve az azt alatdmasztd tények megjeldlését, a
vonatkozd bizonyitékok csatolasaval egyetemben. Felek megallapodnak abban, hogy jelen
jogviszony barmilyen okbol torténé megsziinése esetén Felek kotelesek egymassal a Ptk.-ban
meghatdrozott keretek kozott egymassal elszamolni.

10. ZARO RENDELKEZESEK
Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés legkorabban 2025. december 1. napjan 1ép hatdlyba.

Felek kijelentik, hogy a Szerzodés megkotésére minden korlatozas nélkil jogosultak. Kijelentik
tovabba, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazassal, legf6bb vagy egyéb szerviik,
vagy mas harmadik személy részérdl sziikséges hozzajarulassal a Szerz6dés aldirasara és az abbol
eredd kotelezettségek teljesitésére, és a SzerzGdést képviseletiikben aldiré személyek nyilatkozata
érvényes és hatalyos, kikényszerithet6 kotelezettségvallalast jelent szamukra.

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy mindent megtesznek annak érdekében, hogy békés
uton rendezzék a Szerz6déssel kapcsolatban, vagy azzal Gsszefiiggésben, annak megszegésével,
megsz(inésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkez§ vitdt. Felek
megallapodnak abban, hogy az egyeztetés eredménytelensége esetén fordulnak a birésaghoz a
polgari perrendtartasroél sz616 2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: , Pp.”) szabdlyai szerint.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok,

kildnésen a Ptk. vonatkozo rendelkezéseinek megfelel6en jarnak el és azokat tekintik magukra
nézve iranyadénak.
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10.5. A Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képez6 mellékletei az alabbiak:
- 1. szamd melléklet: Mdszaki leiras
- 2.szamu melléklet: Vallalkozé arajanlata

Jelen Szerz8dés egymassal megegyez6 tizenegy (11) szamozott oldalbdl, valamint kett6 (2) darab
mellékletb6l allo — harom (3) eredeti példanyban késziilt, amelyb6l ketts (2) példany Megrendel6t egy
(1) példany pedig Vallalkozét illeti. Felek a Szerz6désben foglalt feltételekkel egyetértenek, azokat
elfogadjak, és mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyolag cégszer(ien irjak ala.

Budapest, 2025. ,.ceevervnvervrresrnrrnenns Jpeeenresnnennssenensrenne 72025, s
Szendi Akos Andrés Horvath Zéné Papp Edward Laszlé
Ugyfélszolgdlat és IT igazgaté Vezérigazgatd

Bevételbiztositas igazgatod

BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkdériien Miikodé  SMP Solutions Zartkorien Miikodé

Részvénytarsasag Részvénytarsasag
Megrendeld Vallalkozé
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