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SZOLGALTATASI SZERZODES KOZFORGALMU AUTOBUSZVONALAK UZEMELTETESERE SZOLO
ELEKTROMOS AUTOBUSSZAL - E3

(a tovabbiakban: ,,Szerz6dés"), mely Iétrejott egyrészrél a
BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkor(ien M(ikdd6 Részvénytarsasag

(székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.; a cég roviditett elnevezése: BKK Zrt., a
céget nyilvantartd birdsag: F6varosi Térvényszék, mint cégbirdsag, cégjegyzékszam: 01-10-046840,
adoszam: 23028966-4-44, Afa csoportazonositd szam (CSASZ): 17781372-5-44) mint megrendeld (a
tovabbiakban: ,,Megrendel8™)

masrészrél a

ArrivaBus Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhely: 8000 Székesfehérvar, Berényi Gt 72-100.;
cégjegyzékszam: 07-09-006293; adoszam: 11604213-2-07; bankszamlaszam:12001008-01356313-
00100005), mint szolgaltatd (a tovabbiakban: ,,Szolgaltaté™)

(Megrendel6 és Szolgaltatd a tovabbiakban egyuttesen: ,,Felek", kulon-kiloén ,,Fél'™") kozott az alulirott
helyen és idépontban az alabbiak szerint.
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1. El6zmények

A Megrendel6, mint az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2007. oktdber 23-i 1370/2007 EK Rendelet
szerinti ,,illetékes hatosag" és Budapest Févaros Onkorméanyzata (a tovabbiakban: ,,Onkormanyzat")
kozott 2016. aprilis 1. napjan - a 2012. aprilis 27. napjan létrejott keretmegallapodast felvaltdé a
1370/2007/EK Rendeletnek megfelel§ kdzszolgaltatasi keretmegallapodas jott létre ,,Feladat-ellatasrol
és Kozszolgaltatasrol szolé Keretmegallapodas™ cimen (a tovabbiakban: ,,Keretmegallapodas").

A Keretmegallapodasban az Onkormanyzat a személyszallitasi szolgaltatasokrol szold 2012. évi XLI.
torvény 21. §-a, valamint a Budapest kozlekedésszervezési feladatainak ellatasarol sz6l6 20/2012 (lll.
14.) F6v. Kgy. rendelet 1. § (1) bekezdése alapjan Budapest kozlekedésszervezdi feladatait a
Keretmegallapodasban megallapitott tartalommal 4tadta a Megrendel6 részére.

Megrendelé ,,Kézforgalml autdébuszvonalak Uzemeltetése sz6l6 elektromos autébusszal - (E3)"
targyban, a kodzbeszerzésekrél sz6l6 2015 évi. CXLIIl. torvény (a tovabbiakban: ,Kbt."), valamint a
kozszolgaltatok kdzbeszerzéseire vonatkozo sajatos kdzbeszerzési szabalyokrdl sz6l6 307/2015. (X. 27.)
Korm. rendelet 7. § alapjan targyalasos kdzbeszerzési eljarast (a tovabbiakban: Kozbeszerzési eljaras")
folytatott le, 3.000.000 + 15 % opcid éves hasznos utasszallitd vonali kocsikilométer (a tovabbiakban:
,Kkm") szolgéaltatasra 50 db Uj beszerzés(i sz6l6 elektromos autdbusszal és + 30 % (15 darab) jarmu
opcié 900.000 + 15 % opcid éves hasznos utasszallitd vonali kkm teljesitménnyel, egyszdznegyvennégy
(144) hénap hatarozott idejd szolgaltatasra. (Megrendelt jArmdvek a tovabbiakban: ,,Jarmu’(vek)").

Tekintettel arra, hogy Szolgaltatdé a Kdzbeszerzési eljaras soran a Kozbeszerzési eljaras feltételeit
elfogadta a Szerz6dés teljesitésére valdo személyi, targyi és pénzigyi alkalmassagi feltételeket
megfelelSen igazolta és a folyamatos szolgaltatasra megfeleld teljesitési biztositékot nyujtott, elnyerte
a Kozbeszerzési eljarasban kiirt teljesitményre a kozforgalmd autdbuszvonalak Uzemeltetését szolé
elektromos autébuszokkal (a tovabbiakban: ,,Szolgaltatas").

Szolgaltatd Kozbeszerzési eljaras soran tett végleges ajanlatat (a tovabbiakban: ,,Ajanlat"), valamint a
kozbeszerzési dokumentumokat (a tovabbiakban: ,,K6zbeszerzési dokumentumok™) figyelembe véve,
azzal egyutt és azok alapjan kerul sor jelen Szerz6dés megkotésére a Felek kozott.

Szolgéltatdé a Szerz6désben foglalt feladatok megrendelését elfogadja és a Szerz6désben, annak
mellékleteiben, valamint az Ajanlataban meghatarozott tartalom és feltételek szerint kotelezettséget
vallal a jogszabalyoknak megfelel6, mindenben és mindenkor szerz6désszer(i, Szolgaltatas

teljesitésére.

Megrendel6 a Szerz6dés alapjan és annak megfelel6en jogosult és koteles is egyben a szolgaltatasi évre
szamitott alapmennyiségil kkm teljesitmény lehivasara.
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2. SzerzBdés targya
2.1. Szolgéltatasi kotelezettség

Felek megallapodnak, hogy Szolgaltaté a Szerz6dés id8tartama alatt jogosult és koteles az
1. sz. mellékletben (a tovabbiakban: ,Szolgaltatasi terllet") és a 3.2. pontban meghatarozott
tertileten a Szolgaltatas nyujtasara az alabbiak szerint:

az alap jarmidmennyiség (50 db) (a tovabbiakban: ,,Alapmennyiség") tekintetében: 3.000.000
+ 15% opcid éves hasznos utasszallitdé vonali (a viszonylat azonos végéallomasan a leszallohely
és a felszallohely kozotti, végallomasi technoldgiaban rogzitett Gtvonal tavolsagat magaba
foglalo) kkm teljesitmény szolgéaltatas,

az opciés jarmimennyiség (15 db) (a tovabbiakban: ,,Jarmiopcié") tekintetében: 900.000 +
15% opcié éves hasznos utasszallité vonali (a viszonylat azonos végallomasan a leszalléhely és
a felszallohely kozotti, végallomasi technologidban rogzitett Gtvonal tavolsagat magaba
foglalé) kkm teljesitmény szolgaltatas

teljesitésére szolo elektromos forgalmi autdbusszal, azzal, hogy Megrendel6 jelen Szerz6dés
alairasaval évente atlag 60.000 kkm/jarm(i teljesitmény lehivasara kotelezettséget vallal.

Felek egyez6en kijelentik, hogy

a rendelkezésre &ll6 15% kkm, valamint a jarm(idarabszdmra vonatkozé 15 db opcios
mennyiség lehivasa Megrendel§ diszkrecionalis joga, tehat az opcidés mennyiségek lehivasat
(igénybevételét) Szolgaltatd nem jogosult kovetelni, illetve a lehivads elmaradasa esetén
semmilyen kovetelést Megrendel6vel szemben nem tdmaszthat,

az éves teljesitménykeretek betartasat tort naptéri év esetében a napok és a jarm(ivek
szamaval aranyositva értik.

A Szolgaltaté a Szolgéltatdst Megrendel6 altal a Szerz6dés 12. pontja szerint megadott forgalmi
paraméterek (a tovabbiakban: ,Forgalmi paraméterek™) teljesitésével, a 2/A sz. mellékletben
meghatéarozott jellemz8kkel rendelkez6 Jarmivekkel teljesiti a Szerz6désben és annak mellékleteiben
foglalt szolgaltatasi feltételek szerint.

Szolgaltaté a Szolgaltatas teljesitésének ideje alatt az Ajanlatdban megadott jarmdtipust allithatja
forgalomba, amelynek meg kell felelni a 2 sz. mellékletben (azaz a 2/A, 2/B, valamint a
2/C mellékletben) részletezett kovetelményeknek. A szerz8déskotést kovetben (2/C mellékletben
foglaltak alapjan) a véglegesitett miszaki specifikacioban rogzitett miszaki koévetelményeknek valé
megfelelés szintén a Szolgaltatd kotelessége.

A kovetelményeknek nem megfelel6 Jarmd forgalomba allitasa esetén Szolgaltatonak kotbérfizetési
kotelezettsége keletkezik a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint. Szolgaltaté a Szolgaltatast teljesité
Jarmilvek rendszamat (a tartalékkal egyltt, valamint a jarm(allomanyi valtozas esetén is) a
Szolgaltatasba allitas napjat megel6z6en legkésébb 6t (5) nappal koteles lejelenteni Megrendelének.

Megrendeld Szolgaltaténak 1370/2007/EK rendelet 2. cikk f) pontja szerint meghatarozott kizardlagos
jogot nem biztosit.
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2.2. A Szerz6dés mellékleteinek pontositasa

Megrendel6 - Szolgaltatoval tortént egyeztetést kovetéen - a Szerz6dés mellékleteit (az 1. sz., 2/A,
2/B, 2/C sz., 3. sz. és 25. sz. és 29. sz. melléklet kivételével) jogosult egyoldallan, Szolgaltaté
hozzajaruldsa nélkil pontositani, az alkalmazdsuk sordn tapasztalt esetleges gyakorlati hibak,
hianyossagok esetén azokat kijavitani, kiegésziteni, amelyrél Megrendeld Szolgéaltatot haladéktalanul,
frasban értesiteni koteles. Megrendel6 azonban ebben az esetben sem teheti terhesebbé Szolgaltaté
szamara a Szolgaltatas nyujtasat, kivéve, ha arrdl Felek megegyeznek. Megrendelé a fenti eljarasarol
minden esetben koteles tajékoztatni Szolgaltatot és ésszerl hatarid6t biztositani részére, amennyiben
Megrendeld ezen eljarasa érinti Szolgaltatd szerzddéses teljesitését. A Szerz6dés jelen pont szerinti
moédositdsa nem mindsil a Szerz6dés 6. pontja szerinti, a Kbt. 141. §-a alapjan térténé modositasnak.

3. Szolgéltatas, teljesités szabalyai
3.1. Megrendelés

Megrendel6 az elvégzendd Szolgaltatast havi rendszerességgel a Megrendeld altal meghatarozott
informatikai rendszerben rogziti. Az informatikai rendszer megfelel6 moduljaihoz Megrendel§
hozzaférést biztosit Szolgaltato részére.

A forgalmi el6készités folyamatat (menetrendkészités) a 24. sz. melléklet tartalmazza.

Szolgaltaténak a Szolgéaltatast a megrendelésben rogzitetteknek megfeleléen kell teljesitenie.

3.2. Szolgéltatési teriilet

a) Az 1. sz. melléklet hatarozza meg a Szolgaltatasi teriiletet és a kapcsolédo rendelkezéseket.

Az utasszallitadsi tevékenységet nem folytatd, Megrendel§ Altal el6irt atszerel6 menetek
(a 3.5. pontban részletezett operativ atiranyitas kivételével) 50%-os dijjal kerliinek elszamolasra.
A jelen pont alapjan elszamolt rezsi futasteljesitmény nem szamit bele a 2.1. pont szerinti hasznos
kkm teljesitménybe.

Szolgéltatonak fenti teljesitményeket a teljesitményjelentésében kilén kell bemutatnia.

b) Amennyiben Megrendel6 dijkoteles Gthalézaton rendeli meg a Szolgaltatast, Ugy az adott
jarmikategoriara vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabaly alapjan meghatarozott atdij kéltsége
Megrendel6t terheli. A havi Teljesitmény elszamolashoz kapcsol6éddan a Szolgaltaténak a havi
teljesitményjelentésében meg kell jeleniteni az adott honapban ptdijfizetéssel érintett
Utszakaszon ténylegesen megtett teljesitményét, mely a 3.2. és 3.5. pontban meghatarozott,
elszamolasra kerl6 teljesitményekkel 6sszhangban érvényesithetd. A Szolgaltatasi tertleten beldl
és kivul torténd, utasszallitasi tevékenységet nem folytatd, Megrendel6 altal elirt atszereld
menetek (a 3.5. pontban részletezett operativ atiranyitas kivételével) 50%-os mértékd utdijjal
kertilnek elszamolasra.

Az utdijfizetéshez sziikséges eszkdzok, jutalékok egyéb dijak, kdltségét Szolgaltato viseli.
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c) Megrendeld, mint kijelolt févarosi kdzlekedésszervezd a héalézati- és menetrend-valtoztatas jogat
mindenkor fenntartja.

3.3. Forgalomba adandé Jarm(ivek

A Szolgaltatast Szolgaltatd a Megrendel§ altal készitett Forgalmi paraméterekben megadott szamu
Jarm(i forgalomba adasaval koteles teljesiteni.

A Megrendel6 vallalja, hogy a mindenkori megrendelést Ugy allitja dssze, hogy az egy jarmdre jutd
hasznos vonali futasteljesitmény nem haladja meg a napi 240 km-t. A Felek ett6l kb6z0s megegyezéssel
térhetnek el, amely nem mindsul a Szerz6dés Kbt. 141. §-a szerinti médositasnak.

A Jaratlistakban egyittesen megadott jarmiszam nem lehet tdbb a Szerz6dés 2. pontjdban megadott
jarmlszamndél. Az egyes Jarmilvek forgalomba Aallasi és végzési id6pontjait a Menetrendek
tartalmazzak. Szolgéltaté Uzemi megfontolasbdl teljesitheti a Jaratlistaban meghatarozott
Szolgaltatast az eldirtndl tobb jarm(livel - figyelembe véve a megalldhelyi, illetve végallomasi,
rendelkezésére all6 kapacitaskorlatokat -, de emiatt tobbletkdveteléssel Megrendel6 felé nem élhet.

3.4. Tartalékjarmdvek

Szolgaltaténak annyi - az Ajanlatdban megadott Jarm(vekkel - azonos tipusu tartalékjarmtvel kell
rendelkeznie, amely a Szerz6dés szerinti mindségi és mennyiségi paraméterek folyamatos magas
szint(i teljesitését biztonsagosan lehetévé teszi. Az azonos tipuselvaras al6l felmentést Megrendel6 a
Szolgaltatd indokolt kérése alapjan adhat, de nem kotelezettsége.

A Szerz6dés 2. sz. mellékletében (azaz a 2/A, 2/B, valamint a 2/C mellékletben és a végleges miszaki
specifikacidban) foglalt rendelkezések a tartalékjarmdivekre is irAnyadoéak.

3.5. Potlasokban torténd részvétel

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy rendkivili forgalmi helyzetben Megrendel§ forgalomiranyitasi
szervezetének (a tovabbiakban: ,Forgalomfelligyelet™) képvisel6je a Forgalmi paraméterekben
meghatarozott viszonylatokrél - kizardlag Szolgéaltatd errél torténé egyidejl tadjékoztatasa és
tudomaésul vétele mellett - a JarmUveket idGszakosan atcsoportosithatja az el6zetesen &atadott
Menetrendektdl eltéré viszonylat pétlasara (a tovabbiakban: ,,Operativ atiranyitas"). llyen esetekben
Megrendeld feladata, hogy a Jarmivek vezet6jét ellassa a kdzlekedéshez sziikséges informaciokkal (5.
sz. melléklet).

Szolgéltatd a Szerz6désben vallalt aron végzi az operativ pétlasi feladatokat. A pétlasi feladatba vald
atszerelést, illetve az onnan torténd ismételt atszerelést Megrendel6 hasznos teljesitményként ismeri
el.

Szolgéltaté az Operativ tirdnyitds id6tartama alatt az atszerelt Jarm(vek tekintetében mentesil az
eredeti Menetrend szerinti szolgaltatasi kotelezettség alél. Jelen Szerz6désben meghatarozott
kdzszolgéaltatason fellili Jarm(ihasznalat

Abban az esetben, ha Szolgaltatd a JarmUveket jelen Szerz6désben meghatarozott feladatokon felil
kivanja hasznalni (kivéve a Szolgaltatas szerzddésszer( teljesithet6sége érdekében végzett Jarmu-
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futast), azt csak Megrendel6 el6zetes irasbeli jévahagyasaval teheti (pl. kildnjarati szolgaltatas
végzése).

Amennyiben Szolgaltaté a jelen pontban foglalt kdtelezettségét megszegi, Ugy kotbér fizetésére
koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

4. A SzerzBdés létrejotte, hatalyba Iépése, idGtartama

A Szerz6dés - a kovetkez6 bekezdésben foglaltak figyelembevételével - Felek altali alairas napjan Iép
hatélyba és hatarozott id6tartamra jon létre. A Szolgéltatd Szolgaltatas teljesitési kotelezettsége a
4.1. pont szerinti (temezés alapjan indul. A Szerz6dés id6tartama hatarozott ideji, a Jarmdvek -
ideértve az opcios Jarmlveket is - szolgaltatasi ideje forgalomba alldsi Utemenként

egyszaznegyvennégy (144) honap.

A Szolgaltatas megsz(inésének napja az utols6 Jarm( (opcids Jarmd) utolsé szolgaltatasi napja.

4.1. Szolgéaltatas megkezdésének ltemezése

A Szolgéltatas megkezdése az aldbbi (itemezésben torténik (tervezett forgalomba éllas):

e A szerz6déskotéstdl szamitva
o 18. hénap els6 napjan - 5 db
0 19. hoénap els6 napjan - 10 db
0 20. hénap els6é napjan - 10 db all forgalomba.
e Tovabbi Gtemek megkezdése az alabbi Utemezés szerint torténik
0 2027'. janius 15-én - 15 db
0 2027. augusztus 1-je - 10 db

Ha a forgalomba allas januar 1-jére esik, a szolgaltatas tényleges megkezdésére januar 15-én kerl sor.

Megrendelé kezdeményezésére a Felek kdzds megegyezésével a forgalomba allasi Utemezés
maodosithato.

Szolgéltaté kulondsen indokolt esetben, egyszeri alkalommal, legkés6bb hatvan (60) nappal a tervezett
forgalomba 4&llas id6pontja el6tt inditvanyozhatja a jelen 4.1. pont elsé bekezdésében rogzitett
Utemezés legfeljebb hatvan (60) nappal térténd eltolasat. Megrendel6 Szolgaltatd erre vonatkozé
kérelmét sajat hataskorben jogosult elbiralni.

Megrendeld az el6teljesités jogat biztositja azzal, hogy Felek az el6teljesitésrél és a forgalomba allas
Utemezésérdl kilon allapodnak meg.

Szolgaltaté koteles a szerz8déskotést kovetben tiz (10) napon belll, a szerz6déskotés és a szolgaltatas
megkezdése kozotti feladatok teljesitésére vonatkozd sajat Utemezését - a szerz6déses hataridék
teljesitésére figyelemmel - a 2/C melléklet 1. figgelékében taldlhaté tablazatban megadni.
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4.2. Jarmdiopci6 lehivasa

Amennyiben a Jarmdopcié lehivasrol dont Megrendel6, Ggy azt egy (1) alkalommal az aldbbi
id6szakban jelezheti a Szolgaltato felé:

Jelzés els6 napja: a szerz6déskodtés napja
Jelzés utols6 napja: 2026.12.31. napja
A fenti id6szakot kévet6en az opcio lehivas a Felek koz6s megegyezése alapjan torténik.

Amennyiben Megrendeld egynél tobb alkalom keretében kivanja érvényesiteni a jarm(opcio
lehivasi jogosultsagat, Ugy az egyes lehivasokkal érintett jarmivek mennyiségét Szolgaltatéval
elézetesen egyeztetni koteles.

4.3. Jarm( opci6 lehivasanak itemezése

Amennyiben Jarmdopcio a 4.2. pont szerint lehivasra keril, dgy a Jarm(vek forgalomba &lldsanak
Utemezése a Felek kdz0s megegyezése alapjan torténik, azzal, hogy a lehivott teljes opcids
mennyiségnek legkésdbb a lehivastol szamitott tizennyolcadik (18.) hénap els6é napjan forgalomba kell
allnia, de legkorabban az alapmennyiség 25. jarmivének forgalomba allasaval egyidejlleg.

A megallapodas szerinti elsd teljesitési napon a JarmUopcio részét képezd Jarmliveknek a Szerz&dés
szerinti Szolgaltatasra, menetrend szerinti kdzforgalmu kozlekedésre alkalmas allapotunak kell lennitk.

Amennyiben Szolgaltatd a JarmUopcio részét képezd Jarmlvek Szolgaltatasba allitasaval késedelembe
esne, és/vagy a Jarmlvek nem lennének a Szerz6dés szerinti specifikacionak megfeleld, a
szerzOdésszer(i Szolgaltatas biztositasara alkalmas allapotban (hibas teljesités), Ugy Szolgaltaténak
kotbérfizetési kotelezettsége keletkezik (3. sz. melléklet).

5. Szerz6déstdl valo eldllas joga

5.1. Szolgaltatd koteles a Szerz6dés hatalybalépésének napjatél szamitott harminc (30) napon belil
Megrendel6nek bemutatni a JarmUGvekre vonatkozé szallitasi és gyartasi szerz6déseit, illetve a
Jarm(ibeszerzés finanszirozasara vonatkozd szerz6déseit vagy azok olyan kivonatat, amelyek
Uzleti titkot nem tartalmaznak, de Megrendel6 meg tud gy6z6dni az autébuszok gyartasanak
Utemezésérdl, illetve bemutatni azok teljesitésének tényleges megkezdését igazolé okiratokat,
valamint nyilatkozni arrél, hogy a Jarm(i-rendelése alapjan a szerz6déses teljesités megkezdése
megfeleléen biztositott.

Amennyiben Szolgaltato ezt elmulasztja, gy Megrendel§ a Szerz6dés hatalybalépésének napjatol
szamitott harmincegyedik (31.) napon jogosult - mindennem( kartalanitasi kotelezettség nélkiil
-egyoldalu jognyilatkozataval elallni a Szerz6déstol és a teljesitési biztositékot-a Szerz6dés 35.3.
pontjara hivatkozva - teljes dsszegben igénybe venni, valamint az azt meghaladd kéarat jogi Gton
érvényesiteni.

Amennyiben Szolgaltaté az 5.1. pont els6é bekezdésében rogzitett harminc (30) napos hatarid6t
onhibajan kivil nem tudja tartani és késedelmét Megrendel6 altal elfogadott médon, objektiv
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indokok alapjan kimenti, Ugy e kotelezettsége teljesitésére Megrendel6-Szolgaltaté kérelmére-
megfelel§ pothatarid6t adhat, annak eredménytelensége esetén a Szerz6déstél torténd eléllas
terhével.

5.2. Amennyiben Szolgaltatd a Szerz6désben és annak mellékleteiben az alabbi feladatok
vonatkozdsaban meghatarozott hataridéket nem teljesiti, gy Megrendel§ poéthatarid6t szabhat
azok teljesitésére:

gyartasi, szallitasi és jarm( finanszirozéasi szerz8dések atadasa Megrendeld részére, amibdl
Megrendel6 meg tud gy6z6dni az autébuszok gyartasanak Utemezésérdl (Szerzddés 5.1.
pont),

a jarm( részletes m(iszaki leirdsanak atadasa Megrendeld részére (2/C melléklet 1. pont),

a tipusengedély/tipusbizonyitvany hitelesitett masolatanak atadas megrendeld részére

(2/A melléklet 2. pont),

FUTAR Beszerelési Tervdokumentacio atadas Megrendeld részére (2/A melléklet 1. fiiggelék
8.2. pont),

jarmdi(tipus) bemutatédsa Megrendeld részére (2/Cmelléklet 1. pont),

érvényes szolgaltatéi felelGsségbiztositas igazolasdnak éataddasa Megrendel§ részére
(Szerz6dés 5.4. és 35.2 pont),

utasszamlalo berendezés hitelesitési bizonyitvanyanak atadasa Megrendel6 részére
(2/A melléklet 1. figgelék 1.2.2.),

autdbuszos személyszallitasi engedély masolatanak atadasa Megrendeld részére (Szerz6dés

5.6. pont),
jarm(ivek forgalomképességét igazolé hatésdgi engedélyek masolatdnak atadasa
Megrendel§ részére (2/C melléklet 1. pont),

Amennyiben Szolgaltaté a Megrendel6 altal szabott pdthataridBben sem teljesiti a fentiekben
tételesen felsorolt kotelezettségeit vagy arrdl hitelt érdemléen nem téjékoztatja Megrendel6t,
illet6leg a 2/C sz. melléklet 1. pontja meghatérozott El6rehaladasi jelentésbdl Megrendel6 azt
allapitia meg, hogy Szolgaltat6 a Jarm(ivek szolgalatba allitdsaval kapcsolatban olyan
késedelemben van, amely kortlmények alapjan a Szerz6dés hatarid6ben torténé teljesitését
kétséget kizaréan nem fogja tudni megkezdeni, tovabba a Szerz6dés szerint és Megrendel§ altal
Szolgaltatonak e késedelem vagy egyéb teljesitést veszélyeztetd korilmények elharitasara,
megszlntetésére irasban adott és teljesithetd pothataridé is eredménytelendl telt el dgy
Megrendel§ jogosult a Szerz6dést6l egyoldalld nyilatkozataval elallni és mindezek mellett
kartéritést kovetelni Szolgaltatotol.

5.3. Megrendel6 a Szerz8déstdl jogosult egyoldald nyilatkozataval elélini, amennyiben Szolgéaltatd
nem kezdi meg a Szolgéltatast a 4.1. pont szerinti tényleges forgalomba allasi hatarnapot kévetd
harminc (30) napon beliil az Ajanlatban megjel6lt Jarmivekkel, azaz a jarm(flotta Szolgaltatasba
allithsaval késedelembe esne, és mindezek mellett kartéritést kdvetelhet Szolgaltatotol.

Megrendeld nem jogosult eldllni, amennyiben Szolgaltaté a 4.1. pontban meghatarozott
elhalasztast inditvanyozza, és azt Megrendel6 elfogadja. Megrendeld eldllasi joga megnyilik,
amennyiben a pothataridére Szolgéltato tovabbra sem teljesit.
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Megrendeld nem jogosult elallni, amennyiben a Szolgaltatas szerz8désszerd megkezdése olyan
okbdl hiasul meg, amelyért Megrendel6 felels.

5.4. Megrendel6 ezt meghaladdéan a Szerz6dés 35.2. pontjaban irt feltételnek, azaz a Szolgaltatoi
felel@sségbiztositasnak a hidnya esetén is - mindennemd kartalanitasi kotelezettség nélkul -
jogosult a Szerz8déstdl egyoldall nyilatkozataval elalini.

5.5. Amennyiben Szolgaltatd a 2/C sz. mellékletben meghatdrozott Jarmdvek forgalomképességét
igazol6 hatésagi  engedélyekkel, illetve 2/A sz. mellékletben meghatarozott a
tipusengedélyekkel/tipusbizonyitvdnyokkal kapcsolatos atadéasi kotelezettséggel - részben vagy
egészben - késedelembe esne, Ugy Megrendel6 jogosult - akar a késedelem els6 napjan is - a
Szerz6dést6l egyoldali nyilatkozataval elallni és mindezek mellett kartéritést kovetelni
Szolgéltat6tol.

5.6. Szolgéaltatd koteles rendelkezni a Szolgéltatés teljes id6tartama alatt a mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak megfelel§ autdbuszos személyszallitasra vonatkozé tevékenységi engedéllyel,
amelyet koteles bemutatni Megrendel6nek legkés6bb a Szolgaltatas elsd teljesitési napjat
megeldzé tizenotodik (15.) napon. Amennyiben ezt elmulasztja, Ggy a Szolgaltatast nem kezdheti
meg és Megrendel6nek a Szolgaltatas elsd teljesitési napjat megel6z6 tizennegyedik (14.) naptol
kezd6dden eldllasi joga nyilik meg egyben Megrendeld jogosult a Teljesitési biztositékot a
Szerz6dés szerinti els6 (elmaradd) teljesitési napon teljes dsszegben igénybe venni.

6. Szerz6dés modositasa

Felek a Kbt. 141. §-aval, valamint a kozszolgaltatok kdzbeszerzéseire vonatkozé sajatos kdzbeszerzési
szabalyokrdl sz6l6 307/2015. (X. 27.) Korm. rendelet 22. 8-aval 6sszhangban jogosultak a Szerzddést
és annak mellékleteit irdsban, k6z6s megegyezésik és kdlcsonds akaratuk alapjan maodositani.

A Szerz6dés 2.2. pont szerinti mddositasa, valamint a Felek azonositd adataiban és a kapcsolattartok
személyében és elérhet6ségeikben, valamint a Szolgaltatasi teriletben (az 1. sz. mellékletben
rogzitettek szerint), illetéleg a menetrendben és fordatervben (a 24. sz. mellékletben rogzitettek
szerint) torténd valtozds nem minésul a Szerz6dés Kbt. 141. 8-a, valamint a 307/2015. (X. 27.) Korm.
rendelet 22. §-a alapjan tortén6 modositasnak. A Felek ezekr6l a valtozasokrél a masik Felet
haladéktalanul kotelesek irdsban értesiteni, illetve a sziikséges egyeztetéseket lefolytatni.

7. Szerz6dés megszilinése és megszlintetése
A SzerzBdés az alabbi esetekben szlinik meg:
a) az utolso forgalomba &ll6 Jarmi els6 szolgaltatasi napjatdl szdmitott egyszaznegyvennégy
(144) honapos hatarozott id6tartam elteltével, azzal, hogy a teljesités id&tartama
Jarm(ivenként egyszaznegyvennégy (144) hénap

b) Megrendel6 azonnali hatalyd felmondaséaval, kiléndsen

1 ha Szolgaltaté felszamolasat a birdsag joger6sen elrendelte,
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Szolgaltaté legfébb szerve - a Szerz8dés 37.3. pontjaban tett vallaldsa ellenére, a
Szerz8dést megszegve - hatdrozatot hoz a tarsasag jogutdd nélkili megsziintetésérdl,
illetve végelszamolassal térténé megsziintetésérdl,

Szolgaltatd a Szolgaltatas elvégzésére egyéb okbdl képtelenné valik, és ezt az okot irasbeli
felszélitast kovet6 tizenot (15) napon belul sem kiiszobolte ki,

Szolgaltaté a Szerz6désben és annak mellékleteiben vallalt barmely Iényeges
kotelezettségét sulyosan és a Szolgéltaté A&ltal nem kimenthet6en/kimentetten
megsértette és a szerzdésszegést az erre vonatkozo irasbeli felszolitast kdvet6 tizenot
(15) napon belul nem kiszbbolte ki vagy a korabban elkévetett, Megrendeld irasbeli
felszélitasat kévetden orvosolt szerz6désszegést hat (6) honapon belll ismét elkbveti (ez
utébbi ismételt szerz8désszegés esetén a Megrendeldnek el6zetes irasbeli felszolitasi
kotelezettsége mar nincsen, felmondd jognyilatkozatat a szerz6désszegés észlelését
kovet6en minden tovabbi figyelmeztetés és egyéb jognyilatkozat nélkil teheti meg
érvényesen és hatalyosan),

a Kbt. 143. § (1) és (2) bekezdésében foglalt esetben.

Szolgéltato a fenti b) pontban irt valamennyi felmondasi kortilményrdl haladéktalanul irasban tajékoztatni
koteles a Megrendel6t.

©)

d)

Megrendel6nek joga van a Szerz8dés felmondasara a felmondas kozlésének (papir alapon,
és/ vagy mindsitett elektronikus alairassal) napjat kévet§ hdénap utolsd napjara sz6l6 (vagyis a
Szerz6dést ezen a napon megsziintet6) felmondasaval, amennyiben

Szolgaltat6 az adott havi megrendelt egy (1) havi futasteljesitményt olyan okbdl, amelyért
felel6s (ide nem értve a Szolgéltatdé jarm(ivezetSinek jogszer(i sztrajkjat) barmely
hénapban 94% alatt teljesiti, vagy

harom (3) havi atlagos futasteljesitményt olyan okbdl, amelyért felel6s (ide nem értve a
Szolgaltaté jarm(ivezet6inek jogszer( sztrajkjat) 97% alatt teljesiti, illetve barmely,
autdébuszvonalra vonatkozéan megrendelt hdrom (3) havi atlagos futasteljesitményt olyan
okbdl, amelyért felel6s 97% alatt teljesiti, vagy a Szolgaltatéval szemben kiszabott
kotbérek 6sszege harom (3) egymast kdvetd honap atlagat tekintve eléri az adott harom
(3) havi szolgaltatasi id6szak szolgaltatasi dijanak 7%-at, azzal, hogy az els6 tem els6
jarm(ivének forgalomba allitasatél szamitott fél év alatt a nem megfelel jarm(ivel valé
teljesités miatt érvényesitett kotbér nem szamit bele a felmondasi jogot keletkeztetd 7 %-
ba.

Szolgaltaté azonnal hatalya felmondasaval, amennyiben Megrendel6 a Szerz6désben vallalt

barmely Iényeges kotelezettségét sulyos mértékben megszegte és azt a Szolgaltatd irasbeli

felszélitasat kdvetd tizendt (15) napon belll sem kiiszobdlte ki.

a Kbt. 143. §-a alapjdn a Megrendel6 a Szerz6dést felmondhatja, vagy - a Polgari
Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvényben (a tovdbbiakban: Ptk.) foglaltak szerint - a
Szerz6déstdl eldllhat, amennyiben a Szolgéltatd nem biztositja a Kbt. 138. §-ban foglaltak
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betartasat, vagy a Szolgaltaté személyében érvényesen olyan jogutddlas kovetkezett be, amely
nem felel meg a Kbt. 139. §-ban foglaltaknak.

8. Szolgaltatési dij

Felek rogzitik, hogy Szolgaltatd kizarélag a Megrendeld altal megrendelt és ténylegesen teljesitett
hasznos teljesitmény ellentételezésére jogosult, mely kiegészil a 3.2. pontban rogzitettekkel.

A szolgéltatasi dij (a tovabbiakban: Szolgdaltatasi dij) a Szerz6dés alapjan a Szolgaltatd részére a
szerz8désszer( teljesités ellenértékeként, havonta, utélag fizetend6 nettdé pénzdsszeg, a Szolgéltatasi
Egységar, valamint a Szolgaltatas keretében teljesitett és a Megrendel§ altal igazolt targyhavi hasznos
teljesitmény szorzata, kiegészitve a hasznos teljesitményen feliil a Megrendel§ altal elismert 3.2. pont
szerinti teljesitmények és a 8. fejezetben rogzitett mértékd szolgaltatasi egységar szorzataval.
A Szolgaltatasi Egységar a Szolgaltaté Ajanlataban szerepl§, és a jelen Szerz6désben rogzitettek alapjan
indexalt, egy hasznos kkm-re vonatkoz6 fajlagos Szolgaltatasi Dij.

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy Megrendeld a Kbt. 136. § (1) bekezdése a) pontja alapjan nem fizet,
illetve szamol el a Szerz&dés teljesitésével dsszefiiggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1)
bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében mertilnek
fel, és melyek a nyertes ajanlattevd adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

Szolgaltaté a Kbt. 136. § (1) bekezdés b) pontja alapjan koteles a Szerz6dés teljesitésének teljes
id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld szaméra megismerhetévé tenni és a
Kbt. 143. (3) bekezdése szerinti Ugyletekrél a Megrendelt haladéktalanul értesiteni.

Amennyiben Szolgaltaté kilfoldi székhely(i, Ugy koteles a Kbt. 136. § (2) bekezdése értelmében a
Szerz6dés megkotésekor a Megrendel6 rendelkezésére bocsatani arra vonatkoz6 meghatalmazasat,
hogy az illet6sége szerinti adéhatdsagtol a magyar adohatosag kozvetlenil beszerezhet a Szolgéltatora
vonatkoz6 adatokat az orszdgok kozotti jogsegély igénybevétele nélkul. A jelen pontban irt
meghatalmazas - szlikség szerint - a Szerz6dés mellékleteként kerul csatolasra.

8.1. Indulé Egységar

Az indulé egységar (tovdbbiakban Indul6 Egységar, illetve Kj) a Szolgaltatasi Egységar
szerzddéskotéskor hatalyos értéke, azaz 1 600,00 Ft/hasznos kkm +AFA.

8.2. Szolgaltatasi Egységar médosulasa
Az Indulé Egységar médosulasa harom 6sszetevére bontva valtozhat:

B 1-es Osszetevd (tovabbiakban Kii), az indulé egységar 10 %-a, azaz 160,00 Ft/hasznos
kkm+AFA

1 2-es Osszetevl (tovabbiakban Ki2), az indulé egységar 30 %-a, azaz 480,00 Ft/hasznos
Kkm+AFA

1 3-as Osszetevd (tovabbiakban Ki3), az indulé egységar 60 %-a, azaz 960,00 Ft/hasznos
kkm+AFA.
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A fenti aranyok csak a Szolgaltatds megkezdésekor érvényesek, amely aranyok az indexalasok soran a
8.2.1-8.2.3 pont alapjan valtozhatnak.

8.2.1. 1-es dsszetevd modosulasa

Az 1-es Osszetevl 2 részbdl all az alabbiak szerint:

1 la. Az 1-es Osszetevd induld egységaranak 60 %-a (tovabbiakban Ki;ia), azaz 96,00 Ft/hasznos
Kkm+AFA

n |Lb. Az 1l-es (Osszetevd indul6 egységardnak 40 %-a  (tovabbiakban  Ki;lb),
azaz 64,00 Ft/hasznos kkm+AFA

8.2.1.1. l.a 6sszetevé modosulasa (villamosenergia piaci arvaltozas figyelembevétele)

Az els6 modositas a szolgaltatas tényleges megkezdését kovetd negyedév elsé napjan torténik
(pl: 2026. majusi szolgaltatds megkezdés esetén elsd arvaltozas 2026. julius 1-t8l), majd ezt kdvetden
haromhavonta - teljes harom (3) hénap elteltét kdvet6 hénap elsé napjan (januarban, aprilisban,
jaliusban, oktéberben) - torténik Magyar Szervezett Villamosenergia-piac Zrt. (a tovabbiakban:
,HUPX"), vagy annak jogutddja altal referenciadrként kozzétett magyar villamosenergia napi éatlag
zsin6r arainak [EUR/MWh] és a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: ,,MNB") &ltal kbzzé tett napi
[EUR/HUF] kozéparfolyam valtozasanak fliggvényében.

A fenti adatok elérése az alabbi honlapon keresztil torténik:

e« A HUPX: a https://hupx.hu/hu/piaci-adatok/dam/historikus-adatok
e MNB: https://www.mnb.hu/arfolyam-lekerdezes

Az adatok elérésének maédosulas esetén a Felek irdsban egyeztetnek.

Et
Ka;la ““ 7T * "ila
Ei

ahol

n Ka;jla := az egységar l.a dsszetevéjének aktualizalt negyedévig érvényes értéke (Ft/hasznos
kkm);

n Et :=a tény villamosenergia, HUPX A&ltal kozzétett napi atlag zsinér arai értékének
(EUR/MWHh) és az MNB napi [EUR/HUF] kozéparfolyam szorzatanak a médositads honapjat
megel6z6 3 havi atlaga (Ft/MWh). Példaul januar 1-jei arvaltozas esetén a megel6z8 év
oktoéber 1. - december 31. napokra kbzzétett napi adatok hasznalata sziikséges;

1 Ej := a tény villamosenergia, HUPX Aaltal kozzétett napi &tlag zsinor &rai értékének
(EUR/MWh) és az MNB napi [EUR/HUF] kézéparfolyamanak szorzatanak az ajanlattétel
hénapjat megel6z8 3 havi atlaga (2024. janius, jalius és augusztus havi atlag), azaz
45 802,87 Ft/MWh

1 Kijla ;= a Szerz6dés 8.1. és 8.2.1. pontja alapjan rogzitett érték, azaz 96,00 Ft/hasznos kkm.


https://hupx.hu/hu/piaci-adatok/dam/historikus-adatok
https://www.mnb.hu/arfolyam-lekerdezes
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A dijésszetevd szamitasa 2 tizedes jegyes pontossaggal torténik a matematika kerekitési szabalyai
szerint.

8.2.1.2. I.b-s tsszetevé mddosulédsa (rendszerhasznalati dij - 3 db részelem - valtozasanak
figyelembevétele)

Az |.b Osszetev6 indulé egységara a jogszabalyi er6vel bird, az ajanlattételkor a villamosenergia
rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kilén dijak alkalmazasi szabalyairdl sz6l6 10/2016. (XI.
14.) szamu MEKH (Magyar Energetikai és Kozm(szabalyozasi Hivatal) rendelet alapjan (tovabbiakban:
MEKH rendelet) meghatéarozott, az elosztdk altal alkalmazhaté rendszerhasznélati dijakrél sz6l6 MEKH
hatarozatdban kozzétett, kdzépfeszultség(i csatlakozas esetében hatalyos dijak alapjan tortént.

Az els6 modositas a szolgaltatas tényleges megkezdését kovetd negyedév elsd napjan torténik
(pl.: 2026. majusi szolgaltatas megkezdés esetén els6 arvaltozas 2026. jalius 1-t6l), majd ezt kdvetben
haromhavonta - teljes harom (3) hénap elteltét kdvet6 hoénap els§ napjan (januarban, aprilisban,
juliusban, oktéberben) - torténik. Az 6sszetevd csak akkor kerll modositasra, amennyiben a MEKH
rendelet arfellilvizsgalatkor hatélyos valtozata vagy azt médosité egyéb, MEKH vagy annak jogutddja
altal kihirdetett és hatalyban 1év6 jogszabaly a figyelembe vett részelemeket modositja.

Az Osszetev6 modosulasa a kdzépfesziltségl csatlakozas esetében hatalyos rendszerhasznalati dij
részét képezd atvételi dij, elosztoi teljesitménydij, valamint elosztoi forgalmi dij valtozasanak szamtani
atlaganak fuggvényében torténik.

/Rhdat;t/ Rhdte;t/ Rhdfo;t/ \
/Rhdat;j /Rhdtej] /Rhdfo;J
Ka;lb = 3 * Ki;lb
ahol:
" Kajlb := az egységar |.b Osszetevdjének aktualizalt negyedévig érvényes értéke

(Ft/hasznos kkm);

1 Rhdatt := a tény atviteli dij, azaz az armddositas napjan hatalyos MEKH rendelet vagy azt
madositd rendelet vagy jogszabaly szerinti dij (Ft/kwWh);

1 Rhdat;ji ;= az induld atviteli dij, azaz az ajanlattétel napjan hatadlyos MEKH rendelet vagy azt
modosité rendelet vagy jogszabaly szerint érvényben |évé atvételi dij, azaz 6,8 Ft/kwWh;

1 Rhdte;t := a tény elosztoi teljesitmény dij, azaz az armédositas napjan hatalyos MEKH
rendelet vagy azt médositd jogszabaly szerinti elosztoi teljesitmény dij (Ft/kW/év)

1 Rhdte;i := az induld elosztéi teljesitmény dij, azaz az ajanlattétel napjan hatdlyos MEKH
rendelet vagy azt modositd rendelet vagy jogszabaly szerint érvényben lév6 elosztoi
teljesitmény dij, azaz 15 924 Ft/kW/év;

1 Rhdf0;t := a tény elosztéi forgalmi dij, azaz az &rmddositas napjan hatalyos MEKH rendelet
vagy azt médosité rendelet vagy jogszabaly szerinti elosztéi forgalmi dij (Ft/kwh)

1 Rhdfo;l := az indulé elosztéi forgalmi dij, azaz az ajanlattétel napjan hatalyos MEKH
rendelet vagy azt modosité rendelet vagy jogszabdly szerint érvényben [év6 elosztéi
forgalmi dij, azaz 7,52 Ft/kWh
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.- Ki,.lbl = a Szerz8dés 8.1. és 8.2.1. pontja alapjéh régzitétt érték, azaz 64,00 Ft/hasznos kkm.

~ Felek megdllapodnak abban, hogy amennyiben olyan - kritikus anSzoIgéItaté rendszereitll és
szerz8déseit6l fuggetlen valtozasok dlinak be, amelyek a villamosenergia drak struktirdjat jelentsen-
befolyasoljék, fgy kilondsen, de nem kizdrélagosan a rendes Uzleti kockdzaton kivil vagy azt
meghaladé mértékben a villamosenergia piacon véghemens elére nem lathats, nem tervezett
trendez6dések, adévéltozasok stb., gy a Felek kételezettséget vallalnak arra, hogy egyeztetéseket
kezdenek egymdssal és kélcsdndsen elfogadott alldspont kialakitdsa esetén sziikség szerint a Szerzédés
vonatkozé pontjai vonatkozdsaban a Kbt. szabta keretek kdzott médositasokat eszkozdlnek ezen
véltozasok kezelésére, a kockdzatok egymds kozbtti, az eredeti szerz6déses szandéknak megfelels
ardnyos elosztésa érdekében. :

 8.2.2. 2-es dsszetevé modosuldsa {4gazati bér- és jarulékai valtozasanak figyelembevétele)

Az els6 médosftas a szolgéltatds megkezdését kévetd év janudr 1. napjan, majd azt kévetden évente,
mindig janudr 1. napjn torténik a Kézponti Statisztikai Hivatal {tovébbiakban: KSH), vagy annak
jogutédia altal jelenleg STADAT 20.2.1.48. (A teljes munkaiddben alkaimazdsban Glick havi brutté -
dtlagkeresete nemzetgazdasdgi dganként, havonta, valamint havi és negyedévente kumuldlt)
elnevezésii tablazat H oszlopaban {szdllitas, raktdrozas) kbzzétett havi bruttd keresetek és a hatdlyos,
munkdltatokat terheld bérjdrulékok alapjan, az aldbbi képlet szerint. Amennyiben 20.2,1.48. (A teljes
munkdidében alkalmazdsban &lfok havi brutté dtfagkeresete nemzetgazdasdgi agankent hagvonta,
valamint havi és negyedévente kumuldit) STADAT tabla szamozdsa és elnevezése megvéltozik, a
szdmitashoz a jelen tablaban taldthaté tartalqmma| megegyezd tablazat adatai alkalmazandé.

(X By = (1+]:))/12
faz = ( By (1+)) )*K";z

ahol _

- Kaz = Az Egységdr masodik részének aktualizdlt egy évig érvényes értéke (F_t/h'asznos=
kkm); | - -

» B, = A teljes munkaidében alkalmazasban allék rendszeres ha\n bruttd tlagkeresetének
targyldoszakl értéke {STADAT 20.2.1.48. H oszlopa) a mddositds hénapjat 3 hénappal '
‘megel6zE6 12 hdénapban (Ft/ho) (pl 2027. januar 1-jei drvéltozas esetén 2025. okt6ber

- 2026, szeptember idGszak);

* B;:=Ateljes. munkaidében alkalmazasban 4ll6k havi brutté  atlagkeresetének induld érteke
{STADAT 20.2.1.48., H oszlopa ajanlatételkor ismert utolsé értéke), azaz 2024. jullus havi
587 104 Ft/hé; '

= ], == A munkaltatot terhel6 bérjarulékok térgyidszaki mértéke;

= Ji=A munkaltatot terhelo berjarulekok kilndulo mértéke, azaz 2024. Ju|IUS hénapban 13
%; : ‘ ' o

» K, =a Szerz6dés 8.1. pbntja alapjan 'rﬁgzitett érték, azaz 480,00 Ft/hasznos kkm.
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A dijésszetevd szamitdsa 2 tizédes jegyes pontossaggal térténik a matematika kerekitési szabalyai
alapjan. ‘ : :

8.2.3. 3-as Osszetevd madosulasa (inflacié figyelembevétele)

Az els6 mébdositas a szolgaltatas megkezdését kovetd év janudr 1. napjan, majd ezt kdvetden tizenkettd
(12) havonta (év janudr 1. napjan) torténik a KSH, vagy annak jogutddja dltal 1.2.1.2. szdmon (,A
fogyasztéidr-index fogyasztési f6csoportok szerint, és a nyugdijas fogyaszt6idr-index, havonta”)
elnevezés(i tablazat Osszesen osziopdban kozzétett fogyasztSidr-index vaitozas 80 %-anak aranydban.

e A2 |
Kanjz = Ka(n—l);a * (1 + ( i3 1] =08

* Kans = -az Egységdr harmadik_ részének aktualizilt egy évig érvényes értéke
{Ft/hasznos kkm); ’ .

= Y], := a médositds hénapjat 2 héhappal megel§z8 12 hdnap fogyasztdi arindex értékének:
dsszege; (pl 2027. januar 1-jei 4rvéltozds esetén 2025. november hénaptdl 2026. aktéber

hénapig a havonta kdzzétett inflacios értékek Osszege):- .
* Kam-1)3 =az Egységdr harmadik részének a targyévet megel6z0 egy évig érvényes érteke, -
202.... janudr 1-én Kym-1y3 = Kiz (Ft/haszrios kikm) '

A dijosszetevd szdmitdsa 2 tizedes jegyes pontossdggal torténik a matematika kerekitési szabdlyai
‘alapjdn. : | ) '
Amennyiben az egyes dsszetevfk fentiekben meghatérozott metodika szerinti mddosftasdra
vonatkozé valtozds bejelentés a lehetséges médositas napjat megeldz4 legaldbb 5 nappal nem térténik
meg irdsban bdrmelyik Fél részérdl, abban az esetben az adott idgszakra vonatkozéan a Kj.qa; Koy
Ka.2 vagy K, nem kerlil mddositasra. Kévetkezé id@szakra vonatkozéan Ujra kérelmezheti barmely
" Fél a véltoztatast, a fent részletezett feltételeknek megfelel&en. '

8.3. Felar az elsd ajtds forgalmi rend alkalmazasa esetén

A -Jaratlistdkban elsdajtos forgalmi renddel régzitett (a végdllomdsi elsGajtézdst nem szédmitva)
menetek esetében, illetve a menetek azon szakaszaira, amelyre a megrendeld elsd ajtos felszaliasi rend
alkalmazésat irta el6, a Szolgaltaté 1 %-kal emelt Szolgdltatasi dijra jogosult.

Abban az esetben, ha nem a teljes menet elséajtds felszalldsi rendd, akkor az elsGajtdzdssal érintett
szakaszra megall6tél-megalldig jogosult Szolgéltaté az elsSajtds feldrra. (Amennyiben ezen szakasz
végdllomdssal érintett, a végdllomds is figyelembe veend6 a feldrral érintett szakasz
meghatarozdsaban.) :

A 1 %-os feldr bazisat a 8.1, pontban meghatdrozott Szolgéltatasi Egy-ségér (K) képezi. A Szolgaltatdsi

Egységdr a 8.2 pontban meghatdrozott Szolgéltatési Egységdr médosulés alapjan valtozik. A Feldr’
alapja az adott id6szaki aktudlis Szolgaltatdsi Egységar. ‘
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Az els6 ajtés forgalmi rend szerint Gzemel6 vonalakon val6é kozlekedés esetén Szolgaltatd koteles az
adott viszonylaton teljesitett els6 ajtds és nem elsé ajtéds teljesitményt Megrendel6 altal ellenérizhetd
mddon a havi teljesitményjelentésben megbontani.

Az els6 ajtds rend miatti emelt Szolgaltatasi dij szamitasa kett6 tizedes jegyes pontossaggal térténik a
matematika kerekitési szabalyai alapjan.

A 9.1 pont szerinti Teljesitményjelentés elfogadasa utan Szolgaltaté a targyhavi szamlaban jogosult
elszamolni a felarat.

8.4. Felar dijkoteles Uthalozat hasznalata esetén

A Jaratlistdkban azon menetek esetében, melyek teljesitéséhez dijkoteles Gthalézat hasznalata
elengedhetetlen a Megrendel6 elvarasai alapjan, a dijkdteles Uthal6zaton megtett km utan a
Szolgaltato jogosult az utdij koltségét elszamoilni.

A havi Teljesitmény elszamolashoz kapcsol6dban a Szolgaltatd koteles a havi teljesitményjelentésében
megjeleniteni az adott honapban atdijfizetéssel érintett Utszakaszon ténylegesen megtett
teljesitményét, mely a 3.2. és 3.5. pontban meghatarozott, elszamolasra keril6 teljesitményekkel
dsszhangban érvényesithetd.

Szolgéltaté koteles a havi teljesitményjelentésben ezen cimen elszdamolandé, ténylegesen megtett
teljesitményekre kirott atdij koltségét is a Megrendeld altal ellenérizhetd modon kimutatni.

A 9.1.1. pont szerinti Teljesitményjelentés elfogadasat kdvetéen Szolgaltatd a targyhavi szamldban
jogosult elszamolni a felarat.

8.5. Jutalék

A Szolgéltato6 az értékcikkek eladasa utan az erre vonatkozé kilon tigynoki szerz6dés (23. sz. melléklet)
szerinti ellentételezésre, Jutalékra jogosult.

9. Teljesitmény elszdmolasa és fizetés maddja
9.1. Teljesitmény elszamolas (teljesitményjelentés és teljesitésigazolas)

A teljesitmények lejelentése (és ezt kdvetbéen az elszamolas) a Megrendeld altal hasznalt mindenkori
forgalomiranyitasi és utastajékoztatasi rendszer vagy flottafeliigyeleti rendszer (jelenleg a FUTAR
rendszer latja el valamennyi funkcionalitast, ezért a tovabbiakban: FUTAR rendszer) adatai alapjan a
Megrendel§ mindenkori szolgaltatastervezési rendszerén (jelenleg a ForTe rendszer, ezért a
tovabbiakban: ForTe) keresztil torténik a targyhonapot kovet6 hoénap 6toédik (5.) munkanapjaig.
Megrendeld a Szolgaltatonak e felliletekhez megfelel6 jogosultsagé hozzaférést biztosit.

Amennyiben a mindenkori informatikai rendszer barmilyen okbdl nem alkalmas a teljesitmény
lejelentésére és elszamolasara, Ugy a Szolgaltatas teljesitését kovet6en Szolgaltaté a 19. sz
mellékletben megadott tartalmi kovetelményekkel, struktardban és elektronikus formatumban
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(kiterjesztéssel) teljesitményjelentést juttat el Megrendeld illetékes szakterlletéhez a targyhdnapot
kovet6 honap 6todik (5.) munkanapjéig.

Ha Szolgaltatd operativ atirdnyitas miatt a szokasostol eltér6 viszonylaton .teljesit, ezt a
teljesitményjelentésben és a szdmlan - a viszonylatok pontos megjel6lésével - kulén szerepeltetni
koteles.

A teljesitményjelentésnek egyértelm(ien kell tartalmaznia, hogy az operativ atirdnyitds nyoman, melyik
viszonylaton mekkora mérték( teljesitmény hiany, illetve teljesitmény tobblet jelentkezett.

Amennyiben Szolgaltaté a havi teljesitményjelentést nem a Megrendeld &ltal megadott idére, vagy
formatumban, vagy tartalommal kildte meg, illetve toltdtte fel a ForTe rendszerbe, Ggy Szolgaltatd
kotbér fizetésére koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint, kivéve, ha a szerzdésszegést a
Ptk. 6:186. § alapjan, a Ptk. 6:142. § alkalmazasaval kimenti.

Megrendeld a Teljesitményjelentést azok rendelkezésre allasatdl szamitott nyolc (8) munkanapon
belil koteles elbiraini és az elbiralas eredményér6l Szolgéltatdt irasban tajékoztatja a
Teljesitményjelentésben megadott adatstruktdra szerinti bontasban.

A nyolc (8) munkanapos hataridé automatikusan meghosszabbodik azon napok szamaval, melyek
vonatkozasaban Szolgéaltaté a Teljesitményjelentés javitasat végezte.

Felek kijelentik, hogy a Teljesitményjelentés beérkezésének datuma abban az esetben szamit
targynapinak, ha az 12:00 6raig beérkezik. Ennél késébbi megkuldés esetén Felek a megkiildés napjat
koéveté munkanapot tekintik a bektldés datumanak.

A Megrendeld altal ellendrzott és jovahagyott Teljesitményjelentésnek megfeleléen a Megrendel§,
annak elfogadasaval egyidejlleg, a Szolgaltatéval egyeztetett tartalmd és formatumi
teljesitésigazolast (a tovabbiakban: ,, Teljesitésigazolas™) allit ki, és kuld Szolgaltaté részére, amely a
szamla mellékletét képezi.

A Teljesitésigazolas a kévetkezd minimum tartalommal kerll dsszeallitasra:

Szolgéltatas megnevezése, Tényteljesitmény, Szolgaltatasi Egységar (Ft/kkm), Nettd Szolgaltatasi Dij
(Ft), AFA (Ft), Bruttd Szolgaltatasi Dij (Ft), Teljesités idGszaka (honap), érvényesitend6 Kotbér mértéke
(Ft), pénzigyileg teljesitend6 Szolgéltatasi Dij (Ft).

Szolgéltatod a Szolgaltatéasi dijra vonatkozé szamlat a Teljesitésigazolas Szolgaltaté altali kézhezvételétdl
szamitott nyolc (8) napon belll koteles kiallitani és eljuttatni Megrendeld részére. Szolgaltaté a
Teljesitményjelentéssel, vagy a Teljesitésigazolassal kapcsolatos vita esetén is a Teljesitésigazolasnak
megfeleld tartalommal allithatja ki a szamlajat.

Amennyiben a Szolgaltat6 a Teljesitményjelentés alapjan hibasan teljesit, gy kotbért koteles fizetni a
3. sz. mellékletben foglaltak szerint a Kbt. 135.8 (6) bekezdése szerinti beszamitas atjan.

Ha Szolgaltaté a targyhonapban olyan Gtvonalon végez fordaktél eltérd menetteljesitést és / vagy
rendkivili feladatot, melynek hossza a Forte rendszerben még nem kerult rogzitésre, akkor Szolgaltato
jogosult a Teljesitményjelentés megkiildése el6tt a Megrendel6tsl tételesen kérni a hidnyzo
menethosszakat. Ebben az esetben a Megrendel6 az Gtvonal-leirassal egyiitt adja meg a menethosszt
a kérelmet kovetd 6t (5) munkanapon beldil.
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9.1.1. Felar dijkoteles athalézat hasznalatanak elszamolasahoz (teljesitményjelentés és
teljesitményigazolas) kapcsolddé specidlis szabalyok

A felar dijkoteles uthalézat hasznalatanak elszamolédsa a Teljesitmény elszdmolassal parhuzamosan
torténik a Teljesitményjelentés alapjan.

A Megrendeld altal ellendrzott és jovahagyott Teljesitményjelentésnek megfeleléen a Megrendeld,
annak elfogadasaval egyidejlileg, a Szolgaltatoval egyeztetett tartalmd és formatumu
teljesitésigazolast (a tovabbiakban: ,,Teljesitésigazolas™) allit ki, és kild Szolgaltaté részére, amely a
szdmla mellékletét képezi.

A Teljesitésigazolas a kévetkezd minimum tartalommal keril 6sszeallitasra:

Szolgaltatas megnevezése, Felar dijkoteles Uthaldzat hasznalat Tényteljesitménye (km), Nettéd
Egységar (Ft/kkm), Nettd Dij (Ft), AFA (Ft), Bruttd Dij (Ft), Teljesités id6szaka (honap), pénzigyileg
teljesitendd Dij (Ft).

Szolgéltaté a dijra vonatkozé szamlat a Teljesitésigazolas Szolgaltaté altali kézhezvételétdl szamitott
nyolc (8) napon belil koteles kidllitani és eljuttatni  Megrendeld részére. Szolgaltaté a
Teljesitményjelentéssel, vagy a Teljesitésigazolassal kapcsolatos vita esetén is a Teljesitésigazolasnak
megfeleld tartalommal allithatja ki a szamlgjat.

9.2. Fizetés madja

Szolgaltaté a Szolgaltatasi dijra a mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglaltak alapjan kiallitott
szdmla ellenében jogosult.

Felek a teljesitett feladatok vonatkozasaban az altalanos forgalmi adérdl széld 2007. évi CXXVII.
torvény (a tovabbiakban: ,Afa tv.") 58. § alapjan id6szakonkénti, utélagos elszamolasban allapodnak
meg. Felek megallapodnak abban, hogy Szolgaltatdé havonta, utélag szabalyszerlen kiallitott szamla
kibocsatasara jogosult az adott elszamolasi id6szakra es6, Megrendel6 altal igazoltan teljesitett
Szolgéltatas alapjan. A szamlan fel kell tintetni a Szerz6dést egyértelmiien beazonosité adatokat,
kilénosen: a Szerz6dés és a Megrendelés Megrendeld altal régzitett nyilvantartasi szamat, médositas
esetén a modositas szama, a teljesités jogcimét és idGszakat, valamint Megrendel§ Afa
csoportazonositdé szdmat (CSASZ). A szamlahoz a Felek altal alairt, a Szerz6dés 9.1. pontja alapjan
el6készitett Teljesitésigazolast mellékelni kell. Mindezek hidnydban a szamla teljesités nélkil
visszakuldésre kerul.

Megrendeld a fentiek szerint benyujtott (szabalyszer(ien kiallitott) szdmla ellenében a Szolgaltatasi
dijat a Ptk. 6:130. § (1) bekezdésben meghatarozottak szerint fizeti meg a Szolgaltaté részére, annak
bankszamlajara torténé banki atutalassal, a szamla igazolt kézhezvételétél szamitott harminc (30)
napon belil. Szolgaltaté a bankszamlaszaméaban bekdvetkezett valtozasrél koteles a Megrendel6t
haladéktalanul értesiteni.

Szolgaltatd a Megrendeld nevére (BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zzartkdrlen Mkodo'
Részvénytarsasag) kiallitott szamlat — mellékleteivel egyltt - postai vagy elektronikus Gton nydjthatja
be, postai Uton a 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén u. 19-21. cimre, elektronikus szdmla esetében
az eszamla@bkk.hu e-mail-cimre. Ettdl eltérni a Megrendel6 hozzajarulasaval lehet.
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Szolgaltaté a MegrendelBvel szemben a Szerz6désbél eredd kovetelését harmadik félre csak a
Megrendeld el6zetes irasbeli értesitése esetén jogosult &truhazni (a tovabbiakban:
»Engedményezés").

Amennyiben Megrendel6 részér6l kifogas mertl fel a benyudjtott szamlaval kapcsolatosan, Ugy
Megrendeld koételes a kifogasolt szamlat a hiba megjel6lésével haladéktalanul visszajuttatni a
Szolgaltatohoz, és egyuttal felhivni legfeliebb négy (4) munkanapos hataridével a hibak
kikliszobolésére, hianyok potlasara. A fizetési hataridé kezd6 napja az a nap, amelyen a szamla és
valamennyi melléklete Megrendel6 részére teljeskdrden, hianytalanul és hibamentesen igazoltan
atadéasra kertilt.

Szerz6désben meghatarozott fizetési hatarid§ elmulasztasa esetén a Szolgaltatd a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése szerinti késedelmi kamatra jogosult. A Szerz8dés rendelkezéseinek megfeleld helyes szamla
megkildéséig Szolgaltatd késedelmi kamat felszamitasara nem jogosult.

Megrendel6 kijelenti, hogy el6leget nem fizet.
10. Hibés teljesitési és késedelmi kdtbér és annak érvényesitése

10.1. Hibés teljesités

mutatok alapjan értékelik Szolgaltato teljesitményét.

Szolgéltaté véllalja, hogy amennyiben a Szerz&désben, illetve mellékleteiben vallaltakat hibasan teljesiti,

koteles a 3. sz. mellékletben megjelolt mértékd kotbéreket fizetni, kivéve, ha a Szerz8désszegést kimenti.

A kotbér kiszabasa havonta, utélagosan torténik, az adott honapra es6é valamennyi kotbér egyittes
Osszegével. Megrendeld Szolgaltatoval szemben egy év alatt az éves szolgaltatasi dij 7 %-at meghaladéan
kotbért nem érvényesithet.

Megrendeld a fenti 7%-on belll, a Szolgaltatoval szemben egy év alatt az éves szolgaltatasi dij 2,5%-at
meghalad6an kdtbért nem érvényesithet a 3. sz. melléklet 3.5.1. pontjanak els6 és a 3. sz. melléklet 3.5.2.
pontjanak elsé bekezdésével, azaz az elsd ajtds felszallasi rend be nem tartatisaval, és az esztétikai
hidnyossagokkal kapcsolatosan.

A 3. sz. mellékletben meghatarozott kdtbérek egységének mindenkori értéke a Szerz6déskotéstdl
szamitottan a mindenkori (K) Szolgaltatasi Egységar.

10.2.  Kotbér levonasa Szolgaltatd szamlakdvetelésbd'l

Szolgéltatd jelen Szerz6dés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a szamlék pénzigyi teljesités soran
levonasra keriljon a Szerz6désben és annak 3. sz. mellékletében meghatérozott, esetlegesen felmerilé -
barmilyen tipusu - kotbér dsszege, beszamitas jogcimén. A beszamitasi jog érvényesitésének feltétele,
hogy Szolgaltat6 a kdtbért irdsban kifejezetten elfogadja a Kbt. 135. § (6) bekezdésében elbirtak szerint.
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A Szolgaltatds min@ségi szempontjainak ellenérzése soran a kotbér kiszabasara alapot add esetekrdl
Megrendeld Szolgaltatot a 4. sz. melléklet 4.7. pontban meghatarozott rend alapjan tajékoztatja.

Felek megegyeznek, hogy a targyhot kovetd 25. és 40. naptari nap kozott egyeztetést tartanak a
targyhdban a Megrendel6 altal kiszabott kdtbérek megalapozottsagarol.

Fentiek értelmében Megrendel6 a felmerilé hibas teljesitési kotbért a Szolgaltatd altal az adott havi
kotbéregyeztetések lezarasa utan, benyujtott szamla kifizetésekor, a szamla alapjan megvaldsulo pénziigyi
teljesités soran levonéssal jogosult érvényesiteni.

Szolgaltatd a beszamitasi jog gyakorlasahoz szikséges hozzajarulasi jogat kizarélag johiszemden,
Megrendelével tortént egyeztetést kdvetéen gyakorolhatja. Amennyiben Szolgéltaté az egyeztetésen
nem jelenne meg, Ugy a Megrendel6 mindaddig jogszerlen tarthatja vissza az &ltal kiszabni kivant
kotbérosszegeket, ameddig a sziikséges szerz8déses egyeztetés nem torténik meg Felek kozott.
Megrendeld ennek érdekében koteles egy esetben pot-egyeztetési id6pontot felajanlani Szolgaltaténak.
Amennyiben Szolgaltaté ezen se jelenne meg, Ugy a kothér elismertnek minésl.

A Szerz6dés megsziinését kovetden, az elszdmolas soran Felek a teljesités idGszakaban felmerlt, de még
nem érvényesitett kdtbérekrdl a fenti gyakorlat szerint elszamolnak.

Megrendel6 a Kbt. 135. § (6) bekezdése alapjan a szerz6désen alapulé ellenszolgaltatasbél eredd
tartozasaval szemben csak a Szolgaltato altal elismert, egynemdi és lejart kovetelését szamithatja be.

10.3. Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikotott biztositék

10.3.1. A biztositék meghatarozasa és 6sszege

Szolgéltatd a Kbt. 134. § (4) bekezdése szerinti, a Szerz6dés hibas teljesitésével kapcsolatos igények
biztositékaként - az alapmennyiség szerinti jarmilvek vonatkozasaban legkés6bb a szolgaltatas
megkezdése napjaig eredeti okiratokkal igazolva és Megrendel6nek bemutatva - biztositék (a
tovabbiakban: ,,Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikdtodtt biztositék™) nydjtasara
koteles, a Kbt. 134. § (4) bekezdésben foglaltak figyelembevételével. A Hibas teljesitéssel kapcsolatos
igények teljesitésére kikotott biztositék teljesithetd a Kbt. 134. § (6) bekezdésének a) pontja alapjan az
el6irt o6vadéknak a Megrendel6 CIB Banknal vezetett 10700024-67032082-51900001 fizetési
szamlajara torténd befizetéssel, atutalassal, vagy pénzigyi intézmény, vagy biztositd altal vallalt
garancia vagy készfizetd kezesség biztositasaval, vagy biztositasi szerz6dés alapjan kiallitott -
készfizetd kezességvallalast tartalmazé - kotelezvénnyel.

Az opciés mennyiség lehivasa esetén Szolgaltaté koteles a Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények
teljesitésére kikotott biztositék mértékét megndvelni legkésébb az opcids jarmlivekkel torténd
Szolgaltatas megkezdése napjdig.

Az alapmennyiség szerinti jarm(ivek vonatkozasdban Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények
teljesitésére kikotott biztositék mértéke 75.000.000,- Ft, azaz hetvendtmillié forint.

A teljes opcios mennyiség lehivasa esetén Szolgaltatd koteles a Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények
teljesitésére kikotott biztositékot 100.000.000,- Ft, azaz egyszazmillié forint mértékig megndvelni.
Amennyiben Megrendel6 az opciés mennyiséget nem egy Utemben hivja le, akkor Szolgaltaté Hibas
teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikotott biztositékot jarmlvenként az opcids lehivas
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Utemében szerepld jarmimennyiség mértékének megfeleléen kdteles megnévelni oly médon, hogy
opcidés jarmlivenként 1.666.667,-Ft, azaz egymilli6-hatszazhatvanhatezer-hatszazhatvanhét forint
Osszeggel kdteles megnovelni Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikdtott biztositékot.

Amennyiben Szolgéltatdé pénziigyi intézmény vagy biztositdé altal vallalt garancia vagy készfizetd
kezességét tartalmazd kotelezvény formajaban teljesit, koteles sajat kdltségén, Megrendel§ szamara
elfogadhaté pénzligyi intézménynél vagy biztositonal és Megrendel§ altal el6zetesen elfogadott
tartalommal megnyitni a Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikdtott biztositékot.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére
kikotott biztositék garancia formajaban keril nyudjtasra, Ggy a garancialevél kibocsatoja és annak
tartalma el6zetesen egyeztetésre keril, ennek érdekében a garancialevél tervezete szerzédéskotés
el6tt megkildendd Megrendeld részére.

Szolgéltatd adott esetben koételes a hatdlyos Hibas teljesitési biztositékrol kiallitott okirat eredeti
példanyat Megrendel6 részére legkés6bb a Szolgaltatas megkezdésekor atadni.

10.3.2. Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikotott biztositék
rendelkezésre alldsdnak id6tartama

A Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikotott biztositéknak a Szolgéaltatas
megkezdésének idépontjatol a Szerz6dés megsz(inését vagy megszintetését kdveté harmincadik (30.)
napig kell hatalyaban fenndllnia, Megrendel6nek ezen id6pontig nyilik lehet6sége annak
igénybevételére.

A Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikotott biztositék megszlinése, vagy
Megrendel6 hozzajarulasa nélkul torténd megvaltoztatasa sulyos szerz6désszegésnek mindsil.

10.3.3. Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikotott biztositék
igénybevétele

A Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikotott biztositék akkor megfeleld, ha korlatozas
nélkali és visszavonhatatlan, illetve az igénybejelentéstdl szamitott 6t (5) banki munkanap alatt
igénybe vehetd. Megrendeld a Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikdtott biztositék
igénybevételére akkor jogosult, amennyiben Szolgaltatd a Szerz6désben vallalt teljesitési
kotelezettségének hatarid6ben hibasan tesz eleget, valamint a 3. sz. melléklet szerinti hibas teljesitési
kotbérek biztositasara szolgél, amennyiben a kotbér 6sszegének levonésara a targyhavi szamlakbdél
Megrendeld nem jogosult a Kbt. 135. § (6) bekezdése alapjan.

A Hibéas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikotott biztositékbdl egységenként keril
levonasra (3. sz. melléklet szerint):

e a 36.3 d) pontban fel nem sorolt, a szolgaltatas teljesités soran felmeril§ kotelezettségek
elmulasztasa, megszegése esetén érvényesitendé 3. sz. melléklet szerinti kothérek,
amennyiben a kothér 6sszegének levonasara a targyhavi szamlabol Megrendelé nem jogosult
a Kbt. 135. § (6) bekezdése alapjan, valamint azon

e a 36.3 d) pontban felsorolt kitelezettségek elmulasztasa, megszegése, amelyek a teljesités
soran is értelmezheték.
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A fel nem hasznalt Hibas teljesitéssel kapcsolatos igények teljesitésére kikotott biztositék dsszegével
Felek a Szerz6dés megszlinésekor kotelesek elszamolni.

10.4. Késedelmi kotbér

Amennyiben Szolgaltatd a Szerz&déssel kapcsolatban barmely a Szerz&désben, illetéleg a 3. sz.
mellékletben kilon nevesitetten nem szankcionalt kotelezettségét hataridében nem teljesiti,
feladatainak teljesitésével olyan okbdl, amelyért felels késedelembe esik, gy Megrendel6 késedelmi
kotbérre jogosult azzal, hogy Megrendeld a kothbért meghaladé karat is érvényesitheti. Amennyiben a
Szerz8dés masként nem rendelkezik, a késedelmi kotbér mértéke az adott hatdridé elmulasztasat
kovetd naptdl kezd6dben a késedelem minden megkezdett napjara 50.000,-Ft, azaz 6tvenezer forint.

A késedelmi kotbér érvényesitésére (ideértve kilondsen annak levonasat, elszdmolasat) a jelen
Szerz8dés és annak mellékleteiben rogzitett elirdsok értelemszerden alkalmazhatdak.

11. Alvéllalkozok (kbzrem(ikéd6k) bevonasa

A Szerz6dést, a Kbt. 138. § (1) bekezdése alapjan a nyertes ajanlattevéként szerz6d6 félnek, illetve a
kozosen ajanlatot tev6knek kell teljesitenie

Szolgaltat6é a teljesitéshez az alkalmassaganak igazolasaban részt vett szervezetet a Kbt. 65. § (7)
bekezdése szerint a Szerz&dés 26. sz. mellékletében megjeldlt (a Kbzbeszerzési eljarasban bemutatott)
kotelezettségvéllaldsnak megfelelen, valamint a Kbt. 65. § (9) bekezdésében foglalt esetekben és
maédon koteles igénybe venni, valamint koteles a teljesitésbe bevonni az alkalmassag igazolasahoz
bemutatott szakembereket. E szervezetek vagy szakemberek bevonasa akkor maradhat el, vagy
helyettik akkor vonhaté be mas (ideértve az atalakulas, egyesiilés, szétvalas Gtjan tortént jogutodlas
eseteit is), ha Szolgaltatd e szervezet vagy szakember nélkiil vagy a helyette bevont (j szervezettel vagy
szakemberrel is megfelel - amennyiben a kézbeszerzési eljarasban az adott alkalmassagi kdvetelmény
tekintetében bemutatott adatok alapjan Megrendel§ szlkitette az eljarasban részt vevd gazdasagi
szerepl6k szamat, az eredeti szervezetekkel vagy szakemberrel egyenérték(i médon megfelel - azoknak
az alkalmassagi kovetelményeknek, amelyeknek Szolgéltatd a kdzbeszerzési eljardsban az adott
szervezettel vagy szakemberrel egyutt felelt meg (Kbt. 138. § (2) bekezdés).

Szolgéltaté a Szerz6dés megkotésének idGpontjaban, majd - a késdbb bevont alvallalkozok
tekintetében - a Szerz6dés teljesitésének idStartama alatt koteles el6zetesen a Megrendel6nek
valamennyi olyan alvallalkozét bejelenteni, amely részt vesz a Szerz6dés teljesitésében. Szolgaltato a
bejelentéssel egyitt koteles a Megrendel6nek az alvallalkoz6 megnevezésén, addszaman,
elérhetBségén, a képviseletre jogosult személyén tal a szolgéaltatoi teljesitésen belll az alvallalkozéi
teljesités varhatod szazalékos aranyat, valamint az alvéllalkozoi szerz6dés szerinti ellenszolgaltatas
értékét megadni. A részvételi jelentkezésben bemutatott, illetve legkésébb a jelen Szerz6dés
megkdtésének idépontjdban ismert alvallalkozok megnevezését, valamint fentiekben rogzitett, ismert
adatait a jelen Szerz6dés 27. szamU melléklete tartalmazza. Szolgaltatd a Szerz8dés teljesitésének
id6tartama alatt koteles a Megrendel6t tajékoztatni az alvallalkozék bejelentésben kozolt adatainak
valtozasarol. Szolgaltatd jelen Szerz6dés alairdasaval kijelenti és szavatolja, hogy a Szerzddés
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teljesitéséhez nem vesz igénybe a kozbeszerzési eljarasban el6irt kizar6 okok hatalya alatt allo
alvéllalkoz4t (Kbt. 138. § (3) bekezdés).

Szolgaltaté az altala igénybe vett alvallalkozGért, szakemberért Ugy felel, mintha a szolgaltatast maga
végezte volna. A Szolgaltaté az alvallalkozdi, szakemberei felréhaté magatartasa altal Megrendel6nek
okozott barmely kéarért teljes felel6sséggel tartozik.

Figyelemmel a Kbt. 141. § (4) bekezdés a) pontjaban foglaltakra, Felek e helyen rdgzitik, hogy a
Szerz6dés 26. sz. mellékletében, valamint 27. sz. mellékletében bekovetkez6 valtozas olyan
modosulasnak mindsil, amely nem vonja maga utan 0j kézbeszerzési eljaras lefolytatasanak, valamint
jelen Szerz6dés maédositasanak kotelezettségét.

12. Forgalmi Paraméterek (menetrend, fordaterv, jarm(ikiadas)

A Szolgaltatds Megrendeld altal készitett Forgalmi Paraméterek szerint végzendd, melyhez a
részletes szabalyokat az 1. sz. és a 24. sz. melléklet tartalmaz. Jarm(vek kozlekedésével 6sszefliggd
Megrendeld altal kiadott utasitasok, szabalyzatok

Szolgéltatd koteles a vonatkozé jogszabalyokat, hatdsagi elGirasokat betartani, Jarmdveit a KRESZ és a
Szolgéltatonak igazolt moédon el6zetesen atadott, Megrendel§ egyéb el6irdsai (utasitasok,
szabalyzatok) szerint kozlekedtetni, ezek megsértésébdl ered6 jogkovetkezmények Szolgaltatot
terhelik.

Szolgaltaté koteles a Megrendel§ altal részére el6zetesen igazoltan atadott mindenkori (aktudlis)
Kozlekedésszervezdi Utasitds (a tovabbiakban: ,Kozlekedésszervez8i Utasitas) és egyéb
utasitasokban foglaltakat maradéktalanul betartani és végrehajtani és azok szerint eljarni a
Szolgaltatas teljesitése soran.

A Kozlekedésszervez6i Utasitasok és egyéb utasitasok megszegésébdl, be nem tartasabol eredd
jogkovetkezmények Szolgaltatot terhelik.

Szolgaltaté koteles gondoskodni arrdl, hogy az altala alkalmazott, illetve megbizott Jarm(ivezet6k
rendelkezzenek a hatalyos jogszabalyokban el8irt, érvényes engedélyekkel, okmanyokkal, képesitéssel
és érvényes egészségligyi alkalmassagi vizsgalatokkal, mig a forgalmi feladatokat ellatoé alkalmazottai,
képvisel6i rendelkezzenek megfeleld képesitéssel a napi feladatok ellatasara. Szolgaltaté az
alkalmazottjaiért és azok munkajaért kizarélagos felelésséggel tartozik.

Az elGirasok be nem tartasa esetén Megrendel6nek beszamitasi joga van, illetve Szolgaltatd kétbér
fizetésére koteles a 3. sz. melléklet szerint.
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13. Szolgéltatasba bevonhat6 Jarmivek és azok cseréje
13.1.  Szolgéaltatasba bevonhat6 JarmUvek
Szolgéltatd a SzerzGdés teljesitése soran csak olyan Jarm(ivet allithat forgalomba,

a) amely Jarmdvet kordbban nem helyezték forgalomba, a gyartas idépontja nem lehet korabbi
az adott jarm(ivel valo szolgaltatas megkezdést megel6z6 tizenkett6 (12) honapnal,

b) amely rendelkezik olyan Eurdpai Unidéban kiadott érvényes tipusbizonyitvannyal, melyet a
mindenkori, kozlekedési igazgatasi feladatokkal Osszefiigg hatdsagi feladatokat -ellatod
szervezet (az Epitési és Kozlekedési Minisztérium Kozlekedési Hatdésagi Ugyekért Felel6s
Helyettes Allamtitkarsaga, vagy annak jogelédje, vagy jogutddja) elfogadott,

c) amely sajat tulajdonu vagy bérelt/lizingelt/egyéb hasonlé jogcimen tartésan birtokban és sajat
hasznalatban tartott (vagyis arra a Szerz6dés id6tartama alatt Szolgaltaténak
korlatozasmentesen fenndlld hasznalati joga van),

d) amely a hatalyos jogszabalyokban elGirt feltételeknek maradéktalanul megfelel, a jogszabaly
alapjan kotelez6 biztonsag- és forgalomtechnikai berendezései megfelel6ek, Uzemképes
allapotban van, . miszaki kialakitasa a Szerz6désben és vonatkoz6 mellékleteiben
rogzitetteknek megfeleld, rendelkezik a sziikséges tartozékokkal és felszerelési targyakkal.

1 A Szolgaltatasba bevonhaté Jarm(ivekre, azok cseréjére és potlasara vonatkoz6 részletes
szabéalyokat a 2/C sz. melléklet,

1 az Utaskiszolgalassal 6sszefligg6 jarmitartozékokra vonatkozé részletes szabalyokat és a
mdszaki kialakitasra vonatkozo elvarasokat a 2/A és 2/C sz. mellékletek,

» a forgalomiranyitasi és utastajékoztatasi informatikai rendszer (FUTAR rendszer)
jarm(fedélzeti eszkdzeinek elhelyezésére és lizemeltetésére vonatkozo rendelkezéseket a
20. sz. melléklet tartalmazza.

E tételek nem megfelel6sége esetén Szolgéltatd a 3. sz. mellékletben meghatérozottak szerinti kotbér
fizetésére koteles.

13.2. Jarmivek épsége, elvart esztétikai, higiéniai allapota, kiils6 megjelenése

Szolgaltat6 koteles a JarmUveket a Megrendeld altal elvart allapotban forgalomba adni.

......

szabéalyokat a 2/C sz. melléklet hatarozza meg.

E tételek nem megfelelésége esetén Szolgaltaté a 3. sz. mellékletben meghatarozottak szerinti kotbér
fizetésére koteles.
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14. Jarm(vek karbantartasa

Szolgaltaté a Jarmlivek magas szinvonall lzemeltetése érdekében koteles Jarmiveit a mindenkori
hatésagi  kovetelményeknek megfeleléen karbantartani és folyamatosan biztositani a
2/A mellékletben megadott kdvetelmények teljesitését.

Amennyiben Szolgaltaté harmadik féllel végezteti a Jarmdvek karbantartasat, koteles meggy6z6dni a
karbantartasért felel6s harmadik fél megfelel§ szakmai hatterérdl, technikai, mdszaki s pénzigyi
feltételeirdl.

15. Forgalomiranyitasi eszkdzok

A Forgalomfelligyelet és Szolgaltaté jarmivezet6je a forgalomban a kapcsolatot - a KRESZ szabdlyait és
egyéb vonatkozd szabalyozokat figyelembe véve FUTAR rendszeren keresztill, ennek eszkdzparkjaval,
Uzemképtelensége esetén mobiltelefonnal tartjak. A FUTAR rendszer miikddésében fellépd esetleges
zavarok esetén e készulékek (mobiltelefonok) segitségével valésul meg a kapcsolattartas a
jarmivezet6k, Szolgaltatd telephelyi diszpécsere és a Forgalomfelligyelet diszpécsere kdzott.

A mobiltelefont-Jarm(ihdz vagy JarmUvezet6hoz rendelten - Szolgaltatd biztositja.

Szolgaltatd koteles a Szolgaltatas megkezdéséig a FUTAR rendszer Uzemeltetéséhez sziikséges, a
2/A sz. mellékletben meghatérozott, Szolgaltat6 altal biztositand6 Eszkdzoket és a Megrendel§ altal
biztositott eszktzoket a Szolgaltatdsban résztvev6é Jarmdveire sajat koltségén felszerelni vagy
felszereltetni és Uzembe helyezni. Szolgaltaté koteles gondoskodni a Szolgaltatd altal biztositando
Eszk6zok mindenkori Uzemképességérdl, azok karbantartasardl, alkatrész-ellatasardl, illetve esetleges

potlasarél. Megrendel6nek a szolgaltatas megkezdését megel6z6en minimum husz (20) nappal at kell
adnia az altala biztositand6 eszkdzoket Szolgaltato részére.

Abban az esetben, ha a FUTAR rendszer fedélzeti konfiguracidja megvaltozik, az ezzel jaro atalakitasok,
Uj eszk6zok beépitése, a korabbi eszkdzok kiszerelése Megrendel§ koltsége. Szolgaltatd koteles az
atalakitas, beépités és kiszerelés mddjanak meghatarozasdban, az esetleges hatosagi Ugyintézésben,
gyartoi jovahagyas megszerzésében kdzrem(kddni, a munkak elvégzéséhez a jarmdvet ésszer( id6re
rendelkezésre bocsatani.

Szolgaltaté koteles az eszkdzoket rendeltetésszerlien hasznalni, az eszkdzbkre vonatkozd,
Szolgaltatéval legkésébb az eszkdzok atadasakor ismertetett garancialis feltételek sérelme nélkul.
Amennyiben Szolgaltatd a Szerz6désben és Mellékleteiben Megrendel§ altal meghatarozott m(iszaki
paraméterekkel rendelkezd eszkdzokkel szereli fel a jarm(ivet, abban az esetben a kompatibilitast
Megrendel§ biztositja. Ellenkez6 esetben a Jarm(i rendszereinek, technikai eszkbzeinek
kompatibilitasa, illetve illesztése a FUTAR rendszerrel Szolgaltatd kizarolagos felelGssége és koltsége.

Szolgaltaté teljes vagyoni felel6sséggel tartozik az atadott technikai eszkd6zok Szerz6dés id6tartama
alatti meglétéért, megfelel§ miiszaki és esztétikai allapotaért (az eszk6zok rendeltetésszeri
hasznalatabol ered6 allagromlas kivételével),, azok rendeltetésszer(i hasznalhatésagaért és
hasznalatéaért, azok Megrendel6 részére torténd Uzemképes, sérllésmentes és hianytalan
visszaadasaig.
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Amennyiben Szolgaltatondl jarm(allomany valtozas (jarmdcsere vagy indokolt mértékd bdvités)
torténik, a Megrendeld altal biztositott technikai eszkdzoket Szolgaltato sajat koltségén szerelteti at és
helyezteti Gzembe a Szolgaltatas nyujtasaba Gjonnan bevont Jarm(ivekbe. Az atszerelést Szolgaltato
csak Megrendel6vel, illetve az altala kijelolt partnerrel végeztetheti el.

Szolgaltato koteles a forgalomban résztvevd Jarmiveken Megrendel6 altal biztositott FUTAR rendszert
és annak eszkozeit el6iras szerint hasznalni, mdkddtetni, az abban nem rendeltetésszerl hasznalatbal,
sérlléshdl, eseménybdl vagy rongalasbol eredd meghibdsodasokat és/vagy karokat miel6bb sajat
koltségére kijavitani vagy kijavittatni, p6tolni, az esetleges karokat megtériteni.

A FUTAR rendszer Jarm(fedélzeti berendezéseinek szolgalatvégzés kdzben térténd be nem kapcsolasa,
kikapcsolasa, valamint nem rendeltetésszer(i hasznalata esetén Szolgaltaté kotbér fizetésére koteles a
3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

Amennyiben Szolgaltaté a FUTAR rendszer Jarm(ifedélzeti berendezésének meghibasodasat észleli,
agy koteles

e azt Megrendel6nek haladéktalanul jelezni,

e tovabba, ha a telephelyrél torténd elindulas elétt észleli a meghibasodast, Ugy a rendelkezésre
all6 tartalék Jarmdvel az érintett Jarmdvet pétolni, illetve, ha forgalomban torténik a
meghibasodas vagy nem all rendelkezésre tartalék Jarmd, és a Forgalomfeliigyelet diszpécsere
jovahagyta a Jarmd Gzemképtelen Jarm(fedélzeti berendezéssel torténd forgalomba allitasat,
akkor a Jarmivezet6 mobiltelefonon kételes kapcsolatot tartani a Forgalomfelligyelettel és
él6szbval végezni az utastajékoztatast.

Megrendeld az olyan okbol izemképtelen Jarm(ifedélzeti berendezéssel, amelyért Szolgaltato felel6s
- Megrendel§ ellenkezd rendelkezése hianydban - nem engedélyezi a jarmi forgalomba adéasat.

A forgalomiranyitasi és utastdjékoztatasi informatikai eszkdzokkel kapcsolatos egyéb kiegészitd
szabalyzatot rendelkezéseket a 20. sz. melléklet tartalmazza.

16. Jarm( utastér hémérséklet-szabalyozasa

A Jarm( utastér h6mérsékletének megfeleld, a 14. sz. mellékletben meghatarozott szabalyozasaért, a
Szerz8dés 2/A mellékeltében elGirtakat teljesitdé automatikus vezérlés(, jarmivezet6 beavatkozasa
nélkuli fat6- illetve klimaberendezések megfelel§ miikodtetéséért Szolgaltato felel6s.

Az utastér f(it6 és/vagy a légkondicionalé berendezéseinek forgalomban térténé meghibasodasa
esetén a meghibasodast Szolgaltatonak a lehet§ leghamarabb el kell haritani, ki kell javitani vagy
cserejarm(ivet kell biztositani, valamint a Jarm(ivezet6 koteles a Forgalomfelligyeletet haladéktalanul
értesiteni.

Az utastérflités és a légkondicional6 berendezés mi(ikddtetésének technoldgidit a
14. sz. melléklet szabélyozza.

A technoldgia be nem tartasa, a JArm( hibas utastérf(itéssel és / vagy légkondicionalé berendezéssel
forgalomba dllitdsa, forgalomban tartdsa esetén, Szolgéltatdé kotbérfizetésre koteles a
3. sz. mellékletben foglaltak szerint.
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17. Utasszamlal6 rendszer

A Jarmivek (opcids Jarmivekre vonatkozéan is) 100%-anak a 2/A sz. mellékletben meghatéarozott
utasszamlalo rendszerrel felszereltnek kell lennitik a Szolgéaltatasba lépésik napjan. Szolgaltatd koteles
gondoskodni az utasszamlalé berendezések mindenkori (zemképességérél, azok karbantartasarol,
alkatrész-ellatasardl, illetve esetleges pétlasarol.

A 2/Asz. mellékletben leirtaknak megfelelen olyan utasszamlald késziiléket (rendszert) kell beépiteni
a Jarm(be, amely a FUTAR rendszerrel informacidatadas és feldolgozas szempontjabdl kompatibilis.
Ha ez nem all fenn, akkor a Szolgaltato feladata sajat koltségén az elvart kommunikéacié (illesztés)
megteremtése.

Az utasszamlalo rendszer altal szolgaltatott adatokat Szolgaltato koteles Megrendeld részére a FUTAR
rendszeren keresztil (annak hidanya vagy meghibasodasa esetén Megrendel6vel egyeztetett
kiterjesztéssel, elektronikus forméban) atadni.

Az utasszamlalé rendszer nem elGirasszer(i Uzemeltetése vagy miikodésképtelensége esetén
Szolgéaltato kotbérfizetésre koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

18. Kamerarendszer

Szolgéltaténak az utasok, valamint a szolgaltatdé munkavallaloi és megbizottjai életének, személyének,
testi épségének és vagyontargyaik védelme, ezek ellen iranyul6 jogsértd cselekmények felderitése és
bizonyitasa; balesetek, karesetek panaszbejelentések kivizsgalasa érdekében a Jarmdiveket a 2/Asz. és
25. sz. mellékletben meghatarozott vide6-megfigyel6 rendszerrel (a tovabbiakban: ,,Kamerarendszer")
kell felszerelni.

A Kamerarendszer magéban foglalja a mdkodést vezérl§ és a felvételeket rogzité/ tarold fedélzeti
eszkozt, a kamerakat, a kijelz6ket, a kdztes kabeleket, csatlakozékat és minden kiegészité berendezést,
tovabba a Jarm(i egyéb eszkdzeihez sziikséges kapcsolatokat.

A Kamerarendszer teljes kiépitése, az esetleges protokollaris kommunikaciés kapcsolatok
megteremtése és fejlesztése a Jarmd egyéb (pl. forgalomiranyitd) rendszeréhez Szolgaltaté feladata.

Szolgéltaté koteles gondoskodni a kameradk mindenkori Uzemképességérdl, azok karbantartasarol,
alkatrész-ellatasardl, illetve esetleges pétlasarél, valamint a kamerak altal rogzitett az adatoknak a

25. sz. mellékletben el8irt idejl és formatuma tarolasarol.

A Kamerarendszer nem el6irasszer(i Uzemeltetése, vagy mikodésképtelensége esetén Szolgaltatd
kotbérfizetésre koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

19. Utastajékoztatas és ellen6rzés

Szolgaltaténak biztositania kell, hogy a Jarm(ivon az alabbiakban meghatarozott utastajékoztatd
eszkdzok keruljenek kihelyezésre:

1 jogszabalyban (kiemelten az 5/1990 (IV. 12.) KSHEM rendeletben és a 6/1990 (IV. 12.) KSHEM
rendeletben) meghatarozott feliratok,
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1 az el6irt miszaki feltételeknek megfelel6 forgalmi utastajékoztato és ellendrzést lehetévé tevd
eszkozok (kulsd és belsd kijelz6k, utastajékoztatdé hirdetmények, valtozasjelz6k, hangosito-
berendezés),

1 ellenérzést, értékesitést tAmogato grafikak, tajékoztatok, eszkdzok, pl.: Mobiljegy, e-jegyrendszer
kapcsan

1 minden tovabbi, Megrendel6 altal el8irt utastajékoztatd felirat (Utazasi feltételek, kameras
megfigyelés, els6bbségi helyek, leszallasjelz6k, ajtonyitok, vésznyitok, vészkijaratok feliratai,
illetve egyéb figyelemfelhivo, tiltd, veszélyt jelz6 feliratok stb.)

1 Jarmdvek kulsején elhelyezett 16g6k, rendszdm grafika, els6bbségi piktogramok, ajtonyiték,
vésznyitok stb.

A jogszabdlyok szerint kotelez§ feliratok, és a Megrendeld altal meghatérozott utastajékoztatd feliratok,
valamint a hirdetmények nyomdai kiviteli allomanyat a Megrendel§ adja at és a Szolgaltatd gyartja le és
helyezi ki.

Szolgéltaté semmilyen tovabbi feliratot nem helyezhet ki, a Megrendel6vel tortént el6zetes egyeztetés
nélkil. Amennyiben a Jarmi{ a Megrendel§ altal elGirttol eltérd, vagy sériilt utastajékoztatd eszkdzokkel
all forgalomba, Szolgaltaté kothérfizetésre koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

20. JarmUvon torténd értékcikk értékesités, utazasi jogosultsag ellenérzése és az elsajtos felszallas
20.1. Viteldijak, valamint a Jarmdvon torténd értékcikk értékesités

A Megrendeld &altal mindenkor Uzemeltetett févarosi tomegkozlekedési halézaton - beleértve a
Szolgéltatd altal kiszolgalt viszonylatokat - a Megrendel6 mindenkor hatélyos Uzletszabalyzataban
rogzitett dijszabas érvényes.

A viteldijakra, valamint a Jarm(ivon torténé értékcikk értékesitésre vonatkoz6 szabalyokat, valamint az
értékcikkek Szolgéaltaté altali értékesitéseéhez szilkséges Ugynoki szerzédés tervezetét jelen Szerz8dés
23. sz. melléklete tartalmazza.

Megrendeld tajékoztatni koteles Szolgaltatot a viteldijak, kedvezmények rendszerében, feltételeiben
torténd minden valtozasrol.

Szolgéltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz8deés szerint Gizemeltetett Jarmiveken a felszall utasok
a Jarm(ivezet6tdl a teljes izemidében Megrendeld altal meghatarozott értékcikket vasarolhassanak.

1 A Megrendel6 altal meghatarozott értékcikkek arusitasara Szolgéltaté Megrendelével kilén
megallapodasként a jelen Szerz6dés 23. sz. melléklete szerinti Ugynoki szerz6dést kot a
Szolgéltatds megkezdését megeldz6 tizedik (10.) munkanapig és azt a Szerz6dés idétartama alatt
folyamatosan fenntartja.

1 Megrendel6 egyoldaltan irasbeli kdzléssel, indoklas nélkil barmikor korlatozhatja, felfiiggesztheti
vagy Ujra elrendelheti a Jarm(von torténd értékcikk értékesitést a Szerz6dés hatélya alatt; ebbdl
szarmazoban Szolgaltatbnak Megrendel6vel szemben semmilyen kdvetelése nem keletkezhet.
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Az érékesités korlatozasa, felfliggesztése nem jelenti az Ugynoki szerz6dés hatalyanak
modositésat.

1 Szolgaltatd jelen pontban emlitett tgynoki szerz6dés szerinti szigora elszamolasi szabalyok
alapjan koteles az értékcikkekkel, illetve azok ellenértékével elszamolni.

B Szolgéaltato felelssége, hogy a Jarmivezetdi a Szolgéltatds megkezdésekor megfelel6 mennyiség(i
jegykészlettel rendelkezzenek. A Szolgaltatds soran a Jarmivezet6nél elfogyott jegykészlettel
kapcsolatban azonnali jelentési kotelezettsége van Szolgéltatonak Megrendel6 felé. Ennek
érdekében Megrendel6nek koételessége az lgynoki szerz6dés keretein belil a megfeleld
mennyiségl jeggyel ellatni Szolgaltatot.

1 Szolgaltatd az atvett jegyekért - azok Megrendeld Dijszabasdban meghatarozott egységarat
figyelembe véve, az atadott készlet értékének erejéig - Megrendel6 felé megtéritési felel§sséggel
tartozik.

1 A jegyértékesités soran Szolgaltaté koteles a mindenkor hatalyos AFA tv. és a szamviteli
szabalyokat betartani.

1 Szolgaltato a fentiek alapjan az értékcikk eladasa utan csak az erre vonatkozé lgynoki szerz6dés
szerinti ellentételezésre jogosult.

20.2.  Utazési jogosultsag ellendrzése

Megrendeld sajat gyakorlata szerint jogosult az utazok jegyét, bérletét, egyéb utazasra jogositd
dijtermékét, illetve kedvezményes vagy ingyenes utazasra valo jogosultsagat ellendrizni, valamint a viteldij
lerovasa nélkll utazékat, kedvezményes/ingyenes joggal nem rendelkez6 utasokat potdij fizetésére
felszoélitani.

Ehhez a tevékenységhez Szolgaltatdé, annak minden alkalmazottja, képvisel6je, igy kulondsen a
Jarm(ivezetd koteles a Szolgéltatas keretein belll minden segitséget megadni.

20.3. Els6ajtos felszallasi rend

Megrendel6nek feltétlen joga van arra, hogy a Szerz6dés 17. sz. melléklete szerinti technoldgidnak vagy a
mindenkori modositasanak megfeleld els6ajtés felszallasi rendet rendeljen el, amelynek el8irasait
Szolgéltatd koteles betartani.

Az elsBGajtds felszéllasi rend alkalmazasat Megrendel6 a havi megrendelésében, illetve forgalmi
utasitasokban irja el6. Amennyiben Megrendeld az els6ajtds forgalmi rend alkalmazasat elrendeli, Ugy
Szolgéltato a jelzett Jarmiveken / autébusz vonala kon / id6savokban koteles haladéktalanul alkalmazni és
betartatasardl a rendelkezés visszavonasaig gondoskodni.

Megrendel§ jogosult az els6ajtds felszallasi rend betartdsat / betartatasat a 4. sz. melléklet alapjan
barmikor ellendrizni és amennyiben Szolgéltaté azt nem, vagy nem szerz&désszer(ien teljesiti,
Szolgéaltato kotbért koteles fizetni a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.
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20.4. Elektronikus jegyrendszer

Megrendeld fenntartja a jogot, hogy a Szerz6dés id6tartama alatt Szolgaltatd altal Gzemeltetett jaratokon
Elektronikus Jegyrendszert vezessen be. Az ezzel kapcsolatos jogokat és kotelességeket a
18. sz. melléklet szabalyozza.

21. Forgalomszabalyozas
21.1. Hato6sagi feliigyeleti feladatok

Szolgéltatd tudomaésul veszi, hogy a helyi kdzforgalml autébusz kozlekedéssel kapcsolatos hatdsagi
felugyeleti feladatokat a kozlekedésért felel6s minisztérium, Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatala,
illetve az Epitési és Kozlekedési Minisztérium Kozlekedési Hatosagi Ugyekért Felelds Helyettes
Allamtitkarsaga, vagy annak jogel6dje, vagy jogutddja latjak el, arra felhatalmazott, igazolvannyal ellatott
tagjaiknak pedig intézkedési jogosultsaguk van.

21.2.  Uzletszabalyzat és utazasi feltételek

A Jarmiiveken Megrendel6 Szolgaltatonak atadott ,Uzletszabalyzata”, és a Megrendel6 altal
Szolgaltatonak atadott és a JArm(ivon kihelyezett mindenkori ,,Utazéasi feltételek™ érvényesek.

Szolgaltatd koteles a forgalomban résztvevé Jarmiiveken Megrendeld utazasi feltételeit betartani és
betartatni, az azt nem teljesit6ket felszélitani az utazasi feltételek betartasara, amennyiben a
felszdlitas nem vezet eredményre, a jarm(ivezet6 a személyszallitast megtagadhatja, illetve az utast a
személyszallitasbol kizarhatja.

Megrendel§ az utazasi feltételekben torténd valtozasokrdl a Szolgaltatot el6zetesen és teljeskorlien
tajékoztatni koteles.

21.3. Menetrend szerinti kozlekedés

Szolgaltaté Jarmivezet6je mindaddig a szdmara el6irt, Megrendel§ &ltal megrendelt Forgalmi
paraméterek alapjan Szolgéaltaté altal elkészitett és Megrendeld altal jovahagyott és érvényesitett, a
Jarmdvek napi forgalmi tevékenységeit rogzitd Menetrend szerint koteles kozlekedni, amig a
Forgalomfeliigyelettél erre vonatkozd ellentétes utasitdst nem kap. Ez vonatkozik a végallomasi
indulasokra, érkezésekre és a megalléhelyi induldsokra is.

Ha a Szolgéaltatas teljesitése soran olyan rendkiviili esemény kévetkezik be, amely a Menetrendben el6irt
Gtvonal, illetve menetid6 betartasat akadalyozza vagy ellehetetleniti, vagy ha az el6irttdl val6 eltérést a
személy-, illetve vagyonbiztonsag megovasa vagy a forgalom biztonsdga megkdveteli, Szolgaltatd
Jarmivezet6je minden esetben koteles haladéktalanul a Forgalomfelligyeletet értesiteni.

A jelentés elmulasztasa esetén Szolgaltatd kotbérfizetésre koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.
21.4. Forgalomiranyitas, Forgalomfeliigyelet

A Szerz6dés 15. pontja tartalmazza, hogy Szolgaltatd6 a Szerz6dés hatalya alatt a Jarmivekre
vonatkozdan milyen forgalomiranyitési eszkdzparkot hasznal.
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A JarmUvek forgalmanak iranyitasa Megrendel§ mikddéstechnolégiai leirdsa szerint valosul meg,
amely a Szerz6dés 6. sz. mellékletét képezi.

Szolgéaltato Jarmivezet6je szolgalatkezd~skor kdteles a FUTAR rendszerbe bejelentkezni, illetve ennek
Uzemképtelensége esetén, mobiltelefonon a Forgalomfelligyelet diszpécserénél, tovabba koteles az
el6irt menet megfelel6 id6ben torténd kivalasztasara. Ha Szolgaltatd Jarmivezet6je
szolgalatkezdéskor nem jelentkezik be, akkor a Forgalomfelligyelet diszpécsere, err6l tajékoztatja
Szolgéltatd diszpécserét, akinek intézkednie kell a Szolgaltatas teljesitése érdekében. A Jarm(ivezetd
bejelentkezésének elmulasztasa, vagy téves bejelentkezése, illetve téves vagy elmulasztott
menetkivalasztasa esetén Szolgaltatd kotbérfizetésre koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint,
kivéve, a szerz6désszegést a Ptk. 6:186. § alapjan, a Ptk. 6:142. § alkalmazasaval kimenti.

Szolgéltatd diszpécsere a szolgaltatasi napon 5:00 6raig, kés6bbi Gizemkezdet esetén annak idépontjaig
koteles a Forgalomfeliigyelet részére a targynapi, vezényléssel kapcsolatos adatszolgaltatast - 6. sz.
melléklet szerint - megtenni. A targynapi adatszolgaltatas elmulasztasa, vagy téves adatszolgaltatas
esetén Szolgaltaté kotbér fizetésére koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint, kivéve, ha a
szerz8désszegést a Ptk. 6:186. § alapjan, a Ptk. 6:142. § alkalmazésaval kimenti.

A Megrendeld megvizsgalja annak jogi és technikai feltételeit, hogy a Szolgaltatd részére a relevans
FUTAR adatokat milyen médon és feltétele mellett tudja a Szolgaltaté rendelkezésére bocsatani.

22. Eljaras Jarmihiba esetén

Amennyiben a Szolgaltatast ellatd Jarmd a 21. sz. mellékletet képez6 ,,Autdbusz - kbzlekedési forgalmi
el6iras" szerinti jarmdhiba (rendellenesség, meghibasodas, lizemképtelenség, mozgasképtelenség) miatt
utasokat nem szallithat, Jarmdvezetd a rendkivili eseményrdl kiteles haladéktalanul a rendelkezésére allé
hirkdzl6 berendezéssel értesiteni a Forgalomfeliigyeletet, és egyben tajékoztatni a Szolgaltatd arra kijelolt
képvisel6jét, hogy a Jarm( esetleges kimaraddsa az utasforgalomban fennakadast ne okozzon.
Késedelmes, vagy egyéb modon nem szerz8désszerd értesités esetén a Szolgaltatd kotbérfizetésre koteles
a 3. sz. mellékletben irtak szerint.

A Jarmi forgalomban bekovetkez6 meghibasodasa, Uzemképtelensége, mozgasképtelensége esetén
Szolgaltatd haladéktalanul koteles gondoskodni annak, a Szerz6dés vonatkozd elGirdsainak megfeleld
poétlasarol vagy hiba elharitasarol.

23. Eljaréas balesetek, helyszinelések, karesetek esetén

Balesetek, helyszinelések, illetve karesetek esetén (személyi sériiléses, anyagi karos vagy egyéb) a
Jarmivezet§ koteles a Szerz6dés 7. sz. mellékletében foglaltak szerint eljarni, kilonds tekintettel a
balesetek, helyszinelések, illetve karesetek esetén kovetendd eljarasra és a bejelentési kotelezettségre
vonatkozo fejezetre.

Szolgéaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a balesetek, helyszinelések, illetve karesetek megtorténte
utan a keletkezd dokumentéacié mésolatat haladéktalanul, minden esetben atadja Megrendel6nek.

A fentiekkel  kapcsolatos  mulasztasa  esetén  Szolgéltatd  kotbérfizetésre  koteles a
3. sz. mellékletben foglaltak szerint.
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24. Utasszamlalas

Szolgaltatd véllalja, hogy az utasszdmlélé berendezésekkel felszerelt Jarmiveket MegrendelS erre
vonatkozé megrendelése alapjan osztja be a viszonylatokra a Szolgaltatasi tertileten beliil. Megrendel6 az
id6szakos modositas kezdete el6tt legalabb tiz (10) nappal értesiti a Szolgaltatot.

A fentiekkel kapcsolatos mulasztasa vagy szolgaltatd hibajdbol eredd nem megfelel6 mérés esetén
Szolgéltatd kotbérfizetésre koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

25. Jarmivek fellobogézasa

Szolgaltaté koteles arrél gondoskodni, hogy Megrendel6 &ltal el6re meghatarozott napokon a
forgalomban résztvev6 Jarm(ivek fellobog6zva kdzlekedjenek, a 9. sz. mellékletnek megfelelGen.

A lobog6zas koltségeit Szolgaltatd viseli.

A fellobogézas elmulasztasa, illetve nem-szerz8désszerli megvalOsitdsa esetén Szolgaltatd kothér
fizetésére koteles a 3. sz. melléklet szerint.

26. Reklam a Jarm(iveken

Szolgaltatd a Jarm(ivek kils6 felliletét és bels6 utasterét reklamozés céljara Megrendeld rendelkezésére
bocsatja a Szerz6dés teljes idétartamara.

A Szolgaltatasi dij (alapdij) tartalmazza a jelen pont szerinti vagyoni érték jog biztositasanak ellenértékét
is. A szabad rendelkezésre bocsatasért és a feltételté§l mentes reklamozas atengedett jogaért Szolgaltaté
kifejezetten jogszavatossagot vallal, ilyen jogot masnak a Szerz8dés idétartama alatt kizarélag Megrendel§
el6zetes irasbeli hozzajarulasaval adhat.

Szolgéltatd a Szerz8dés alairdsaval tudomasul veszi, hogy a fentiek szerint Megrendel6 rendelkezésére
bocsatott fellletekkel Megrendeld szabadon rendelkezik, annak hasznositasi bevételei Megrendel6t illetik
meg, abbdl Szolgaltatdé nem részesiil.

Felek rogzitik, hogy a reklamtevékenység soran Megrendel6 teljesen 6néllo, csak technikai kérdésekben
koteles Szolgéaltatéval egyeztetni, mig Szolgéltatd koteles lehetévé tenni, illetve mindent megtenni annak
érdekében, hogy a Jarm(iveken a reklamok elhelyezhet6k legyenek.

A jarmivek belsd reklamfellleteire vonatkozéan a reklamanyagok felhelyezése, cseréje és eltavolitasa a
Szolgaltatd feladata, azzal, hogy ezen feladatok ellatasa a Megrendel6 részére sajat célra fenntartott
reklamhely esetén kilon dij felszamitasa nélkil, mig harmadik személynek értékesitett reklamhely esetén
Felek kilon megallapodas alapjan, kulén dij fejében torténik. A reklamberendezés felszerelése,
karbantartasa és eltavolitasa Megrendel6 vagy kézremdkdddie, illetbleg Felek kilén megallapodas alapjan
- kulén dij fejében - Szolgéltatd feladata, azzal, hogy a tovabbi rekldmberendezés felszerelése,
karbantartasa és eltavolitdsa a Megrendel6 részére sajat célra fenntartott reklamhely esetén kilon dij
felszamitasa nélkil, mig harmadik személynek értékesitett reklamhely esetén Felek kilon megallapodas
alapjan, kalén dij fejében torténik.

A jarmivek kulsé reklamfellletei esetén a rekldmanyagok felhelyezése, karbantartdsa, cseréje és
eltavolitasa Megrendel6 vagy kézrem(ikoddje feladata.

Megrendel§ és megbizottja a reklamozasi tevékenységet Ugy kételes megszervezni, hogy az Szolgaltatd
szerz8désszer(i Szolgaltatasat ne akadalyozza.
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Megrendel6, illetve kdzrem(ikodbje koteles olyan anyagokat, berendezéseket és eljarasokat alkalmazni,
amelyek a Jarmdveket nem kérositjak, azok m(ikddését nem akadalyozzak.

Fentiek alapjan Megrendel6 vagy koézrem(ikod6je altal a reklamanyagok felhelyezése, karbantartasa,
cseréje és eltavolitasa soran és azzal Osszefiiggésben esetlegesen okozott karokért Megrendeld
kartéritési kotelezettséggel tartozik Szolgaltatd felé. Amennyiben a Megrendel6 kdézrem(ikddéje altal
végzett tevékenység okoz Szolgaltatonak kart, Ugy a karért vald kartéritési felel6sséget Megrendel§
atharitja a kézrem(ikddére.

Amennyiben a reklamfdlia természetes elhasznalddasbol ered6en megsériil, akkor azt a Megrendel§
koteles a sajat koltségén javitani, minden mas okbol torténd sériilés esetén (példaul, de nem kizardlag:
kozlekedési baleset) a folia helyredllitasaért a Szolgaltato felel.

Megrendeld véllalja, hogy Szolgaltaté gazdasagi érdekével ellentétes tartalmua rekldm kihelyezését nem
kéri.

Amennyiben Megrendel§ magatartasa vezet arra, hogy Szolgaltatd szolgaltatasa hibas, ez
kotbérjogosultsagot a Megrendel6 oldalan nem alapozhat meg.

A részletes reklamfoliazasi eljarasrend a szolgaltatoval el6zetesen egyeztetettek szerint kerdil kialakitasra
és a szerz6déshez kés6bbiekben csatolasra (28. sz. melléklet).

27. Infrastrukturalis létesitmények hasznalata

27.1. Telephely

Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 Szolgaltatonak telephelyet nem biztosit.
27.2. Végallomasi infrastrukturalis létesitmények

Amennyiben Szolgaltaté igénybe kivanja venni ezen infrastrukturalis Iétesitményeket, Ugy az érintett
viszonylatok végallomasanak teriiletén 1év6 infrastrukturalis l1étesitmények, szocialis helyiségek bérletérdl,
vagy hasznalatarél kilon szerz6dés alapjan kell Szolgaltatobnak a létesitmény mindenkori
tulajdonosaval/iizemeltetdjével/hasznalojaval megallapodnia, ellenkez6 esetben nem hasznalhatja
azokat.

27.3. Megall6- és felszallasi helyek

A viszonylatok megallohelyeit, valamint a végéllomasi forgalmi rendben megadottak szerinti felszallasi és
tarolé helyeket Szolgéltaté a Szolgaltatas soran ingyenesen hasznalhatja.

Szolgéltato a tarolohelyeket a Megrendeld altal atadott forgalmi technoldgidk végrehajtasahoz sziikséges
varakozasi id6kon tali megallasra csak Megrendel6 engedélyével hasznalhatja. Szolgaltatd koteles
tudomasul venni, hogy egyes végallomasokon egyéltalan nem &ll rendelkezésre Uzemi taroléhely. Ilyen
esetben Szolgaltatd belsd technoldgidjat koteles a kortlményekhez igazitani és ezzel kapcsolatban
Megrendeld felé semmilyen kdveteléssel nem élhet.

A megéllohelyi jelzések, valamint a végallomasi jelz8berendezések elhelyezése, karbantartasa és
fenntartasa nem Szolgaltato6 feladata, azonban Szolgaltaté kotelessége jelezni, ha barmilyen hianyossagot
tapasztal a megalldhelyek, a megélléhelyi jelzések, valamint a végallomasi jelz6berendezésekkel
kapcsolatban.
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28.Jarm(ivezetdkre vonatkozé Megrendeldi elGirasok
28.1. Jarm(ivezet8i engedélyek

Szolgéltatd koételes arrol gondoskodni, hogy az éltala alkalmazott, illetve megbizott Jarmdlvezet6k
rendelkezzenek a Szolgaltatas teljesitéséhez szilkséges, mindenkor hatalyos jogszabalyokban el6irt
valamennyi engedéllyel.

28.2.  Szolgaltatas nyujtasaba bevont JarmUvezet6k

Szolgaltatd koteles Megrendel6 részére atadni az arra vonatkozd nyilatkozatot, hogy a jarmivezet6i
rendelkeznek a szolgaltatas elvégzéshez sziikséges vezet6i engedéllyel.

A Szolgaltato a szolgaltatas nydjtasaba olyan Jarmivezet6t vonhat be, aki a Megrendel6 altal jévahagyott
médon (a jelen Szerz6désben és annak mellékleteiben elGirtaknak megfeleléen) képes a helyszini, a
jarmivezet6t terhel6 rendkivili eseményekkel, igy kulonodsen balesetekkel, helyszinelésekkel és
karesetekkel kapcsolatos feladatok ellataséara.

A Szerz6dés hatalybalépése és a Szolgaltatas megkezdése kozotti idészakban Szolgaltatonak folyamatosan
a szerz8déskotést kovetben havi rendszerességgel, a szolgaltatas tervezett indulasat megel6z6 4. hdnaptol
kezd6d6en kétheti rendszerességgel Elérehaladasi Jelentésben (2/C melléklet) irasban kell tajékoztatnia
Megrendel6t a Jarm(ivezetdi allomany rendelkezésre allasardl, a munkaerd felvétel érdekében tett
Iépéseirdl a toborzastol a szolgaltatas megkezdéséig és ennek eredményérdl.

Szolgaltatd koteles gondoskodni arrdl, hogy a Szerz6dés teljesitése sordn bevonéasra kerulé
Jarm(ivezet8kkel kotétt megallapodasokban, illetve jogviszonyokban a hatalyos uniés és magyar
adatvédelmi rendelkezéseknek megfeleléen biztositsa Megrendeld szamara az adatkezelés jogszer(iségét.

28.3. Viselkedési kodex

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy valamennyi alkalmazottjara, megbizottjara, képvisel6jére
iranyaddak a Szerz6dés 10. sz. mellékletében (a tovabbiakban: ,,Viselkedési kodex") régzitett erkdlcsi
elvarasok és altalanos viselkedési normak.

A Viselkedési kdédex JarmUvezet6 altali bizonyitott megszegése esetén Szolgaltatd kotbérfizetésre
koteles a 3. sz. mellékletben irtak szerint.

28.4. Formaruha

Szolgéltatd a Megrendel6 ugyfeleivel kdzvetlen kapcsolatban all6 munkavéllaléi részére formaruhét
koteles biztositani.

Szolgaltatd a Szerz6dés 11. sz. mellékletében rogzitett kritériumoknak megfelel6 a formaruha
kovetelményeire, viselésére vonatkozd, sajat elGirasat koteles Megrendel6nek atadni, az abban
foglaltakat munkavallalgival folyamatosan és kdvetkezetesen betartatni.

A prébaidés munkavéllalé mentesil a formaruha viselési kotelezettség aldl, de ruhazatanak a
formaruhahoz hasonl6 jelleglinek és szininek (egyszin( sotét nadrag; egyszind, vilagos ing, vagy (nyari
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meleg id6jarasra tekintettel) vilagos, egyszinl galléros polo; egyszind, sotét, kerek vagy ,,V'-nyaku pulover
vagy egyszin(, sotét zakd) kell lennie. A Jarm(ivezet6k maés szolgéltatd formaruhajaban nem teljesithetnek
szolgalatot.

Amennyiben Szolgéltat6é a jelen pontban foglalt kotelezettségének nem szerz&désszer(ien tesz eleget,
akkor Szolgéltato kotbérfizetésre koteles a 3. sz. mellékletben irtak szerint.

29. Talalt targy kezelés

Szolgaltaté Jarmivezetdje, illetve barmely képviseldje, aki a Jarm(ivon elhagyott targyat talal vagy részére
ilyen targyat adnak at, koteles azt az elvarhatd legrovidebb id6n belil, az észlelés id6pontjat és
korilményeit tartalmazé feljegyzéssel talalt targyak kezeléséért és 6rzéséért felel6s Budapesti Kozlekedési
Zartkor(ien MUkodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: BKV Zrt.) Talalt Targy kezel6sége részére atadni
Megrendeld hatalyos, a Szerz6dés 12. sz. mellékletét képezd szabalyozasanak megfelelGen.

30. Ugyfélpanasz, Ugyfélészrevétel
Az Ugyfél panaszat, illetve barmilyen karigényét kdzvetlenll Megrendelénél jelentheti be.

A panaszokkal kapcsolatos kivizsgalasi, valaszadasi és intézkedési szabalyokat a Szerz6dés
13. sz. melléklete tartalmazza. Szolgéltatd koteles a részére kiklldott utasészrevételek érdemi
kivizsgalasat elvégezni és objektiv, a valdosagot feltard, részletes allasfoglalast kildeni Megrendeld

szamara.

A Szolgaltatas ellatasaval kapcsolatosan az a panasz mindstl megalapozottnak, amely esetében a
bejelentett esemény megtdrténtét Szolgaltatd elismeri, illetve, ha a panasz jogossagat Szolgéltaté nem
ismeri el, de Megrendeld altal végzett kontroll vizsgalat soran a panasz megalapozottsaga bebizonyosodik.

Megalapozott panasz, nem megfeleld kivizsgalds, nem megfelel§ tartalmd, illetve hataridejl valaszadas,
valamint a fentiekkel kapcsolatos hibas teljesités esetén Szolgaltaté kotbérfizetésre koteles a
3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

31. Adatszolgéaltatasi kotelezettség
31.1. Rendszeres adatszolgaltatasi kotelezettség

A Szolgaltaté koteles a Szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos mindséget és hatékonysagot bemutatd tény
adatok és informaciok rendszeres szolgaltatasara a 30. sz. mellékletben rogzitett tartalommal naptari és
elsd félévére vonatkozdan félévet kdvetben julius 31-ig, valamint naptéri évre vonatkozdan kdvetkezd év
februar 15-ig.

31.2. Eseti adatszolgéaltatasi kotelezettség

Szolgaltatd a Szerz6dés megkotést6l annak megsziinéséig koteles Megrendel§ jéhiszem(, a
Szolgéltatas ellatasaval kapcsolatos adatszolgaltatasra vonatkozé, (zleti titkot és adatkezelési
szabalyokat nem sértd, irasbeli kéréseit tiz (10) napos hataridével teljesiteni abbdl a célbdl, hogy
Megrendeld - a sajat ellen6rzési joga keretében szerzett adatokbol végzett értékelésen tdl - minél
tobb teljesitési adat alapjan tudja értékelni Szolgaltaté teljesitését.
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Szolgaltatd koteles a szolgéltatadst végzd elektromos autébuszok Uzemeltetésével kapcsolatos
tapasztalatairdl, Megrendel6 altal kért adatszolgaltatasnak is eleget tenni.

Amennyiben Szolgaltaté valds indok nélkiil utasitja el Megrendel§ adatszolgaltatasra vonatkozé
kérését, Szolgaltaté kotbér fizetésre koteles a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

32. Baleseti statisztika

Szolgaltatdé minden naptari negyedévet koévet§ tizendtddik (15.) munkanapig, amennyiben az
munkasziineti napra esik, Ugy az azt kovetd els6 munkanapig, koteles megadni a naptari évre
negyedéves bontasban és gongyoltén, viszonylatonként! bontasban, Osszes balesetének szamat,
helyét, datumat, kategoérigjat (haldlos/személyi sériiléses/anyagi karos) leirasat, statuszat, kilon
megjelélve, hogy sajathibas, vagy idegenhibés, ellenkez8 esetben Szolgéaltatd kotbér fizetésre koteles
a 3. sz. mellékletben foglaltak szerint.

Amennyiben a teljesitményegységre vetitett balesetszam értéke meghaladja a Szerz6dés
3. sz. mellékletében meghatarozott maximalis értéket, igy Megrendel6nek beszamitasi joga keletkezik
az ott rogzitetteknek megfeleléen.

A kozlekedési balesetekkel és kartéritésekkel kapcsolatos feladatok szabalyozasardl részletesen a
7. sz. melléklet rendelkezik.

Megrendeld jogosult az adatok helyességének ellenérzésére, illetve havi adatok kérésére.
33. Megrendel§ ellenbrzési joga
33.1. Jarml(ivek ellenbrzése

Megrendel6 jogosult a forgalomba adott Jarm(ivek mdszaki allapotat - a Szolgéaltatas akadalyozasa
nélkil - barhol és barmikor ellendrizni.

Megrendeld jogosult a vizsgalat céljanak, okanak nevesitése nélkil is - a Szolgaltaté valamennyi
Jarmivét (teljes flotta), legaldbb huszonnégy (24) éraval megel6z6en adott, el6zetes irasbeli értesités
alapjan - Szolgéltaté sajat telephelyén ellenérizni, illetve &tvizsgalni. Megrendel§ e jogat csak a
johiszemd joggyakorlas elvével dsszeegyeztethetben, a Szolgaltaté altal végzett Szolgaltatas zavarasa,
illetve akadalyoztatasa nélkil gyakorolhatja.

33.2. Szolgaltatas ellenbrzése

Megrendeld jogosult a Szolgaltaté altal végzett Szolgaltatast, annak Uzemidejében barmikor
ellendrizni. Szolgaltaté koteles egyuttmdkoédni Megrendeld valamennyi ellendrzést végz6
alkalmazottjaval, képvisel6jével nemcsak ezen ellen6rzés alatt, hanem a Szerz6désben vallalt
valamennyi kotelezettsége teljesitése soran is.

33.3.  Ellen6rzési technolégia
Megrendel§ a fenti pontokban meghatarozott ellendrzéseket a Szerz8dés

4. sz. mellékleteként csatolt technoldgiai leiras alapjan végzi.
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Megrendeld - a hibak /hianyossagok miatti kotbér érvényesitésén kivil, illetve azzal egyiitt - jogosult
az ellen6rzések tapasztalatai alapjan Szolgaltatoval tortént egyeztetést kovetéen - pl.: évi legfeljebb
15 6ra id6tartam0 oktatasi vagy egyéb  a Szerz6déses szolgaltatasi terhet meg nem halado, azzal
Osszeegyeztethet6 indokolt kotelezettséget is el8irni Szolgaltatd részére.

34. Biztositas
34.1. Kotelez6en elbirt biztositasok

Szolgéltatd, koteles rendelkezni a Szerz6dés teljes id6tartama alatt a hatalyos jogszabalyok szerint a
végzett tevékenységhez / Jarm(ih6z kotelezGen el6irt biztositassal, igy kilondsen kotelezé gépjarmd
felel6sségbiztositassal. A Jarmlvek ennek hidnydban nem allhatnak forgalomba.

34.2. Szolgaltatdi felel8sségbiztositas

Szolgaltaté  koteles rendelkezni a  Szolgaltatds teljes id6tartama alatt  szolgaltatoi
felelGsségbiztositassal, amelynek igazolasat kdteles bemutatni legkés6bb a Szolgaltatas elsd teljesitési
napjat megel6z6 tizenotddik (15.) napon. Amennyiben ezt elmulasztja, Ugy nem kezdheti meg a
Szolgéltatast, Megrendeldnek a Szolgaltatas elsd teljesitési napjat megel6z6 tizennegyedik (14.) naptdl
elallasi joga nyilik meg egyben Megrendel6 jogosult a teljesitési biztositékot a Szerz&dés szerinti els6
(elmarado) teljesitési napon teljes 6sszegben lehivni.

A biztositasi tipusnak fedeznie kell kareseményenként legfeljebb 2.500.000,- Ft, azaz kettémillio-
Otszazezer forint évente legfeljebb 50.000.000,- Ft, azaz dtvenmillié forintig, az utas és/vagy
poggyaszainak-ideértve az utas altal magaval vitt él6 allatokat is-a Jarmdvon vagy a megalléban vald
tartézkodasa kozben, valamint a be- és kiszallas alkalmaval a személyszallitassal 6sszefiiggésben
tortént esemény kovetkeztében okozott karosodasat, valamint az utas vagy képvisel6jének a
karosodas kovetkeztében felmerild jogos kbvetelését.

Karosodast jelent, ha az utas targyaiban, poggyaszaiban a személyszallitasi tevékenységgel
Osszefiiggésben tortént esemény soran anyagi kar keletkezik, vagy az utas a személyszallitasi
tevékenyséeggel dsszefliggésben tortént esemény kodvetkeztében meghal, megséril, testi vagy szellemi
épségében egyéb karosodast szenved.

35. Teljesitési biztositék
35.1. Teljesitési biztositék meghatarozasa és 6sszege

Szolgéaltatd a Kbt. 134. § (2) bekezdése szerinti, a Szerz6dés teljesitésének elmaradasaval kapcsolatos
igények biztositékaként - az alapmennyiség szerinti jArmdvek vonatkozasaban legkés6bb a Szerz8dés
hatalybalépése napjaig eredeti okiratokkal igazolva és Megrendelének bemutatva - teljesitési
biztositék (a tovabbiakban: ,,Teljesitési biztositék') nyujtasara koteles, a Kbt. 134. § (4) bekezdésben
foglaltak figyelembevételével. A Teljesités Biztositék teljesithetd a Kbt. 134. § (6) bekezdésének a)
pontja alapjan az el6irt 6vadéknak a Megrendel6 CIB Banknal vezetett 10700024-67032082-51900001
fizetési szamlajara torténd befizetéssel, atutalassal, vagy pénzlgyi intézmény, vagy biztosité altal
véllalt garancia vagy készfizetd kezesség biztositdsaval, vagy biztositasi szerz6dés alapjan kiallitott -
készfizet§ kezességvallalast tartalmazo - kotelezvénnyel.
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Az opcibés mennyiség lehivasa esetén Szolgaltatd koteles a Teljesitési biztositék mértékét megndévelni
legkésdbb az opcids jarmivek lehivasrdl tortént megéllapodas hatélyba Iépése napjéig.

Az alapmennyiség szerinti jarmdvek vonatkozasaban Teljesitési biztositék mértéke 100.000.000,- Ft,
azaz egyszazmillio forint.

Az opciés mennyiség lehivasa esetén Szolgaltato koteles a Teljesitési biztositékot 130.000.000,- Ft, azaz
szazharmincmillié forint mértékig megndévelni. Amennyiben Megrendel§ az opcids mennyiséget nem
egy Utemben hivja le, akkor Szolgaltaté a Teljesitési biztositékot jarm(ivenként az opciés lehivas
Utemében szerepld jarmimennyiség mértékének megfeleléen koteles megndvelni oly modon, hogy
opcios jarmdvenként 2.000.000,-Ft, azaz kettémillio forint 6sszeggel koteles megndvelni a Teljesitési
biztositékot.

Amennyiben Szolgéltaté pénzlgyi intézmény vagy biztosité altal vallalt garancia vagy készfizeté
kezességét tartalmazé kotelezvény formajaban teljesit, koteles sajat koltségén, Megrendeld altal
el6zetesen elfogadott tartalommal megnyitni a Teljesitési biztositékot.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Teljesitési biztositék garancia formajaban kerdl
nyUjtasra, Ugy a garancialevél kibocsatoja és annak tartalma el6zetesen egyeztetésre kertl, ennek
érdekében a garancialevél tervezete szerz8déskotés el6tt megkildendé Megrendeld részére.

Szolgaltat6 koteles a Teljesitési biztositékrél kidllitott okirat eredeti példanyat a Megrendel§ részére
legkés6bb a Szerz6dés alairasakor atadni. A Teljesitési Biztositék rendelkezésre bocsatasat igazold
okirat a Szerz8dés 22. sz. mellékletét képezi. Ennek a hianydban a Megrendel§ jogosult a Szerz6dés
megkdtését megtagadni.

35.2. Teljesitési biztositék idGtartama

A Teljesitési biztositéknak a Szerz8dés hatalybalépésétdl kezd6déen a Szerz6dés keretében torténd
utolsé havi teljesitéshez kapcsolédé pénziigyi elszamolas megtorténtét kdveté harmincadik (30.) napig
kell hatalydban fennallnia, Megrendel6nek ezen id6pontig nyilik lehet6sége annak igénybevételére.

A Teljesitési biztositék megszlinése vagy Megrendeld hozzajarulasa nélkil torténé megvéltoztatasa,
sulyos szerz6désszegésnek mingsul.

35.3. Teljesitési biztositék igénybevétele

A Teljesitési Biztositék akkor megfelel, ha korlatozas nélkili és visszavonhatatlan, illetve az
igénybejelentéstdl szamitott 6t (5) banki munkanap alatt igénybe vehetd. Megrendel6 a Teljesitési
biztositék igénybevételére akkor jogosult, amennyiben Szolgaltaté a Szerz6désben vallalt barmely
teljesitési kotelezettségének nem tesz eleget, kulénbdsen, de nem kizarélag az alabbi kotelezettségeit
nem teljesiti:

a) Szolgaltaté nem gondoskodik szolgaltatoi felelsségbiztositasrol (Szerz6dés
35.2. pontja)

b) Teljesitési Biztositéekbdl keril teljes mértékben levonasra, ha a Szolgaltato a teljesitést nem
fejezi be szerz6désszer(en, ideértve a Szerz6dés 37.3. pontba foglalt szerz6désszegését is.
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c) Teljesitési Biztositékbdl keriil teljes mértékben levonasra a Szerz8dés 5.1, 5.3. pont szerinti
kotelezettség elmulasztasa.

d) Teljesitési Biztositékbol kerill egységenként levonasra (3. sz. melléklet szerint) a Szolgaltatas
megkezdéséhez kapcsolodd Szolgaltatoi kotelezettségek elmulasztasa:

1 Nem el6irt Gtemezés szerinti jArm(imennyiségl és/vagy tipustsszetétel(i, hajtasrendszer(i
jarm(iflotta forgalomba allitdsa a szolgaltatas megkezdésekor (opcids jarmdvek lehivasa
esetén is),

1 SzerzBdés szerint a gyartast megel6z6 miszaki dokumentaciok atadas,

1 a gyartas sordn 2/C. melléklet 1. pontjdban meghatéarozott elvek szerint egyeztetett
maodositasok atvezetése és a jarm(i bemutatasa,

1 kért tdjékoztatds megadas a gyartasi folyamatrol, helyzetér6l, aktudlis allapotrél,
1 a gyartas, jarmivek személyes megtekintésének biztositasa,
1 gyartaskozi ellendrzés soran Megrendel§ altal megéllapitott modositasok elvégzése,

. jarmilvek forgalomképességét igazolé hatdsagi engedélyek hataridében, masolatba
torténd atadasa,

1 jarmivek tipusengedélyének/tipusbizonyitvanyanak hatarid6ben, masolatba torténd
atadasa.

A fel nem hasznalt biztositék 0sszegével Felek a Szerz6dés megsziinésekor kotelesek elszamolni.
36. Felek polgari jogi felelGssége
36.1. Altalanos polgari jogi felel6sség

A Szerz8dés alapjan a Felek polgéri jogi anyagi felel6sséggel tartoznak egymassal szemben az aldbbiak
szerint:

1 minden olyan kérért, amely a Szerz6dés nem vagy hibas teljesitésével ok-okozati
Osszefiiggésben kovetkezett be a Ptk. 6:142. §-a4ban foglaltak figyelembevételével;

1 valamennyi egyéb esetben a Szerz6désen kiviil okozott kdrokozas szabdlyai szerint, kivéve,
ha a karokozassal vadolt Fél bizonyitja, hogy Ugy jart el, ahogy az adott helyzetben téle
elvarhaté.

Szolgaltaté kotelezettségeit és feladatait magas szinvonalon és kiemelked6 szakértelemmel, a
Szerz6désnek mindenben megfelelen koteles mindvégig ellatni.

Szolgaltaté mentesiti Megrendel6t minden olyan kartél, igénytdl, amely a fenti felel6ssége kovetkeztében,
sajat felel6sségi kdrében, vagy neki felréhatéan meriilt fel.

Szolgaltatd felel6ssége Uzemszer(i mikodése kézben harmadik személynek okozott kar esetében a Ptk.
kilonods felel6sségi szabélyai — kilonos tekintettel a veszélyes Uizemi miikodésbél eredd karokra iranyadé
rendelkezések - szerint alakul.
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36.2. Vis Maior

Felek mentesiilnek a szerzdésszegés kdvetkezményei aldl, amennyiben a szerz6désszer( teljesitést
rajtuk kivil allo, elére nem lathatd, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag vagy mas moédon
gatolja, amely a Szerz6dés alairdsanak idépontja utan kovetkezett be. (a tovabbiakban: ,,Vis maior").
A Felek ilyen Vis maior eseménynek tekintik kiilbnésen a természeti és méas katasztrofakat (pl.
villamcsapas, foldrengés, arviz, tlzvész, robbanas, jarvany), haboris vagy mas konfliktusokat
(zendiilés, rendzavaras, zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhabord, terrorcselekmények,
embargo stb.).

A Vis maiorra hivatkoz6 Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a szerzédésszerd
teljesitésre kihatd kdvetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag tanisitasa esetén sem -
vagy csak aranytalan aldozat aran - lehetett volna elharitani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekdvetkezése esetén a Vis maiorra hivatkozé Fél
szerz6désszegés kovetkezményei aléli mentesilésének feltétele annak hitelt érdeml6 igazolasa,
objektiv aldtamasztasa, hogy a szerz8désszer(i teljesitést rajta kivil allo, szerz6déskdtéskor nem ismert
és elére nem lathaté elharithatatlan esemény, vagy cselekmény gatolta, amely ok-okozati
Osszefliggésben all a nem szerzddésszer( teljesitéssel.

A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kovetéen haladéktalanul értesiteni kell a masik
szerz8dd Felet irasban a helyzetrdl és a helyzet okarél. Ha irdsban a masik szerz6d6 Fél eltér6en nem
rendelkezik, folytatni kell a Vis maior altal nem érintett szerz6déses kotelezettségeinek teljesitését
annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennallasa lehet6vé teszi, és a szerzGdéses
egyuttm(ikddés kdvetelménye alapjan elvarhaté dsszes, a Vis maior esemény altal nem érintett eszkdzt
fel kell hasznéalnia a teljesités érdekében. Amennyiben a mentesilés indoka megszinik, Ugy errél a
tényrél a masik Felet is haladéktalanul értesiteni kell (irdasban is), tovabba lehet8ség szerint arrdl is
tajékoztatni kell, hogy a mentesilés indokat jelentd kulonleges kortlmények miatti késedelmes
intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz6dés szempontjabdl jarvanynak tekintik a Szerz8dés
hatalyba lépését kévetéen bekdvetkezett az olyan egészséglgyi helyzetet, amely megfelel a fert6z6
betegségek és a jarvanyok megel6zése érdekében szilkséges jarvanyigyi intézkedésekrél szold
18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatarozott fogalomnak, illetve amely kapcsan a Kormany,
onkormanyzat vagy barmely illetékes hatésag megéllapitia a jarvany bekdvetkezését és korlatozd
intézkedéseket vezet be.

A munkaeréhiany 6nmagaban nem mindgsul Vis maior eseménynek, kivéve, ha olyan kérilmények idézik
elg, amelyek maguk is Vis maior eseménynek szamitanak. A Felek munkavallaloinak sztrajkja vagy
munkabesziintetése nem min@sil vis maior eseménynek.

36.3. Tartdzkodas végelszamolas elhatarozasatol

Szolgaltatd kifejezetten Ugy nyilatkozik, hogy a Szerz&dés idGtartama alatt legfébb szerve Utjan nem
hatarozza el jogutod nélkili megsziinését, illetve sajat végelszamolasat.

Amennyiben Szolgaltaté a Szerz6dés id6tartama alatt ennek ellenére jogutéd nélkil torténd
megszintetésrdl, illetve végelszdmolasrél hatarozna, és ennek keretében a Szerz&dést a végelszdmoldja a
hatarozott id6tartam elteltét megel6z6 napra felmondana, gy az stlyos szerz6désszegésnek mindsil és
koteles a Szerz8dés végelszamolasrol szold déntés datumatdl szamitottan hatralévd teljes id6tartamara a
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Szerz6dés szerint arra jard teljes Szolgaltatds ellentételezését megfizetni a Megrendel§ részére, a
végelszamolasrél sz6l6 dontés napjatdl szamitott tizendt (15) napon belil. Megrendeld - valasztasa
szerint - ezt az 6sszeget a Teljesitési biztositékbal is jogosult levonni.

A fentieken tal Megrendel§ ebben az esetben jogosult a Szerz6dést rendkiviili azonnali hatélyu
felmondassal egyoldald, a Szolgaltatohoz intézett és indoklassal ellatott jognyilatkozataval megsziintetni.

37. Az uzleti titok védelme

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése soran vagy azzal 6sszefliggésben tudomasukra
jutott, a maésik Felet érint6 minden olyan informéciot — beleértve a masik fél know-how-jaba tartozé
informacidkat is —, amelyet a masik Fél még nem hozott nyilvanossagra, és amelynek kézlése a masik félre
vagy a vele kapcsolatban 4all6 mas jogalanyra hatranyos kovetkezménnyel jarna, ezek hatranyos
megitélését eredményezhetné, vagy gazdasagi érdekeiket sértené vagy veszélyeztetné Uzleti titokként (a
tovabbiakban: ,,Titok™) kotelesek kezelni.

Felek megallapodnak abban, hogy ennek megfeleléen minden Titkot szigorlan megtartanak, és a masik
Fél elbzetes, irasbeli engedélye nélkil nem hoznak nyilvanossagra, illetéktelen személynek nem
szolgaltatnak ki, és ilyen személy szamara nem tesznek hozzaférhet6vé sem a Szerz6dés hatélyanak
fennallasa alatt, sem azt kdvetGen.

Felek megallapodnak abban, hogy kotelesek gondoskodni arrél, hogy a Titkot a velik jogviszonyban all6
més személyek (példaul: munkavallalok, Uzleti partnerek) is Uzleti titokként kezeljék, mind a Szerzddés
hatélya alatt, mind azt kbvetden.

Felek megallapodnak abban, hogy Feleket a Szerz8dés barmely okbdl torténé megsziinése esetén a
jogviszony utolsé napjatol szamitott hatarozatlan ideig terheli a titoktartasi kotelezettség.

Szolgaltaté tudomaésul veszi, hogy a GDPR, valamint az informéacids o©nrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXIl. térvény rendelkezései a jelen Szerz6déssel 6sszefliggésben
alkalmazandéak, és a Megrendel§ adatkezelésére e térvény rendelkezéseit kell alkalmaznia, amelynek
megfelel6en Megrendeld a jelen fejezetben irt titoktartasi kotelezettségének kizardlag olyan mértékben
tud eleget tenni, amilyen mértékben azt a vonatkozé jogszabdaly szdmara lehetévé teszi.

a) Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy a GDPR és az Infotv. rendelkezései a kapcsolattartoi
adatok és a Szolgaltatas nyujtasaban részt vevd személyekkel - Jarmiivezet6k - kapcsolatos
adatok  kezelésével 0Osszefiiggésben alkalmazanddk, ennek részletszabdlyait a Felek
Adatkezelési tajékoztatdi és szabalyzatai hatarozzdk meg: a) A Szerz6désben nevesitett
kapcsolattartok nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszdamat, valamint a Szolgaltatas
nyujtasaban résztvevé személyekkel-JarmivezetSk- kapcsolatos adatokat a Felek kizarélag
a Szerz6dés teljesitésével 6sszefiiggd célbdl, a Szerz6dés teljesitése vagy megkotéséhez
szUkséges lépések megtétele érdekében 6nall6é adatkezel6ként kezelik.

b) Az adatok kezelésének, valamint egymas részére valé tovabbitdsanak megfelel§ jogalapjat az
adott Fél és munkavallaloja/megbizottja kodzotti jogviszonyban az érintett Fél koteles
biztositani. A Felek jelen Szerz6dés alairasaval kijelentik, hogy az adatok tovabbitasra
megfelel§ jogalappal rendelkeznek. Az adatokban torténd valtozasokrél Felek egymast a
tajékoztatasi kotelezettségik keretében haladéktalanul értesitik.

c) Az adatok kezeléséhez a Feleknek jogos gazdasagi érdekik f(iz6dik, mivel az a Szerz8dés
szerz6désszer( teljesitésének biztositdsahoz elengedhetetlen.
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d) A Szolgéltaté kijelenti, hogy a BKK Zrt. honlapjan (https://bkk.hu/jogi-
tudnivalok/adatvedelem/) talalhaté Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat megismerte és
azt, valamint a jelen Szerz6désben foglaltakat az annak megk&tése és teljesitése soran eljard
munkavallaléival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal kapcsolatban eljaré egyéb
személyekkel is ismerteti.

e) Megrendeld kijelenti, hogy a Szolgéltatd honlapjan
(https://arrivabus.hu/uploads/documents/dokumentumtar/kozerdeku-
adatok/Adatvedelmi-tajekoztato.pdf) taldlhatd Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat
megismerte és azt, valamint a jelen Szerz8désben foglaltakat az annak megkdtése és
teljesitése soran eljar6 munkavallaloival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal
kapcsolatban eljar6 egyéb személyekkel is ismerteti.

38. Felek egyéb megallapodasai, a Jarm(ivezet6kre vonatkozé szabalyok

38.1. Szabalyok betartasa

Szolgaltaté felelds a vonatkozo jogszabalyok, hatosagi el6irasok, és a vele el6zetesen kdzolt Megrendeldi
utasitasok betartasaért. A Szolgaltatas hianyossagaibol eredd jogkdvetkezmények Szolgaltatét terhelik.

38.2. Forgalmi alkalmazottak képzettségei

Szolgaltaté koteles arrdl gondoskodni, hogy a forgalmi feladatokat ellaté alkalmazottai, képviselGi
rendelkezzenek a mindenkori jogszabalyokban elGirtaknak megfeleld képesitéssel és alkalmassagi
vizsgalatokkal a napi feladatok ellatasara. Az alkalmazottakért és azok munkajéért Szolgaltatd kizardlagos
felel6sséggel tartozik.

38.3. Szolgaltatas-ellenbérzéshez kapcsoldédd személyes adatok kezelése

A szolgéaltatas-ellendrzéshez  kapcsoloddan  felmertld személyes adatkezelés részleteit a
29. szamu melléklet (Adatkezelési Megéllapodas tervezet) tartalmazza. Az Adatkezelési Megallapodas
megkotésére a teljesités megkezdését megeldz6en keril sor.

39. Vegyes rendelkezések

39.1. Szerz6dés alairdsa

A Szerz6dés aladirasara és az abban foglalt jogok gyakorlasara, kotelezettségek teljesitésére Felek a
megfeleld és sziikséges jogosultsaggal rendelkeznek, az Felek és harmadik személyek részérél semminem(i

egyéb intézkedést, jovahagyast nem igényel.

A Szerz8dést Felek cégszer(ien, teljes joghatallyal irjak ala, igy az érvényes és kotelez6 Felekre nézve,
kikdtéseinek megfelel6en barmelyik, illetve valamennyi Féllel szemben kikényszerithetd.

39.2. Szerz6dés értelmezése

A Szerz8dés valamennyi rendelkezését oly médon kell értelmezni, hogy az a hatélyos és arra vonatkozé
jogszabalyok szerint érvényes legyen, azonban ha barmely rendelkezése a vonatkozd jogszabalyok
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értelmében érvénytelen, gy az adott rendelkezés az érvénytelenség mértékéig érvénytelen és egyben
hatalytalan, anélkil, hogy az adott rendelkezés fennmarad6 része, tovabba a Szerz6dés egyéb
rendelkezései hatalyukat veszitenék, kivéve, ha azok sulyosabb terhet jelentenének ennek kovetkeztében
barmelyik Félre. Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, a Szerz6dés tobbi
része tovabbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan megallapodasra kell
jutniuk, amely leginkdbb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

39.3. Ajanlat és Szerz6dés eltérése

Amennyiben a Szerz8dés és Szolgaltatd Ajanlata kozott barmilyen eltérés allna fenn, gy Felek az
Ajanlatban foglalt rendelkezéseket tekintik irdnyadonak és kotelez6nek a Szerz6déssel szabalyozott
jogviszony tekintetében.

39.4. Szerz6dés és mellékleteinek eltérése

Amennyiben a Szerz6dés szovege és mellékletei kozott barmilyen ellentmondas allna fenn, Ggy a
Szerz8dés szbvege az iranyadd, kivéve ez alél a Szolgéltatdé Ajanlatat, amelyre a fenti
40.3. pontrendelkezései vonatkoznak.

39.5. Ertesitési kotelezettség

Amennyiben Felek a Szerz6désben masként nem rendelkeznek, minden értesitést és egyéb iratot irasban
kell kozolni. A Felek altal elfogadott kozlési mod, a személyesen, vagy futarszolgalattal, ajanlott
kildeményben vagy telefaxon torténé kézbesités, a Felek fentiekben meghatarozott cimére, vagy egyéb
olyan cimre vagy személyek részére, amelyet a jelen pont szerint a Szerzdés id6tartama alatt irasban
kdzolnek a Felek.

39.6. Vitas kérdések, éves alapteljesitmény lehivasanak elmaradasa

Felek tudomasul veszik, hogy a Szerz6dés alapjan kdzottik Iétrejott jogviszonyra a magyar jog vonatkozo
rendelkezései iranyadoak, kilonos tekintettel a Kbt., valamint a Ptk. rendelkezéseire.

Felek koélcsdnosen tdrekednek arra, hogy a Szerz&déshdl eredd esetleges vitas kérdéseket targyalasok
atjan peren kiviil rendezzék.

Amennyiben ez nem vezet eredményre, Felek a polgari perrendtartasrél sz6l6 2016. évi CXXX. tbrvény
(,,Pp") altalanos hataskori és illetékességi szabalyai szerint jarnak el.

Szolgaltatd nem ruhdzhatja éat, illetve biztositékként sem hasznalhatja fel a Szerz6désbél eredd
kotelezettségeit, vagy koveteléseit a Megrendeld irasos, el6zetes értesitése nélkil.

Megrendel6 felhivja a figyelmet a Kbt. 142. § (1)-(6) bekezdésben foglalt rendelkezések betartésara,
amelyre figyelemmel Felek jelen Szerz8dés alairasaval elfogadjak Megrendeld hivatkozott jogszabalyhely
szerinti jogosultsagait és kotelezettségeit.
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40. Szerz6dés mellékletei

A Szerz6dés mellékletei a kdvetkezok:

1. sz.: Szolgéltatéasi terilet
2/A sz.: Jarmivek mdszaki specifikacioja
2/B sz.: Jarm(ivek kuls6, belsé kialakitasa, illetve mUiszaki adatai

2/C sz.: A Szolgaltatasba bevonhatd Jarmivek, azok cseréje, pétlasa Jarmdivek allapota, kiilsd
megjelenése

3. sz.. Min@ségi elvarasok, valamint a kotbér érvényesitésével és annak levonasaval kapcsolatos
szabalyok

4. sz.: Az ellen6rzés modszertana

5. sz.: Az operativ atiranyitas szabalyai

6. sz.: Szolgaltatok altal tizemeltetett viszonylatok forgalomiranyitasi technologiaja
7. sz.. Kdzlekedési balesetekkel, karesetekkel kapcsolatos feladatok szabalyozésa
8. sz.: Jegyérvényesit6 készllékek mikodésének biztositadsa az autébuszokon

9. sz.: Jarmivek fellobog6zasa

10. sz.: Viselkedési kddex

11. sz.: Formaruhéra vonatkozé kdvetelmények

12. sz.: Talalt targyak kezelése

13. sz.: Panaszok és Ugyfélbejelentések kezelésének szabalyai

14. sz.: Jarm(ivek utastérének h6mérséklet-szabalyozasa

15. sz.. Mozgasukban korlatozott személyek alacsonypadlés, kisegit6 rampaval ellatott
JarmUveken torténg széllitasa

16. sz.: Kapcsolattartok
17. sz.: ElsBajtos felszallasi rend technoldgiaja

18. sz.. Az elektronikus jegyrendszer projektben hasznélatos leolvasd késziilékek és
kommunikaciés eszk6zok elhelyezésére és Gizemeltetésére vonatkoz6 rendelkezések

19. sz.: Szolgaltatdi teljesitményjelentés

20. sz.: A FUTAR rendszer jarm(ifedélzeti eszkdzeinek elhelyezésére és lizemeltetésére vonatkozod
rendelkezések

21. sz.: Autébusz-kdzlekedési forgalmi el6iras

22. sz.: Teljesitési biztositékrol sz6l6 igazolas
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Szolgaltatési szerz6dés kdzforgalmu autdbusz vonalak
Uzemeltetésére sz0l6 elektromos autdbusszal - E3

1 23. sz.: Ugynoki értékesitési szerz6dés

1 24, sz.: Menetrend, fordaterv

1 25. sz.: Biztonsagi kamerak mdkodtetése

0 26. sz.: Teljesitésbe bevont szervezet, szakemberek

1 27. sz.: Nyilatkozat a teljesitésbe bevonni kivant alvallalkozok vonatkozasaban

1 28. sz.: Megallapodas a Szolgaltaté jarm(iveinek reklamfélidzasanak eljarasrendjérdl

1 29. sz.. Megallapodéas tervezet: Az E3 jel(i szolgdltatasi szerz6dés teljesitésének ellendrzése
érdekében végzett szolgaltatds-ellen6rzés ©6ndlld6 adatkezeléssel kapcsolatos egyes
kotelezettségekrél

»  30. sz. Szerz6déses szolgaltatast érintéen a mindségre, hatékonysagra és koltségszerkezetre
vonatkoz6 rendszeres adatszolgaltatasi

Felek kijelentik, hogy a Szerz6dést és a mellékleteit elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal
mindenben egyez6t, cégszer(ien, szabalyszerlen, az alairasra jogosult képvisel8ik Utjan jévahagyolag
alairtak.

Jelen Szerz6dés négy (4) - 6tven (50) oldalbdl és harminc (30) darab mellékletbdl allé - egymassal
mindenben megegyez6 eredeti példanyban készilt, amelybdl kett6 (2) példany Szolgaltatot, kettd (2)
példany Megrendel6t illeti.

Budapest, 2024. ..i?..-.9.M.",

Dr. Walter Katalin Irén
vezérigazgaté
BKK Budapesti Kdzlekedési Kbzpont
Zartkor(ien M(ikodd' Részvénytarsasag

Budapest, 2024.

Ugyvezet6



