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1037/146-1/2015/1037.
SZOLGALTATASI KERETSZERZODES

(a tovabbiakban: ,Keretszerz6dés”) amely 1étrejott egyrészrél a

BKK Budapesti Kdzlekedési Kozpont Zartkériien Mikoédé Részvénytarsasag

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszam; Cg. 01-10-046840

addszam: 23028966-4-44

csoportazonositd szam (CSASZ): 17781372-5-44

mint kézlekedésszervezd (a tovabbiakban: ,Kézlekedésszervez”),
masrészrél az

AUCHAN MAGYARORSZAG Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt Felel8sségli Tarsasag

székhely: 2040 Budadrs, Sport utca 2-4,
cégjegyzékszam: Cg. 13-09-165237
adoszam: ' 13338037-2-44

mint megrendeld (a tovabbiakban: ,Megrendel&”)

Kdzlekedésszervezd és Megrendeld a tovabbiakban egylittesen ,Felek”, kiilon-kiilén a , Fél” kozott
az alulirott helyen és idéponthan az alabbiak szerint.

1. EdzmEny

1.1 Felek megdllapitjdk, hogy a BKV Zrt. és Megrendel& 2008. augusztus 21. napjan 131/1644/2008. szam
alatt egymassal szolgaltatatasi keretszerzdést (a tovabbiakban: ,Korabbi keretszerz6dés”) kotott, melyet
Felek a 2010. marcius 31. napjan kelt 1. szamu, a 2011. marcius 18. napjan kelt 2. szamu, a 2011. december 27.
napjan hatalyba lépett 3. szdmu, a 2012. szeptember 4. napjan kelt 4. szamu, 2013. aprilis 15, napjan kelt 5.
szamu, 2013. november 14. napjan kelt 6. szam( és 2014. januar 31. napjan kelt 7. szdm( modositassal
modositottak.

1.2. A Kordbbi keretszerzGdéshe feladatellatdshan bekdvetkezett jogutddlasra tekintettel 2012, mdjus 1-
jétél a BKV Zrt. helyébe a 37/202-1/2012/37. szamu Tajékoztatas alapjan Kozlekedésszervez§ Iépett.

1.3. Felek megallapitjak tovabba, hogy a BKV Zrt. és a Magyar Hipermarket Kereskedelmi Kft. 2009. marcius
4, papjan 1312/102/2009. szém alatt egymassal szolgdltatatdsi szerzédést (a tovédbbiakban: ,204-es
szerz6dés”) ktott.

14, A 204-es szerz8désbe feladatellatdsban bekovetkezett jogutodldsra tekintettel 2012. majus 1-jétél a
BKV Zrt. helyébe a 37/202-30/2012/37. szdmi Tajékoztatas alapjan Kozlekedésszervez§ lépett.




1.5. A 204-es szerz8déshe a tulajdoni viszonyokban bekovetkezett véltozasra tekintettel 2012, jalius 1-jétdl
a Magyar Hipermarket Kereskedelmi Kft. helyébe az 1037/147-1/2012/1037. szamd Hdaromoldalu
megallapodas tartozdsatvallalasrol és kezességvéllalassal létrejove szerzdéses alanyvéltozasrél szold
dokumentum alapjdn a Megrendel§ [épett.

1.6. Tekintettel arra, hogy a kiskereskedelmi szektorban t6rténd vasarnapi munkavégzés tilalmardl szolé
2014. évi Cll, torvény értelmében a szolgaltatds paraméterei jelentdsen modosulnak, igy Felek megallapodnak
abban, hogy jelen Keretszerz8dést megkotik.

2. A KERETSZERZODES TARGYA, LETREJSTTE, HATALYBA LEPESE, IDOTARTAMA

2.1. A Felek megdllapodnak, hogy jelen Keretszerz&dés 2015. marcius 16. napjan |ép hatdlyba és
hatdrozatlan iddre szol.

2.2, A Felek egyattal rogzitik, hogy az 1. pontban rogzitett szerz8dések, azaz a Korabbi keretszerzddés és a
204-es szerz6dés jelen KeretszerzGdés hatalyba |épésével egyidejlileg hatdlydt veszti.

2.3.  Jelen Keretszerzfidés targya a Budapest terliletén, illetve Budapest agglomerdcidjdban elhelyezkedd
Auchan druhdzak (a tovébbiakban: ,Aruhdzak”) tomegkdzlekedési kiszolgdlasdnak (a tovabbiakban:
»Szolgaitatas”) biztositasa a Kézlekedésszervezs altal.

3. A KERETSZERZODES MODOSITASA

3.1. A KeretszerzGdés modositasat barmelyik Fél kezdeményezheti, az csak a Felek kéz6s megegyezésével,
irdsban térténhet.

3.2. A Kézlekedésszervez6nek Budapest F@vdros Onkormanyzata, valamint a Nemzeti Fejlesztési
Minisztérium felé kdzszolgaltatasi kdtelezettsége van, ezért a Felek megéllapodnak — tekintettel a Szolgaltatdi
Keretmenetrendben bekdvetkezd esetleges jovGheni valtozdsokra —, hogy a Kbzlekedésszervezd egyoldallan
jogosult médositani jelen Szerz6dést kizérolag a Szolgaltatdi Keretmenetrend olyan médositdsara figyelemmel,
mely a jelen Szerzidésben részletezett Szolgdltatast érinti. A mdédositas kizérdlag a Szolgaltatdi
Keretmenetrendben meghatarozott mértékben és kirben térténhet.

3.3. A Megrendel§ részérdl irasban bejelentett forgalmi véltozasi igényeket szerzGdésmddositdssal a
Kozlekedésszervezd rugalmasan kezeli. A forgalmi valtozasra irdnyuld megegyezés esetén a véltozasokat a
Kozlekedésszervez$ a megegyezés mindkét Fél altali aldirdsdt kdvet§ honap elsé napjatdl tudja bevezetni,
abban az esetben, ha az igény a megegyezést megel6z6 masodik hdnap végéig megeérkezik.

3.4, A Kbzlekedésszervezd az id@szakosan megndvekvd vdsarldforgalom kdzlekedésének zavartalan
lebonyolitdsa érdekében az érintett jaratokat megrendelés szerint s(iriti. Ez esetben a mddositott kdzlekedésre
vonatkozé szabélyokat és a Szolgdltatdsi dijat a Megrendel§ és a Kdzlekedésszervezd kiilén megallapoddsban
rogziti.

3.5, Felek rogzitik, hogy a menetrend mdédosulasa miatti, a Keretszerz6dés mellékleteiben szerepld elsé és
utolsé menetek érkezési, indulasi idGpontjaitdl vald, 20 (hisz) percet meg nem haladd eltérés a Keretszerz8dés
és mellékleteinek moddositdasa nélkiil is megvalésulhat a meglévé kozlekedési rendszer fenntartdsaval, a
Megrendel8 kapcsolattartdjaval torténd elGzetes egyeztetés mellett.




4, A KERETSZERZODES MEGSZUNESE £5 MEGSZUNTETESE

A Felek megallapodnak abban, hogy a Keretszerzddés felmondasat barmelyik Fél, indokolas nélkdl, 3 hénapos
felmondasi idével irasban kezdeményezheti. A Felek megallapodhatnak révidebb felmondasi id&ben.

5.  ATELIESITES SZABALYAI

5.1. A Szolgaltatds részletei (igy kiilbndsen menetrend, Szolgéltatds id6tartama, (tvonal, Szolgdltatas dija)
jelen Keretszerzédés elvalaszthatatlan részét képz6 meliékletekben kerliinek meghatéarozasra. A mindenkor
aktualis menetrendek a www.bkk.hu honlapon taldlhatéak meg.

5.2, ASzolgltatast a Kbzlekedésszervezs Aruhdzi nyitvatartasi napokon {a négy adventi vasarnapon és az
egy tetsz6legesen vélasztott vasdrnapon is) biztositja. Unnepnapokon és a kiskereskedelmi szektorban térténd
vasarnapi munkavégzés tilalmardl sz616 2014. évi Cll. torvény szerinti vasdrnapokon (tehdt amikor az Aruhdzak
zérva tartanak) a Keretszerz8dés mellékleteiben szerepld jaratok nem érintik az Aruhdzat.

53. Minden év december 24. napjan Kozlekedésszervezd jogosult a Keretszerz6dés mellékleteiben
rogzitett Uzemiddtdl és menetszamtdl eltérni (karacsony esti korabbi (zemzaréds). Kozlekedésszervezd
figyelembe veszi a jelen pont szerinti {kardcsony esti) korabbi lizemzarasnal az Aruhézak nyitva tartdsat.

54. A kiszolgdlé jaratok megfeleld szinvonalll Uzemeltetéséhez a Felek az aldbbi feltételeket folyamatosan
biztositjak:

= Megrendel§ kotelessége:

a) folyamatosan biztosit a jarmlvezetSk részére a WC-mosdd, valamint tartézkodd helyiséget az
Aruhazak teriiletén belill, a jdrm{ivek részére pedig félrealldsi, illetve tartézkoddsi lehet8séget;

b) az autdbusz-kdzlekedésre szant belsé Gtvonalak kialakitasat (forgalomtechnika, teherbirds stb.} a
Kozlekedésszervezbvel egyertetve valdsitja meg;

¢) gondoskodik a kizédrélag Megrendel§ érdekében haszndlt Utvonalak és megdlléhelyek
(végallomasainak) folyamatos, zavartalan hasznalhatosagardl, az uthdlézat folyamatos
tisztantartdsardl, sikossag- és hdomentesitésérdl stb.;

d) minden év janudr 20. napjaig irdsban tdjékoztatja a Kozlekedésszervezft a targyévre vonatkozd,
normaltdl eltéré (pl.: innepnapi) nyitvatartasi rendrél;

e) a Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a mellékletben szereplé jaratok barmely mddositdsa esetén a
Kdzlekedésszervezd ddntésében minden esetben figyelembe veszi az érintett jarat azon utasainak
érdekét is, akik a jarmiivén nem az Aruhézakba kivannak utazni.

»  Kizlekedésszervezd kitelessége:

a) az Aruhdzak parkoldinak terliletére akaddlymentes, folyamatos haladast biztosité kialakitdsa és
allandé vagy ideiglenes megdlléhely biztositasa esetén gondoskodik a jarat bekdzlekedtetésérd| és
megallitdsarol;

b) ajaratok Uzemeltetésérdl dllandd forgalmi fellgyelet mellett gondoskodik;

c) a jarat kozlekedésérdl a Kozlekedésszervezd a szokasos kommunikdcios fellleteken (megallohely,
jarmdi, internetes honlap, menetrendi tajékoztatok) és Ugyfélszolgalatan keresztiil felvildgositast ad
az érdekléddknek.



http://www.bkk.hu

6. A SZOLGALTATAS FLLENTETELEZESENEK MODJA ES MERTEKE, A TELIESITESIGAZOLAS ES A FIZETESI FELTETELEK

6.1. A jératok lizemeltetéséért fizetendd szolgaltatasi dijakat (a tovdbbiakban: ,Szolgaltatasi dij”) az egyes
mellékletek tartaimazzak.

6.2. Felek megéllapodnak abban, hogy 2016. évtdl évente a Szolgéltatasi dij dsszege — amennyiben a
Szolgdltatas tartalma, feltételei, paraméterei nem valtoznak — a KSH dltal kiadott targyévet megel8z6 év
fogyasztdi drindex alakulasa alapjan véltozik. A meghatédrozott éves Szolgaitatasi dij minden év januar 1.
napjatol december 31. napjéig érvényes.

6.3.  AFelek az 4ltaldnos forgalmi adorél szé16 2007. évi CXXVIL. térvény (a tovabbiakban: ,Afa térvény”)
58. §-a szerinti id&szakos elszdmoldsban éllapodnak meg, mely iddszak havi bazist, a hénap elsé napjatdl a
hénap utolsé napjdig tart. A Megrendeld a jelen Keretszerz8dés mellékletei szerinti Szolgéltatési dijat havonta
egyenld 6sszegben fizeti meg a Kozlekedésszervez6nek. A Kozlekedésszervez§ a Szolgaltatasi dijat havonta, a
targyhdnapot kovet6 hdnap 15. napjdig szdmldzza és kildi meg a Megrendelének. A Szolgdltatdsi dijat
Megrendel$ a szamla kézhezvételétdl szamitott 8 napon belll a Kozlekedésszervezd szamlan megjeldit
bankszamlajara atutaldssal teljesiti.

A Szamlén a teljesités idSpontja az Afa tdrvény 58.§-nak megfelel8en kerill meghatdrozasra. A Szamlaban fel
kell tiintetni a teljesités jogcimét, valamint a teljesités idgszakat.

6.4. A Megrendeld fizetési kotelezettségének késedelme esetén a Kozlekedésszervezé jogosult a Polgari
Torvénykonyvr8l sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”) 6:155. § szerinti késedelmi kamat
érvényesitésére.

6.5. Amennyiben Megrendel az esedékesség id6pontjdban fizetési kotelezettségét nem teljesiti
tovdbbad a Kézlekedésszervezd (rasbeli felszdlitasat kovetf 30 naptdri napon beliil sem teljesit, Ggy a
Kozlekedésszervezd a Keretszerzdést azonnali hatéllyal felmondhatja. Megrendeld Szolgaltatasi dijra
vonatkozd fizetési kotelezettsége fennall a ki nem egyenlitett szamldkra, valamint a jelen Keretszerzédés
megsz(inéséig terjed6 id&szakra is, amennyiben a Kozlekedésszervezd egyébként eleget tesz jelen
Keretszerzédésben viéllalt kételezettségeinek,

7. FELEK EGYEB MEGALLAPODASAI

7.1. A Felek rogzitik, hogy abban az esetben, ha a Szolgéltatas teljesitése objektiv és a Felek aital
elharithatatlan akadaly miatt ellehetetlendl — pl. a tdmegkodzlekedést altalanosan kizard rendkivili idGjarasi
viszonyok, vagy a Kozlekedésszervezd mUikddési korén kiviil esd okbdl felmeriilt mas rendkiviili esemény —-vagy
maédosul, ez szerzdésszegést nem jelent. A Kozlekedésszarvezd kiteles minden téle elvarhatét megtenni a
Keretszerzddésben foglalt Szolgdltatds biztositasa érdekében.

7.2.  MegrendelS tudomasul veszi, hogy a mellékletekben szerepl§ autdbuszjaraton Kézlekedésszervezd
egységes, a Budapest Févaros Onkorményzata és a Kézlekedésszervezd kdzott |étrejott Feladat-ellatdsrol és
Kozszolgaltatasro! szélé Keretmegéllapodés mellékletében megallapitott mindenkori dijszabdsa érvényes,
ezéltal a jaraton az utasok a mindenkori dijszabasanak megfeleld érvényes jeggyel vagy bérlettel
utazhatnak. Ezt Kzlekedésszervez$ az éltala rendszeresitett mddokon — rendszeresen vagy alkalomszertien
— ellendrizheti.

7.3.  Akiskereskedelmi szektorban torténd vasarnapi munkavégzés tilalmardl szél6 2014. évi Cll. térvény
értelmében az druhdzak a négy adventi vasarnapon fellil egy tetsz8legesen vélasztott vasarnapon is nyitva
tarthatnak. Ezen a vasdrnapon a kozlekedést Kozlekedésszervezd akkor tudja biztositani, amennyiben
Megrendel§ az adott vasdrnapra vonatkozd szolgaltatdsi igényét a kivdlasztott vasarnapot megel§zé 2.
hénap végéig jelzi Kozlekedésszervezd felé. Jelen pontban rogzitett hataridé betartdsa esetén az egy




tetsz6legesen valasztott vasdrnapon, valamint ettfl fliggetlenll a négy adventi vasarnapon a
Kozlekedésszervezl jelen Szerzédés szerinti Szolgaltatast biztositja.

8. [KAPCSOLATTARTAS

8.1. A Felek az eredményes egylttm(ikodés elGsegitése érdekében kapcsolattartd munkatarsakat jeléinek
ki.

Kbzlekedésszervezd részérél kijeldlt munkatars:

Fajesdk Lajos, szolgdltatismenedzsment vezet§ (Szerz§déssel kapcsolatban)

Kozlekedésszervez6 szolgalatban Iév6 F&diszpécsere (forgalomirdnyitasi  kérdésekkel
kapcsolatban

Megrendel részérdl kijeldlt munkatars:

8.2. A Felek vallaljak, hogy a Keretszerz&dést érinté adatvaltozas esetén egymast kdlcstndsen a valtozast
kovetd 15 napon beliil irdsban értesitik.
R B

8.3. A kapcsolattarté személyek részére kell megkiildeni valamennyi értesitést, nyilatkozatot, iratot,
dokumentumot annak érdekében, hogy az a Felek kdzott kdzbltnek legyen tekinthetd.

A »Felék‘ kapcsolattartéi személyesen, telefonon, telefax és e-mail Utjan tartanak kapcsolatot, minden kiilén
id8beli és formai kotéttség nélkiil. A szerz6d6 Felek felhatalmazhatjak a kdzvetlen kapcsolattartékat arra,
hogy a Szerz&dést érintd ligyekben rendszeresen egyeztessenek. A megadott kapcsolattarték személyének,
vagy elérhet8ségének barmilyen véltozdsat a masik Féllel haladéktalanul kéz8Ini kell.

9. Az UZLETI TITOK VEDELME

Felek rogzitik, hogy a Keretszerz6dés teljesitése soran, vagy mas médon birtokukba jutott, a masik Félre, annak
gazdalkoddsara és mikoddésére vonatkozo informaciét a hatédlyos jogszabdlyok figyelembevételével bizalmasan
kezellk, és azt kizardlag a Keretszerz6dés céljaval Osszefliggésben haszndljak fel. Az informdcié bizalmas
kezelése alol kizardlag az érintett Fél adhat eseti jelleggel felmentést, illetve az informacié csak jogszabdlyon
alapuld hatésagi kotelezés alapjan bocsathato az erre jogosult harmadik személy rendelkezésére.




10. ZARO RENDELKEZESEK

10.1. A Felek kdlcsdnbsen tdrekednek arra, hogy jelen Szerzddésbél eredé esetleges vitds kérdéseket
targyaldsok Utjan, peren kivill rendezzék, annak eredménytelensége esetén keletkezett jogvitak tekintetében a
Felek a Polgari perrendtartasrdl sz6lo 1952. évi lll. torvény illetékességi szabélyai szerint jarnak el.

10.2.  AFelek kijelentik, hogy rendelkeznek jelen Keretszerz6dés cégszer( aldirdsahoz sziikséges engedéllyel.

10.3. Jelen Keretszerz&désben kiildn nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. elirdsai irdnyaddak.

10.4. lelen Keretszerz6dés 5, egymassal mindenben megegyez6 eredeti példanyban készllt, melybdl 2
példany a Megrendel6t, 3 példany a Kozlekedésszervezt illeti.

10.5. Jelen Keretszerz6dést a Felek elolvasds és egységes értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyezdt jovahagydlag és cégszer(ien irjak ala.

N
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A KERETSZERZODES MELLEKLETE!

. sz. melléklet: Budakaldszi Auchan druhdz kiszolgslasa

. a) sz. melléklet: Budakalaszi Auchan aruhdz kiszolgéldsa a 204-es auidbusszal

. sz. melléklet: Csdmdri Auchan druhdz kiszolgdlasa

. a} sz. melléklet: Csémdri Auchan druhaz kiszolgélasa a 92-es autdbusszal

. sz. melléklet: Dunakeszi Auchan aruhaz kiszolgalasa

. a) sz. melléklet: Dunakeszi Auchan druhdz kiszolgalasa a 104-es autdbusszal

. b) sz. melléklet: Dunakeszi Auchan druhaz kiszolgalasa a 126-0s autdbusszal

. sz. melléklet: Maglodi Auchan aruhaz kiszolgdlasa ’

. a) sz. melléklet: Maglddi Auchan druhaz kiszolgéldsa a 162-es autébusszal

. b) sz. melléklet: Maglédi Auchan druhéz dolgozdinak kiszolgalasa

. s7. melléklet: Savoya Park-i Auchan druhéz kiszolgalasa

. a) sz. melléklet: Savoya Park-i Auchan 4ruhaz kiszolgélasa a 250-es autdbusszal

. sz. melléklet: Solymari Auchan aruhdz kiszolgalasa

. a) sz. melléklet: Solymari Auchan &ruhdz kiszolgéldsa a 64-es autdbusszal

. b) sz. melléklet; Solymari Auchan aruhaz kiszolgaldsa a 218-as autébussz

. sz. melléklet: Soroksari Auchan druhdz kiszolgalasa N

. @) sz. melléklet: Soroksari Auchan aruhdz kiszolgaldsa a 123-as autébuss

. b) sz. melléklet: Soroksari Auchan druhaz kiszolgalasa a 135-6s autdbusszal

. 5z. melléklet: Szigetszentmikidsi Auchan aruhéz kiszolgaldsa

. @) sz. melléklet: Szigetszentmikldsi Auchan druhaz kiszolgaldsa a 38-as, 38A és 238-as auid

. b) sz. melléklet: Szigetszentmik!dsi Auchan druhdz kiszolgéldsa a 138-as au}’c’) D
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