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(a tovabbiakban: ,,Szerz8dés"), amely létrejétt egyrészrél a

BKK Budapesti Kozlekedési Kdzpont Zartkériien M(ikédd Részvénytarsasag

roviditett cégnév: BKK Zrt.

székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.
cégjegyzékszam: 01-10-046840

addszam: 23028966-4-44

Afa csoportazonosit6 szam: 17781372-5-44

mint megrendel§ (a tovabbiakban: ,,Megrendel8" vagy ,,.BKK Zrt.")>

masrészrol a(z)

V-System Team Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

roviditett cégnév: V-System Team Kft.

székhely: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.
cégjegyzékszam: 01-09987820

adoszam: 23985609-2-42

mint vallalkozé (a tovabbiakban: ,,Vallalkozo")

(Megrendel§ és Vallalkozé a tovabbiakban egyuttesen: ,,Felek”, kilon-kulon: ,,Fél") kozott az alulirott
helyen és napon az alabbi feltételek szerint:

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

1. ELOZMENYEK

Felek rogzitik, hogy Megrendel6, mint ajanlatkéré ,Taxi viteldij ellen6rzé alkalmazas
Uzemeltetési és paraméterezésifeladatainak ellatasa" targyban beszerzési igénye kielégitésére
Vaéllalkozoval kéti meg a jelen Szerzddést.

A Szerz6dés az annak 1. szdmu mellékletét képezd mUszaki leirds (a tovdbbiakban: ,,Mdszaki
lefras™), valamint annak 2. szamu mellékletét képez8 vallalkozo6i arajanlat (a tovabbiakban:
»Vallalkoz6 arajanlata™) alapjan jon létre.

Felek a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.") 6:87. §
alapjan kifejezetten rogzitik, hogy a Szerz6dés - ideértve a Szerz8dés alapjan leadott egyedi
megrendeléseket (a tovabbiakban: ,,Megrendelés™) is - a Felek kozotti megallapodas
valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerz8désbe nem foglalt targybani korabbi megallapodasok
hatalyukat vesztik. Felek korabbi jognyilatkozatai a Szerz6dés értelmezésénél figyelembe
vehetd6k.

2. SZERZODES TARGYA

Megrendeld megrendeli, a Vallalkoz6 pedig véllalja - a Mf(iszaki leirasban és a Vallalkozo
arajanlatadban részletesen meghatarozottak szerint - a taxi-viteldij ellenérzé alkalmazas teljeskor(i
lzemeltetésének, tovabba paraméterezésének (a tovabbiakban egyittesen: ,Feladatok” vagy
»Szolgaltatasok™) a szerzdédésszer(, hiba- és hianymentes, hatarid6ben és dokumentaltan térténd
elvégzését. Vallalkozd koteles a Feladatok elvégzéséhez és a teljesitéshez kapcsolddd valamennyi,
magyar nyelvli dokumentumot (a tovabbiakban: ,,Dokumentumok™) Megrendel6 részére
atadni.

Vallalkoz6 az alabbi Feladatokat végzi el a Mszaki leirasban részletezettek szerint:
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2.1.1. Az alkalmazas lizemeltetése (a tovabbiakban: ,,Uzemeltetés")

a) rendelkezésre allas;
b) hibajegykezelés, hibajavitas.

2.1.2. Paraméterezési feladatok elvégzése igény esetén (a tovabbiakban: ,Paraméterezési

feladatok™)

A Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 az alkalmazéssal vagy rendszerrel kapcsolatos
hibakat és igényeket a sajat hibajegykezel6 rendszerén (jelenleg Microsoft SCSM, vagy JIRA) (a
tovabbiakban: ,,Hibajegykezeld rendszer") keresztil juttatja el Vallalkoz6 részére.

Amennyiben Vallalkozé rendelkezik sajat hibajegykezeld rendszerrel, azt Ugy sziikséges
beéllitania, hogy Megrendeld hibajegykezeld rendszerében megjelend kétiranyd kommunikéaciot
biztositani tudja, ami lehet e-mail altali vagy interfész kapcsolat.

A bejelentés fogadasa (visszaigazolasa) toérténhet automatikus mddon, amennyiben a két
Osszekapcsolt hibajegykezel§ rendszerezi tAmogatja.

A Miszaki leirds 4. pontja szerinti Paraméterezési feladatokat (fenti 2.1.2. pont) Vallalkozo a
Hibajegykezel6 rendszerben feladott hibabejelentés/hibajegy alapjan végzi, amelyrél havi
szinten részletes teljesitmény kimutatést (a tovabbiakban: ,,Teljesitmény-kimutatas") készit.

3. A SZERZODES IDOBELI HATALYA, KERETOSSZEGE

A Felek megaéllapodnak, hogy a Szerz&dés annak mindkét fél altali alairdsa napjan 1ép hatalyba
azzal, hogy Felek a Szerz6dés rendelkezéseit 2025. november 22. napjatol alkalmazzak. A
SzerzBdést a Felek a hatalybalépést6l szamitott tizenketté (12) hénap hatarozott idétartamra
kotik. Amennyiben a Keretdsszeg ezen id6tartam lejarta el6tt kimerdl, a Szerz6dés megsz(inik.

A Keretszerz6désben meghatarozott Feladatok ellatasara rendelkezésre allé teljes Keretdsszeg:
nettd 14.900.000,- Ft + &fa, azaz nettd tizennégymillié-kilencszazezer forint plusz altalanos
forgalmi ado.

4. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Vallalkozd koteles a Szerz6dés teljesitése soran a téle elvarhaté legmagasabb szakmai
szinvonalon, igy kulénoésen, de nem kizar6lagosan a Miuszaki leirdsnak megfelelGen,
szerz6désszer(en, hiba- és hianymentesen teljesiteni a Feladatokat.

Vaéllalkozé koteles a tevékenysége elvégzéséhez kapcsolédoé jogszabalyokat - killonésen, de nem
kizarélagosan
a Magyarorszag kiberbiztonsagaroél sz6l6 2024. évi LXIX. torvényt;
a személyszallitasi szolgaltatasokrél sz6l6 2012. évi XLI. tdrvényt;
a személygépkocsival dij ellenében végzett kodzuti személyszallitasrél szol6 176/2015. (VII.
7.) Korm. Rendeletet;
Budapest Févaros Onkormanyzata Kozgy(lésének a személytaxival végzett személyszallitasi
szolgaltatas és a személytaxi-szolgaltatast kozvetitd és szervez§ szolgalat mikodtetésének
feltételeirdl, a taxiallomasok létesitésének és igénybevételének rendjérdl és a személytaxi-

//////
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betartani és alkalmazottaival, alvallalkozéival betartatni. Vallalkoz6 vallalja, hogy tevékenysége
soran a relevans hatalyos magyar és nemzetkdzi jogszabalyokat, valamint szabvanyokat betartja.

Véllalkoz6 a Szerz6désben foglalt Feladatokkal kapcsolatos tevékenységeket a teljesités helyén
sajat eszkOzeivel és szakembereivel végzi vagy végezteti el. A Szerz8désben foglalt feladatok
soran Vallalkozo, illetve képvisel6i, megbizottai, egyéb kdzrem(ikddsi kotelesek valamennyi
vonatkoz6 tliz-, baleset-, érintésvédelmi-, kérnyezetvédelmi-, higiéniai-, munkavédelmi-, és
egyéb vonatkozo biztonsagi el6irast betartani. Vallalkozénak a jelen pontban irt kdtelezettsége
megszegésével a Megrendelének vagy harmadik személynek okozott karokért Vallalkoz6é Ptk.-
ban foglalt kartéritési szabalyok szerint felel.

Megrendel6 véllalja, hogy gondoskodik arrol, hogy a Szerz6dés teljesitési helyén a Vallalkozo
szerz6désszer( teljesitéséhez sziikséges feltételek biztositasra keriljenek, ideértve a teljesitési
helyszinre torténd bejutast is.

Felek megallapodnak, hogy a Mdszaki leirasban meghatarozott Feladatokat a Megrendel6
utasitasai szerint és érdekeinek érvényesitésével, megovasaval, a Megrendel6vel torténd
folyamatos egyeztetés és egyuttmdkddés mellett koteles ellatni. A Vallalkoz6é kételes minden
olyan egyeztetésen, megbeszélésen részt venni melyen a Megrendel6 a jelenlétét igényli.

Megrendelé biztositja a Vallalkozénak a rendszerhez torténd indokolt, sziikséges és elégséges
mérték( zavartalan hozzaférést, a Vallalkozd részére sziikséges kapacitasu és savszélességl
tavoli hozzaférést, valamint az informatikai kodrnyezetébe belépési lehetfséget tavoli
hozzaféréssel.
5. ATELJESITES HELYE, HATARIDEJE, AZ UZEMELTETES TELJESITESE

A teljesités helye: Megrendeld székhelye (1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.).

A teljesités hatérideje: a jelen Szerz8désben, valamint a Mdszaki leirdsban, illetve a
Hibajegykezeld rendszerben rogzitésre kerlld hataridék, amelyek a Felek megallapodéasa alapjan

kotbérterhesek.

Uzemeltetés:

5.3.1. Vallalkoz6 az alkalmazast koteles folyamatosan, kilon megrendelés nélkil Uzemeltetni

(2.1.1. pont) a Szerz6dés hatalybalépésétdl szamitott tizenkett6 (12) hénapig tartéd
hatarozott id6tartamban a M(iszaki leiras szerinti rendelkezésre allasi szinten.

5.3.2. Felek rogzitik, hogy az Uzemeltetés, a Paraméterezés és az egyéb ezekhez kapcsolédd

Feladatok vonatkozasaban Vallalkozd havonta tevékenység-kimutatast koteles késziteni
(a tovabbiakban: ,,Tevékenység-kimutatas") és azt az adott hénap utolsé napjat kovetd
otodik (5.) munkanapig koteles eljuttatni Megrendel6 részére Feladatok szerint bontasra
kerll6 részletezettséggel. Amennyiben a Vallalkozé teljesitése szerz6désszer(i, Ugy a
Tevékenység-kimutatds alapjan Megrendeld arra feljogositott képvisel6je annak
kézhezvételétdl szamitott nyolc (8) munkanapon belil Teljesitésigazolast allit ki.

5.3.3. Amennyiben Megrendeld a Vallalkozo teljesitésével kapcsolatban kifogast tdmaszt, Ugy

azt a teljesitéstdl szamitott 6t (5) munkanapon belll kozli Vallalkozéval. Hibas teljesités
esetén Megrendel6nek jogdban &ll, de nem kotelezettsége a hiba kijavitasara -
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amennyiben az lehetséges és életszerli - pdthatarid6t el6irni a Vallalkozd részére.
Amennyiben a kit(izott péthataridé eredménytelentl telik el, tgy Megrendel6 jogosult a
Szerz6dés 7.2. pontja szerinti késedelmi kotbért kovetelni Vallalkoz6tol.

6. VALLALKOZONAK JARO DIJAK

6.1. Felek megéllapodnak abban, hogy Vallalkoz6 a Szolgéltatds nyujtaséért az &rajanlatdban
meghatarozott, alabbi 6sszegl vallalkozoi dijakra (a tovabbiakban egyiittesen: ,,Vallalkozoi dij™)

jogosult:
Vallalkozénak jaro dijak
Feladat/Szolgaltatas megnevezése Egységar (nettd forint)
Uzemeltetési havidij (Ft/ho) 559 000
Paraméterezési 6radij (Ft/6ra) 14 500

6.1.1. Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel6 az Uzemeltetési szolgaltatas
szerz6désszer(, hiba- és hianymentes, hataridében torténd elvégzéséért nettd 559 000
Ft + afa/h0, azaz nett6 Otszazotvenkilencezer forint plusz altalanos forgalmi adé / hé
tizemeltetési havidijat (a tovabbiakban: ,,Uzemeltetési havidij") fizet Vallalkozd részére
a teljes Uzemeltetési idGszak alatt. A fejlesztett rendszer teljes Uzemeltetéséhez
kapcsoléd6 feladatokat (pl. rendelkezésre allas, hibajegykezelés, opcios tételek
lizemeltetése azok lehivasa esetén stb.) az Uzemeltetési dij tartalmazza.

6.1.2. Felek megallapodnak abban, hogy a teljesitett Paraméterezési feladatok szerz6désszerd,
hiba- és hianymentes, hatarid6ben torténd elvégzéséért - a vallalkozéi arajanlatban
rogzitett - netté 14 500 Ft + &fa/Ora, azaz nettd tizennégyezer-otszaz forint plusz
altalanos forgalmi ad6 / éra paraméterezési Oradijat (a tovabbiakban: ,,Paraméterezési
oradij") fizet a Vallalkozo részére. A Paraméterezési feladatért jaro Vallalkozoéi dijat Felek
akként képzik, hogy a szerz&désszer(ien elvégzett Paraméterezési feladatokra forditott
orak szamat felszorozzak a Paraméterezési oradijjal.

6.1.3. Az Uzemeltetés esetén a dijak vonatkozasaban tort honap esetén Felek a teljesitett
naptari napokkal aranyosan szamolnak el.

6.1.4. Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel§ a Hibajegykezel§ rendszerhez vald
kapcsolédas szerz6désszerl elvégzéséért kilon dijat nem fizet Vallalkozd részére. A
Hibajegykezel§ rendszer Szerz6dés hatélya alatti mdkodésével kapcsolatban a
Véllalkozonal esetlegesen felmeruld tovabbi koltségek a Véllalkozot terhelik.

6.2. Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a Vallalkozoi dijak tartalmazzak a Szerz6dés teljesitésével
kapcsolatban felmertld valamennyi dijat, koltséget és kiadast. A Vallalkozéi dijak 6sszegei a
Szerz6dés hatalya alatt semmilyen koérilmények kézétt nem emelhetdk.
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7. FIZETESI FELTETELEK

A Vallalkozéi dijra a Vallalkoz6 a mindenkor hatalyos jogszabalyokban, valamint a jelen
Szerz6désben foglaltaknak megfelelen kiallitott szamla ellenében jogosult.

Felek az Uzemeltetési havidij és Paraméterezési oradij kapcsan - az altalanos forgalmi adérol
sz6l6 2007. évi CXXVII. térvény (a tovabbiakban: ,Afa tv.") 58. § alapjan - havi utdlagos
elszamolasaban allapodnak meg. Vallalkozd az adott naptari hdnapban nyujtott szerzédésszerd
Szolgaltatasrol havonta jogosult szamlat kidllitani. Vallalkoz6 a havidijas Vallalkozéi dijak
tekintetében tort honap esetén annak id6aranyos részére jogosult.

A Vallalkozé koteles a hatélyos jogszabalyoknak megfelel6en kiallitott szamlat - egy (1)
példanyban - a Teljesitésigazolas kézhezvételétdl szamitott nyolc (8) napon belul megkildeni
Megrendeld részére kizardlag postai vagy elektronikus Uton. Postai Gton a Megrendel§ cimére
(1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.), illetve elektronikus szamla esetén az
e-mail cimre. A szamlakon Vallalkoz6 koteles jelen Szerz&dés szamat, a
Feladat(ok) megnevezését, Megrendel6 Afa csoportazonosité szamat, tovabba havi elszamolas
esetén a teljesités id@szakat, Megrendelés esetén annak azonositdszamat is feltiintetni. A havi
szamlan a teljesités idépontjat a mindenkor hatalyos Afa tv. 58. §-a rendelkezéseinek
megfelel6en kell feltintetni. A szamlahoz a Megrendel6 és a Vallalkoz6 altal alairt
Teljesitésigazolast mellékelni kell. Amennyiben a szamla nem felel meg a jelen pontban
leirtaknak, Megrendel6 a 7.5. pont alapjan jar el.
Felek rogzitik, hogy az (Ugylet, azaz a teljesités tényallasszer(i megvalosuldsanak a
Teljesitésigazolas kiéllitasat tekintik, ezért innen szamoljék a szamla kiallitasara vonatkozé nyolc
(8) napos hatéarid6t.

Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 a Szolgaltatas szerz6désszerl ellatasaért jaro
vonatkozé Vallalkoz6i dijat a Vallakoz6 CIB Bank Zrt vezetett 10701331-67439245-51100005
szdmu bankszamlajara utalja &t a Ptk. 6:130. § (1) bekezdése alapjan a szamla Megrendel6 altal
igazolt kézhezvételétdl szamitott harminc (30) napon belil. Vallalkozé a bankszdmla adataiban
bekovetkezett valtozasokrol kidteles Megrendeldt haladéktalanul értesiteni.

Amennyiben Megrendeld részérdl kifogas merdl fel a benydjtott szamlaval kapcsolatosan, Ugy a
Megrendeld koteles a kifogasolt szamlat a hiba megjel6lésével visszajuttatni Vallalkozohoz és
egyuttal felhivni Vallalkozot legfeljebb négy (4) napos hataridével a hibak kijavitasara, vagy a
hianyok pétlasara. Megrendel6 fizetési hataridejének kezd6 napja az a nap, amelyen a szamla
és annak valamennyi melléklete a Megrendel6 részére teljeskérien, hianytalanul és
hibamentesen atadésra kerlt.

A Szerz6dés 7.4. pontjdban meghatérozott fizetési hataridé elmulasztasa esetén Vallalkoz6 a
Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti késedelmi kamatra jogosult.

Felek kijelentik, hogy a megadott &rak forintban értendéek, a szdmla kiéllitasa és a szdmla
kiegyenlitése egyez6en forintban toérténik.

Véllalkoz6 a teljesités soran el6leget nem kérhet, a Megrendel6 pedig el6leget nem adhat. A
Vallalkoz6i dij kifizetése akkor tekintendd teljesitettnek, amikor a Véllalkozd bankszamlajan
jévairasra kerilt.



BUDAPESTI
KQZLEKEDESI
KOZPONT

8. SZERZODESSZEGES

8.1. Vallalkoz6 szavatol azért, hogy harmadik személynek nem all fenn olyan joga, amely a
Megrendeld jogai megszerzését, gyakorlasat korlatozza vagy kizarja.

8.2. Uzemeltetés esetén a szerz6désszegés szabalyai:

8.2.1. Amennyiben a Vallalkoz6 olyan okbol, amelyért felelés, a Szerz6désben Uzemeltetési
szolgéltatdsként meghatarozott feladatait - ideértve a Paraméterezést is - nem
szerz6désszer(ien, azaz mennyiségileg vagy minéségileg hibasan teljesiti - tovabba
amennyiben Megrendel6 nem érvényesiti szavatossagi jogait - Ugy Vallalkozé koételes
Megrendel6 részére az aldbbi 8.2.2. és 8.2.3. pontokban foglalt hibas teljesitési kdthér
Osszegeket megfizetni. A hibés teljesitésre vonatkozd részletes szabalyok a M(iszaki
leirasban keriilnek meghatarozasra.

8.2.2. Az elvart rendelkezésre allasi mutatd: havi 99,5%. Ezen célérték alatti teljesiilés esetén
Megrendel6 az alabbi kotbéreket szabja ki:

. , J— Kotbér mértéke, alapja a nettd havi Uzemeltetési dij
Havi rendelkezésre allas (%) P) J

(szazalék)
99,49 - 97 0,6
96,99-94,5 1.8
94,49 - 92 3,6
91,99-89,5 6
89,49-87 12
87 alatt* 12

Az elért kotbér maximalis mértéke a nettd Uzemeltetési havidij 20 %-a.

8.2.3. A hibajavitds célérték alatti teljestilése esetén a Megrendel6 kotbért szab ki, melynek
mértéke a hiba slrg6sségi szintjének megfelel6, a netté Uzemeltetési havidij
meghatarozott mérték(i szazaléka.

Hibaelharitas Kotbér mértéke minden

Hiba Bejelentésre visszajelzés és L iAo . .
L . Ll i befejezése a célérték feletti eltelt 6ra
siirg6sségi  hibaelharitas megkezdeése a . fox . . . .
. . R . bejelentéstdl utan, alapja a havi netto
szintje bejelentéstél szamitva (6ra) oy ] N e e a1 g
szamitva (Ora) Uzemeltetési dij (szazalék)
Kritikus 4 (munkaid6ben*) 8 (munkaidében*) 3
. - 16
*
Sulyos 8 (munkaid6ben¥®) (munkaidben™) 2
. 32
K6 e 2
Ozepes 16 (munkaid6ben¥*) (munkaidében™) 1
Alacsony 32(munkaidében®) o4 1

(munkaidében)
*Munkaid6ben: munkanapokon 8-18 6ra kdzott.
Az elért kotbér maximalis mértéke a nettd6 Uzemeltetési havidij 10 %-a.

8.2.4. Amennyiben a 8.2.2. pont szerint meghatarozott rendelkezésre allasi szint 87% ala
csokken, vagy a 8.2.3. pont szerint kiszabott kéthér 6sszege meghaladja a 10%-ot, gy
ezek sulyos szerz6désszegésnek mindsilnek, melyek a jelen Szerz6dés hatalya alatt
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tortén6é haromszori el6fordulasa esetén Megrendel§ kiilon indoklas nélkil jogosult a
Szerz6dést - mindennem(i kartalanitasi kotelezettség nélkil - azonnali hatéllyal
felmondani és egyuttal Véallalkoz6 a jelen Szerz6dés hatérozott idGtartaméra kivetitett
teljes nettd Uzemeltetési dij 30%-anak megfeleld meghiGsulasi kotbér megfizetésére
koteles.

Felek megallapodnak abban, hogy a 8.2.2. és a 8.2.3. pont szerinti kodtbérek a havi
elszamolas soran dsszeadddnak, de maximalis mértékiik a nettd6 Uzemeltetési havidij 30
%-a.

8.2.5. A Mdszaki leirasban és a Szerz6désben megjeldlt alkalmazasok vagy azok barmely
komponensének olyan rendelkezésre allasi kiesése, mely eléri az egybefliggd
hetvenkett6 (72) orat, sulyos szerzdésszegésnek minGsul, a Megrendeld kiilon indoklas
nélkil jogosult a Szerz6dést - mindennem( kartalanitasi kotelezettség nélkil - azonnali
hatallyal felmondani és egyuttal a Véllalkozo a jelen Szerz6dés hatarozott id6tartamara
kivetitett teljes nettd6 Uzemeltetési dij 30%- anak megfelel6 meghitsulasi kotbér
megfizetésére koteles.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Szerz&dés olyan okbdl, amelyért Vallalkozo
felel6és meghidsul, Ggy Megrendel6 jogosult a Szerz6dést - mindennemd kartalanitasi
kotelezettség nélkil — azonnali hatallyal felmondani, vagy attél elalini és egyuttal a Vallalkozo6tol
a teljes netté Keretdsszeg 30%-anak megfeleld mértéki meghidsulasi kotbért megfizetni
Megrendeld részére. Ebben az esetben késedelmi és hibés teljesitési kotbér felszamitasara nincs
lehet6ség. Megrendel6 azonnali hatalyt felmondasi, vagy elallasi jogat a Vallalkozéhoz intézett
frasbeli nyilatkozattal gyakorolhatja.

Megrendeld jogosult a késedelmi és hibas teljesitési kdtbérek dsszegét a Vallalkozoi dij(ak)
Osszegébe elb6zetes tajékoztatast kovet6en beszamitani a Ptk. 6:49 §-a alapjan. Felek
megallapodnak abban, hogy az esetlegesen felmeril6 meghilsulasi kotbér megfizetése az erre
torténd irasbeli felszolitas kézhezvételét kovetd nyolc (8) munkanapon belil esedékes.
Amennyiben nincs lehet6ség a késedelmi- és hibas teljesitési kdthérek dsszegének Vallalkozoi
dij 6sszegébe torténd beszamitasara, Ugy ezen kétbérek megfizetése a Megrendel6 erre torténd
irasbeli felszolitdsanak kézhezvételét kdvet6 nyolc (8) munkanapon belil esedékes. A
Megrendel&vel szemben a Szerz8désbdl eredd kovetelését harmadik félre Vallalkozd csak a
Megrendel§ el6zetes irasbeli értesitése esetén jogosult atruhdzni (a tovébbiakban:
»~Engedményezés"). A kitbér bizonylata a Felek altal egyezetetett 6sszegrol sz616 terheld levél.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz6désszegésbll eredd egyéb igények
érvényesitésének lehet6ségét.

Vallalkoz6 teljeskord felel6sséggel tartozik mindazon kéarokért, amelyet a Szerz&dés
teljesitésével dsszefiiggésben, akar a Véallalkozd6 maga, akar alkalmazottja, illetve a teljesitésbe
bevont alvéllalkozé magatartasa, mulasztasa, illetve egyéb szerz6désszegd tevékenysége
kovetkezményeként a Megrendel&nek okozott.

9. VISMAIOR

Felek mentesiilnek a szerz6désszegés kdvetkezményei alél, amennyiben a szerzd8désszer(
teljesitést rajtuk kivul allo, el6re nem lathatd, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag
vagy mas médon gatolja (a tovabbiakban: ,,Vis maior"). A Felek ilyen Vis maior eseménynek
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tekintik kilondsen a természeti és mas katasztrofakat (pl. villamcsapés, foldrengés, arviz,
tlizvész, robbanéds, jarvany), haboris vagy méas konfliktusokat (zendilés, rendzavaras,
zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhabord, terrorcselekmények, embargé stb.).

A Vis maiorra hivatkozé Felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerz@désszer( teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tanUsitasa esetén sem - vagy csak aranytalan aldozat aran - lehetett volna elharitani.

Felek rogzitik, hogy Vis maior esemény bekovetkezése esetén a Vallalkozd szerz6désszegés
kdvetkezményei aldli mentesiilésének feltétele annak hitelt érdemld igazolasa, objektiv
alatdmasztasa, hogy a szerz6désszer(i teljesitést rajta kivul allo, szerz8déskotéskor nem ismert
és el6re nem lathatd elharithatatlan esemény, vagy cselekmény gatolta, amely ok-okozati
Osszefuiggésben all a nem szerz8désszer( teljesitéssel.

A teljesitésében akadalyozott Félnek a felismerését kovetéen haladéktalanul értesiteni kell a
masik szerz6d6 Felet irasban a helyzetrél és a helyzet okardl. Ha irdsban a masik szerz6d6 Fél
eltér6en nem rendelkezik, folytatni kell a Vis maior altal nem érintett szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitését annyiban, amennyiben a teljesitést a Vis maior helyzet fennéllasa
lehet6vé teszi, és a szerz6déses egyuttmikodés kdvetelménye alapjan elvarhato 6sszes, a Vis
maior esemény altal nem érintett eszkozt fel kell hasznalnia a teljesités érdekében. Amennyiben
a mentesulés indoka megsz(inik, tgy errél a tényrdl a masik felet is haladéktalanul értesiteni kell
(irasban is), tovabba lehetdség szerint arrdl is tdjékoztatni kell, hogy a mentesulés indokéat
jelentd kilonleges korilmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

Felek a Vis maior kapcsan rogzitik, hogy a Szerz6dés szempontjabdl jarvanynak tekintik a
Szerz6dés hatalyba lépését kovetden bekoOvetkezett az olyan egészségiigyi helyzetet, amely
megfelel a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megel6zése érdekében sziikséges jarvanyigyi
intézkedésekrdl szold 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletben meghatarozott fogalomnak, illetve
amely kapcsan a Kormany, dnkormanyzat vagy barmely illetékes hatdésag megallapitja a jarvany
bekdvetkezését és korlatozo intézkedéseket vezet be.

10. ALVALLALKOZOK, TITOKTARTASI RENDELKEZESEK

A Véllalkoz6 az altala igénybe vett alvallalkozéért tgy felel, mintha a szolgaltatast maga végezte
volna. A Vallalkoz6 az alvéllalkozdi felr6haté magatartasa altal Megrendel6nek okozott barmely
karért teljes felel6sséggel tartozik.

A Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) rendelkezései a jelen Szerzédéssel
Osszefuiggésben alkalmazanddak, a Megrendel6 adatkezelésére e torvény rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés targyat képez6 jogviszonnyal, valamint azok
teljesitése soran, vagy azokkal 6sszefliggésben tudomasukra jutott minden informaciot, tényt,
tajékoztatast, egyéb adatot és az azokbdl készitett dsszeallitast, amelynek illetéktelenek altal
torténd megszerzése, hasznositasa, méasokkal valé kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a
jogosult jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, ideérte az
Uzleti titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. torvény 1. § (2) bekezdésében meghatarozott know-
how-t is, Uzleti titokként (a tovabbiakban egyutt: ,,Titok") kotelesek kezelni, és azokat kizarélag
a Szerz6dés teljesitése céljabdl hasznalhatjak fel, a masik Fél elézetes, irasbeli engedélye nélkil
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nem hozzak nyilvanossagra, és illetéktelen személyek tudomasara nem hozhatjak, sem a
Szerz8dés hatalyanak fenndllasa alatt, sem azt kovet6en.

Kozérdekbdl nyilvanos adatként nem mindsul Uzleti titoknak a kbzponti és a helyi dnkorméanyzati
koltségvetés, illetve az eurdpai unids tadmogatas felhasznalasaval, koltségvetést érintd
juttatéssal, kedvezménnyel, az allami és Onkormanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval,
hasznalataval, hasznositasaval, az azzal valé rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen
vagyont érinté barmilyen jog megszerzésével kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek
megismerését vagy nyilvAnossagra hozatalat kulén torvény kozérdekbdl elrendeli. A
nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz - igy kilénésen a
védett ismerethez - val6 hozzaférést, amelyek megismerése az Uzleti tevékenység végzése
szempontjabol aranytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a
kdzérdekbdl nyilvanos adat megismerésének lehet6ségét.

Vallalkoz6 és a jogszabdlyi rendelkezések altal megengedett korben Megrendel§ koteles
gondoskodni arrél, hogy a Titkot a vele jogviszonyban all6 més személyek (alkalmazottak,
alvallalkozoék, illetve egyéb kézremikoddok) is Gzleti titokként kezeljék, mind a Szerz&dés hatélya
alatt, mind azt kdvet6en.

A Szerz6dés barmely okbdl torténé megszlinése esetén a jogviszony utolsd napjatdl szamitott
meghatarozatlan ideig terheli Vallalkozét, és a jogszabalyi rendelkezések altal megengedett
korben a Vallalkozot és a vele jogviszonyban allé méas személyeket a titoktartasi kotelezettség.

Ezen rendelkezéseknek Vallalkoz6é a vele jogviszonyban allé méas személyek részére térténd
megismertetése, betartatasa, illetve a betartatdsanak ellen6rzése Vallalkozo kotelessége, illetve
felelGssége. A jogosulatlan nyilvanossagra hozatalbol szarmazéd hatranyok elharitasahoz, illetve
kikiszoboléséhez sziikséges koltségek - az esetleges titoksértésért fennall6 felel6sségen tul -
Véllalkozot terhelik, kivéve, ha bizonyitja, hogy a titok meg6rzése és megdriztetése tekintetében
nem kovetett el szerz6désszegést vagy jogszabalysértést.

11. EGYUTTMUKODES, KAPCSOLATTARTAS

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz8dés altal megkivant minden irasbeli értesitést a Felek
mindenkori székhelyére kell megkiildeni.

Felek rogzitik, hogy a Felek kolcsonds egyuttm(ikodésével ©sszefiiggd barmely lényeges
informaciordl  haladéktalanul és szilkség esetén irasban (faxon, illetve e-mailben),
visszaigazolhaté mddon kotelesek a masik Felet értesiteni.

A Szerz6dés vonatkozasaban kapcsolattartasra kijel6lt személyek:

a Megrendel@ részérdl szakmai, support, és IT kérdésekben:
Név: Tribik Péter
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a Megrendel6 részérdl szerzddéses, altalanos kérdésekben:

a Véllalkoz6 részérél:

Felek megéllapodnak abban, hogy a kapcsolattarté nevét egyméashoz intézett valamennyi irdsos
nyilatkozaton feltiintetik. Felek megallapodnak abban, hogy a kapcsolattartdé személyében
bekdvetkez§ valtozasrol haladéktalanul értesitik a méasik Felet.

12. ALTALANOS ADATVEDELMI/ADATKEZELESI RENDELKEZESEK

Felek rogzitik és tudomasul veszik, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2018. aprilis 27-i (EV)
2016/679. szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46EK iranyelv hatalyon
kivil helyezésérdl sz6l6 rendeletének (a tovabbiakban: ,,GDPR") rendelkezései a kapcsolattartdi
adatok kezelésével ¢sszefiiggésben alkalmazandok, ennek részletszabalyait a Felek adatvédelmi
t4jékoztatoi és szabéalyzatai hatarozzak meg.

A Szerz6désben nevesitett kapcsolattartok nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat a Felek
kizarélag a Szerz6dés teljesitésével dsszefliggé kapcsolattartas céljabol, a Szerz6dés teljesitése
vagy megkdtéséhez sziikséges lépések megtétele érdekében kezelik.

A kapcsolattartéi adatok egymés részére vald megadasanak megfelel6 jogalapjat a
kapcsolattartéként megjelolé Fél és kapcsolattartéja kozotti jogviszonyban az érintett Fél
koteles biztositani. A Felek jelen Szerz6dés alairasaval kijelentik, hogy az adatok atadasara
megfelel§ jogalappal rendelkeznek. Az adatokban torténé valtozasokrdl Felek egymast a
tajékoztatasi kotelezettségik keretében haladéktalanul értesitik.

Véllalkozd kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan talalhaté adatkezelési tajékoztatoban
foglaltakat megismerte és azt, valamint a jelen Szerz6désben foglaltakat az annak megkdtése és
teljesitése soran eljar6 munkavéllalGival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal
kapcsolatban eljaré egyéb személyekkel is ismerteti.

Megrendel§ adatvédelmi és személyes adatkezelési tajékoztatdjanak elérési Gtvonala:
https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem/

A Vallalkoz6  adatvédelmi  tjékoztatéja a  kovetkez6 helyen  érhetd el
https://vsystem.hu/cegek/adatvedelem/

A Vdllalkozé kijelenti, hogy a jelen szerz6déses jogviszony alapjan fennall6 adatvédelmi és
adatkezelési kotelezettségeit a Megrendel6 adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatojaban
foglaltak szerint, azokat magara nézve kotelez6nek ismerve el, a mindenkor hatalyos
jogszabalyok szerint teljesiti.

10


https://bkk.hu/jogi-tudnivalok/adatvedelem/
https://vsystem.hu/cegek/adatvedelem/

BUDAPESTI,
KOZLEKEDESI
KOZPONT

12.6. Felek kotelesek az adatkezelést oly mddon végezni, hogy technikai vagy szervezési intézkedések

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

alkalmazésaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

13. ZARO RENDELKEZESEK

Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dést kizardlag k6zos megegyezéssel, egyuttesen,
frasban, egy okiratba foglaltan mdédosithatjak. Barmely Fél mddositasra iranyulé egyoldala
nyilatkozata vagy egyoldali nyilatkozatra tett észrevétele, valasza nem mindsul a Szerz6dés
madositasanak.

Amennyiben a Szerz6dés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, a Szerz6dés tébbi része
tovabbra is hatalyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan megéllapodéasra kell
jutniuk, amely leginkabb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés eredeti céljanak.

A Szerz6dés megszinik:
a Keretdsszeg kimeriilése esetén;
a hatarozott id6tartam lejarta esetén;
a Felek a Szerz6dés megszintetésére vonatkoz6 k6z6s megegyezése esetén;
Megrendeld altali rendes felmondassal harminc (30) napos felmondasi hatarid6vel;
azonnali hatalyu felmondassal valamelyik Fél sulyos szerzdésszegése esetén.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben barmely Fél a Szerz8désbél fakado
kotelezettségeit sulyosan és/vagy ismételten megszegi, és a szerzdésszegéssel a masik Fél
frasbeli - a szerz8désszeg6 magatartas abbahagydsara vonatkozé - felszdlitasanak
kézhezvételét kovet6 nyolc (8) munkanapon belll sem hagy fel, Ugy a sérelmet szenvedett Fél
jogosult a Szerz6dést azonnali hatéllyal, részletes indoklassal irasban felmondani. A
szerz8désszegd Fél koteles a masik Félnek a szerz6désszegéshbdl eredd karat megtériteni.
Sulyos szerz6désszegésnek mindsil kildndsen:

- barmelyik féllel szemben cséd-, illetve joger6s bir6i hatarozattal felszamoléasi eljaras indul,
addszama torlésre kerdil, végelszamolas ala kerdl, a cégbirésag megszlintnek nyilvanitja, vagy
vele szemben kényszertorlési eljaras indul;

- barmelyik fél lényeges szerz6déses kotelezettségének a maésik fél erre vonatkozé irasbeli
felszolitast kovetben ismételten nem tesz eleget, a felszolitasban erre t(izétt pothataridé
eredménytelenil telt eb-
barmelyik fél titoktartasi kotelezettségét megszegi.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkdtésére minden korlatozas nélkil jogosultak. Kijelentik
tovabba, hogy rendelkeznek minden jogszabalyi felhatalmazéssal, legf6bb vagy egyéb szerviik,
vagy méas harmadik személy részérdl sziikséges hozzajaruléssal a jelen Szerz6dés alairdsara és az
abbdl ered6 kotelezettségek teljesitésére, és a jelen Szerz8dést képviseletiikben alaird
személyek nyilatkozata érvényes és hatalyos, kikényszeritheté kotelezettségvéllalast jelent
szamukra.

Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése soran kozottik felmerdlt vitas
kérdéseket el6szor megkisérlik kozvetlen targyalasok Utjan rendezni és kizarolag az egyeztetés
eredménytelensége esetén fordulnak a birésaghoz a polgari perrendtartasrél sz6l6 mindenkori
hatalyos torvény szabalyai szerint.
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13.7. Felek kijelentik, hogy a Szerz8désben nem rendezett kérdések vonatkozdsaban a Ptk., az Szjt.,
illetve a vonatkozé hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit tekintik irdnyadénak.

13.8. Jelen Szerz8dés az alabbi elvalaszthatatlan mellékletekkel egyutt érvényes:

- 1. sz. melléklet: M(szaki leiras
- 2. sz. melléklet: Vallalkozo arajanlata
- 3. sz. melléklet: Kizarolagossagi nyilatkozat

Jelen Szerz8dés egymassal megegyez6 - tizenkett6 (12) szamozott oldalbdl és harom (3) db
mellékletbdl all6 - harom (3) eredeti példanyban készilt, melybdl kettd (2) példany Megrendel6t, egy
(1) példany Vallalkozot illet meg. Felek a Szerz6désben foglalt feltételekkel egyetértenek, azokat
elfogadjak, és mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyolag cégszer(ien irjak ala.

Budapest, 2026..................... Budapest, 2026.
vezetd
BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkdrlien Miikodd V-System Team Korlatolt
Részvénytarsasag Felel6sségl Tarsasag
Megrendel§ Vaéllalkoz6
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